Tecnologias Disruptivas y su Impacto en la Creacidon de Nuevos

Negocios Empresariales

Disruptive Technologies and Their Impact on the Creation of New Business Enterprises

Erika Batista Gonzalez' , Dr. Jorge Armando Lépez-Lemus?, Dra. Cecilia Ramos-Estrada®, Dr. Ramén Navarrete Reynoso®, Dr. Edgar
René Vazquez Gonzélez®, Dr. Omar Jair Purata Sifuentes®
'Universidad de Guanajuato, e.batistagoznalez@ugto.mx; *Universidad de Guanajuato jorge.lemusx@hotmail.com ORCID: 0000-0001-6989-1065;

3Universidad de Guanajuato c.ramosestrada@ugto.mx; “Universidad de Guanajuato, ramén.navarrete@ugto.mx; Universidad de Guanajuato,

edgar1 0@ugto.mx; *Universidad de Guanajuato, opurata@ugto.mx

Resumen

El objetivo principal de este estudio es conocer y analizar la asociacion que existe entre las tecnologias
disruptivas y la creacion de nuevos negocios empresariales en el sur de Guanajuato, México. El marco
metodolégico empleado en el estudio fue cuantitativo, exploratorio, observacional y transversal. Se analizé a
un total de 97 lideres emprendedores que desarrollaron y aun gestionan una unidad de negocio. Para probar
las hipétesis del estudio, se realizaron regresiones lineales, asi como correlaciones entre las variables de
interés mediante el software SPSS. El nivel de significancia del modelo propuesto resulté ser totalmente
aceptable. De acuerdo con los hallazgos del estudio, las tecnologias disruptivas se asocian positiva y
significativamente con la generacién de nuevos negocios empresariales. En este sentido, las tecnologias
disruptivas no deben entenderse uUnicamente como una herramienta tecnolégica, sino como un agente
cognitivo y estratégico que transforma la l6gica de creacion de valor y captura de beneficios en los nuevos
negocios.
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Introduccion

El emprendimiento se ha consolidado como un motor clave del progreso socioeconémico al dinamizar la
economia local y potenciar la innovacién y el empleo (Bowen et al. 2024). Este fendmeno fortalece la
resiliencia comunitaria cuando la intencion emprendedora se canaliza a través de modelos sostenibles
adaptados a las exigencias global. donde el uso de la inteligencia artificial (IA) juega un papel determinante
como estrategia disruptiva

No obstante, el ecosistema en México enfrenta un panorama critico; segin el Monitor Global de
Emprendimiento y el Instituto del Fracaso (GEM, 2026; TheFailurelnstitute, 2026). la mitad de las nuevas
empresas no superan los dos afios de vida. A esto se suma una escasa adopcién de la economia circular y
de la IA, factores que comprometen la competitividad y permanencia de los proyectos en el pais.

Bajo esta premisa, el presente estudio se propone examinar el efecto combinado que las estrategias
disruptivas y la economia circular ejercen sobre la intencion emprendedora. El propdsito fundamental es
determinar lineas de accion y tacticas especificas que faculten a los nuevos empresarios para establecer sus
proyectos con solidez, permitiéndoles una insercion competitiva y estratégica dentro de entornos comerciales
caracterizados por su alta volatilidad y dinamismo constante.
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Tecnologias disruptivas

La tecnologia disruptiva se define como aquella innovacion capaz de transformar integralmente los mercados
y el emprendimiento mediante modelos de negocio que desplazan las soluciones convencionales,
instaurando dinamicas competitivas que reconfiguran sectores productivos competitivas (Pavaloaia y Necula,
2023).

Las estrategias empresariales disruptivas (Kaurav y Mishra, 2024) refieren a este tipo de enfoque empresarial
que se busca transformar tanto a los modelos de negocio y emprendimiento como las industrias la
introduccion de nuevas tecnologias que puedan proporcionar modelos. Segun Cardoso, estos enfoques se
centran en tres ejes: la redefinicion de las cadenas de valor para eliminar intermediarios, la ampliacion de la
accesibilidad a mercados antes excluidos y el escalamiento acelerado mediante infraestructuras digitales que
permiten un crecimiento exponencial a bajos costos (Cardoso et al., 2024; Kaurav y Mishra, 2024).

Escalar rapidamente: es aprovechar las nuevas tecnologias, plataformas digitales, asi como infraestructuras
en las que la nube y los beneficio y efectos que promueve la red para crecer son costos lineales (Alayon
Rodriguez, 2021; Cardosoet al., 2024; Kaurav y Mishra, 2024).

En este sentido, la inteligencia artificial se posiciona como un recurso estratégico esencial para evolucionar
desde esquemas de gestidon convencionales hacia estructuras operativas centradas en la optimizacion de la
toma de decisiones. Esta transicion tecnoldgica permite a las organizaciones abandonar metodologias rigidas
y adoptar sistemas inteligentes que incrementan la precision y la eficiencia en entornos de alta complejidad.

Creacion de Nuevos Negocios Empresariales

Fomentar la intencién emprendedora es hoy una prioridad estratégica, pues orienta la transformacioén de ideas
innovadoras en realidades comerciales sélidas en ideas de negocio (Padilla-Rivera et al. , 2024).

En la literatura, esta intencion se define como el proceso de motivar a un individuo para que adquiera la
confianza de crear productos o empresas con valor econémico cuando se encuentran en proceso de
formacion o profesionalizacion en el ambito de los negocios. Es decir, generar y desarrollar y generar
emprendimientos.

(Pascucci et al.,2022) sefialan- evaltan la disposiciéon y objetividad del emprendedor para gestionar sus
iniciativas  la conciencia ambiental, la responsabilidad social y el uso eficiente de los recursos como
elementos generadores de valor en los proyectos de emprendimiento convierte en un factor decisivo, ya que
permite transformar practicas tradicionales, potenciar la innovacion y abrir nuevas areas de oportunidad
mediante la integracién de modelos de negocio basados en la circularidad y la sostenibilidad

A partir de la revision tedrica efectuada, se proponen los siguientes planteamientos hipotéticos:

Hq: Existe una asociacioén positiva y significativa entre la tecnologia disruptiva y la creaciéon de nuevos
negocios empresariales

Ho: Las tecnologias disruptivas actuan como un factor de influencia positiva sobre la creacién de nuevos
negocios empresariales

Método

El marco metodoldgico del presente estudio radica mediante un enfoque cuantitativo y explicativo con la
finalidad de evaluar el comportamiento de las variables seleccionadas, centrando el analisis en la influencia
de las tecnologias disruptivas en la generacion y la generacién de nuevos negocios empresariales. El tipo de
estudio fue transversal recolectando datos en una sola fase temporal, asi como explicativa.
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El muestreo fue de tipo no probabilistico intencional, enfocado en lideres emprendedores que cuentan con
una experiencia de al menos afio la generacién de un nuevo negocio empresarial activos. La recoleccion se
efectué mediante una plataforma en linea. En total, se contdé con una muestra de 97 participantes, descritos
detalladamente en la Tabla 1.

Tabla 1. Estadistica descriptiva de la muestra

Muestra (n=97) Porcentaje
Sexo
Masculino 49 50.5%
Femenino 48 49.5%
Edad
Menos de 30 afios 33 34.0%
31 a 40 afios 16 16.5%
41 a 50 afios 24 24.7%
Mas de 51 afios 24 24.8%
Escolaridad
Licenciatura 32 33.0%
Posgrado 65 67.0%
Sector
Industria 97 100%

Se empled el software SPSS Statistics v.26 tanto para la estadistica descriptiva como para el desarrollo del
modelo de regresion lineal necesario para la comprobacion de hipotesis.

Al correlacionar las variables principales del estudio, se identificd una asociacién positiva de (r=0.63; p<0.05)
lo que demuestra una relacion directa entre la adopcién tecnoldgica disruptiva y nuevos negocios
empresariales. Estos valores, basados en el coeficiente de Pearson (Bonnet y Wright, 2000; Pearson, 1929;
1931). se presentan de forma pormenorizada en la Tabla 2.

Tabla 2. Estadistica descriptiva: media, desviacion estandar, varianza y correlacién de variables.

Variables Media Desviacion Varianza 1 2
estandar
Tecnologias disruptivas 5.62 0.91 0.84 1.00
Nuevos negocios empresariales 4.88 1.46 2.15 0.63** 1.00

La confiabilidad de la variable tecnologia disruptiva se midié6 empleando la escala desarrollada por Chavez-
Hernandez. Este instrumento emplea una escala de Likert de 5 puntos donde 1 representa “Totalmente en
desacuerdo” a 5 “Totalmente de acuerdo”. Por su parte, para la medicién de nuevos negocios empresariales,
se aplico el instrumento de (Lifian y Yi-Wen, 2006). Esta herramienta utiliza una escala Likert de 7 niveles
para la recoleccion de datos. Para garantizar la estabilidad de las mediciones, se calculé el Alfa de Cronbach,
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resultando en coeficientes de 0.93 y 0.91 respectivamente, los cuales muestran una consistencia interna
robusta acorde a la literatura especializada (Cronbach, 1951; Hair et al., 2017; Tavakol y Dennick, 2011).

En cuanto a la validez del constructo, se desarrolld6 un analisis factorial confirmatorio (AFC) de los
cuestionarios bajo un método estadistico de extraccion por métodos principales, considerando una rotacion
ortogonal varimax con la finalidad de maximizar las estimaciones a través de las cargas a nivel factor, es
decir, que cada una de las variables observables sea representativa en cada uno de los componentes
encontrados (Méndez y Ronddn, 2012) , manteniendo aquellos items cuyas estimaciones en las cargas
factoriales sean igual o superior a 0.40 (Hair et al., 2017) . En este sentido, el analisis de la adecuacion
muestral de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO=0.92) y la prueba de esfericidad de Bartlett (c?13s) = 2380; p <0,007)
resultaron ser suficientemente satisfactorios (Correa et al.,, 2006; Kaiser, 1970) mismos que explican el
72.3% de la varianza total explicada (DR?=0.723) del fenémeno estudiado.

Tabla 3. Cargas factoriales estandarizadas. Disefio Propio.

Variables Componente 1 Componente 2
predictoras
TD_UE1 0.81
TD_UE2 0.84
TD_UE3 0.79
TD_UE4 0.83
TD_AD1 0.82
TD_AD2 0.85
TD_AD3 0.80
TD_AD4 0.83
TD_lO1 0.81
TD_l02 0.84
TD_lO3 0.79
NGE1 0.79
NGE2 0.83
NGE3 0.86
NGE4 0.82
NGE5 0.85
NGE6 0.78

Nota: TD= Tecnologias disruptivas; NGE= Nuevos Negocios empresariales.

B.=0.61%+

Nuevos
Negocios
Empresanales

Tecnologias

A\ 4

Disruptivas

**p<0.01

Figura 1. Modelo de regresion lineal mediante la variable exdgena sobre la endégena. Disefio propio.
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Resultados

Para contrastar la Hy: Existe una asociacion positiva y significativa entre la tecnologia disruptiva y la creacion
de nuevos negocios empresariales. se recurrioé al analisis de correlacion de Pearson (Bonnet y Wright, 2000;
Pearson, 1929; 1931). De acuerdo con el resultado (r=0.63; p<0.001), se confirma que existe una asociacion
positiva y significativa entre las variables de estudio. En este sentido se valida la hipotesis H;.

Para evaluar la hipétesis Hz, misma que sostiene que las tecnologias disruptivas actdan como un factor de
influencia positiva sobre la creacion de nuevos negocios empresariales, se examinaron los resultados de la
regresion lineal. De acuerdo con los resultados de la regresion se comprueba que las tecnologias disruptivas
influyen (841=0.61; p<0.01) de manera positiva y significativa sobre la generacion de nuevos negocios
empresariales. De esta manera, se acepta la hipétesis Ho.

Conclusiones

El uso de tecnologias disruptivas como la inteligencia artificial constituye actualmente un factor estructural en
la generacion de nuevos negocios empresariales, al ampliar significativamente la capacidad de los
emprendedores para identificar oportunidades, reducir la incertidumbre y optimizar la toma de decisiones
estratégicas. Asimismo, las tecnologias disruptivas favorecen la innovacion en modelos de negocio,
permitiendo propuestas de valor altamente diferenciadas y dificiles de replicar, lo que incrementa el potencial
de generacion de rentas econdmicas sostenibles (Sophocleous, 2025). En este sentido, la adopcion
estratégica de las tecnologias disruptivas no solo impulsa nuevas empresas, sino que redefine las bases
competitivas del emprendimiento contemporaneo.

Desde una perspectiva econdmico-organizacional, las tecnologias disruptivas se consolida como un motor
de creacién de negocios lucrativos, al posibilitar eficiencias operativas, escalabilidad acelerada y aprendizaje
organizacional continuo. En consecuencia, las tecnologias disruptivas no deben entenderse Unicamente
como una herramienta tecnolégica, sino como un agente cognitivo y estratégico que transforma la légica de
creacion de valor y captura de beneficios en los nuevos negocios.
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