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Resumen

El objetivo de este articulo es identificar y comprender los factores psicolégicos, sociales y culturales que
influyen en el proceso de adaptacion de estudiantes que realizan movilidad académica internacional. Para
ello, se realiz6 una revision sistematica de produccion cientifica publicada entre 2010-2023. Como términos
de busqueda se utilizaron: “aculturacion”, “adaptacion psicolégica”, “adaptacion social’, “adaptacion
intercultural”’, “estudiantes internacionales”, “predictores psicologicos” y “redes de apoyo”. Las bases
cientificas consultadas fueron LILACS, Dialnet, PubMed, Scielo, Redalyc y repositorios universitarios
nacionales e internacionales. Luego de aplicar criterios de inclusion y de exclusién se recuperaron 15 articulos
cuyo analisis permite observar que la integracion sobresale como la estrategia mas efectiva en el proceso de
adaptacion de estudiantes que viven movilidad académica internacional. También es considerada como una
estrategia que propicia el bienestar. A su vez, el dominio del idioma es un factor fundamental, su ausencia
puede dificultar el proceso de adaptacion de los estudiantes. Asimismo, el apoyo social (entre pares,
compatriotas y personas locales) influye en el éxito que puede conseguirse en el proceso de adaptacion. Las
relaciones con locales también pueden contribuir a la reduccion de ansiedad y a la mejora de la comprension
cultural. A su vez, el “choque cultural” es comun y requiere estrategias como la resiliencia y el afrontamiento
racional. La similitud cultural del pais de origen y del pais receptor puede facilitar el proceso de adaptacion
de los estudiantes. Se destaca que dentro de los principales beneficios personales que la movilidad
internacional académica tiene en los estudiantes, se encuentra su contribucion a la autonomia, a la confianza
y al crecimiento personal. Se concluye que debido a las diversas contribuciones que tiene la movilidad
académica es importante potencializar esta experiencia entre la comunidad universitaria y cientifica.

Palabras clave: Afrontamiento, autonomia, interculturalidad.

Abstract

The aim of this article is to identify and understand the psychological, social, and cultural factors that influence
the adaptation process of students participating in international academic mobility. To this end, a systematic
review of scientific publications from 2010 to 2023 was conducted. The following search terms were used:
“acculturation,” “psychological adaptation,” “social adaptation,” “intercultural adaptation,” “international
students,” “psychological predictors,” and “support networks.” The scientific databases consulted were
LILACS, Dialnet, PubMed, Scielo, Redalyc, and national and international university repositories. After
applying inclusion and exclusion criteria, 15 articles were retrieved. Analysis of these articles shows that
integration stands out as the most effective strategy in the adaptation process of students experiencing
international academic mobility. It is also considered a strategy that promotes well-being. In turn, language
proficiency is a fundamental factor, and a lack thereof can hinder the adaptation process for students.
Likewise, social support (from peers, compatriots, and local people) influences the success that can be
achieved in the adaptation process. Relationships with locals can also contribute to reducing anxiety and
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improving cultural understanding. At the same time, culture shock is common and requires strategies such as
resilience and rational coping. The cultural similarity between the country of origin and the host country can
facilitate the students' adaptation process. It is noteworthy that among the main personal benefits that
international academic mobility has for students is its contribution to autonomy, confidence, and personal
growth. It is concluded that due to the various contributions of academic mobility, it is important to promote
this experience among the university and scientific community.

Keywords: Coping; autonomy; interculturality.

Introduccion

Los estudiantes internacionales son aquellos que se trasladan temporalmente a otro pais con propdsitos
académicos y una vez finalizado el programa de movilidad tienen previsto regresar a su lugar de origen. La
movilidad académica son estancias de corta duracion destinadas a cursar asignaturas, realizar practicas o
fortalecer la formacion académica y profesional, no necesariamente se realiza para obtener un grado terminal,
razén por la cual la experiencia se considera de caracter temporal (Bustos-Aguirre et al., 2023). Estos
estudiantes buscan una educacién de calidad, aprender nuevos idiomas, conocer otras culturas y mejorar su
futuro profesional (Castro, 2011).

Gracias a las alianzas entre paises y a la diversidad de programas de intercambio y de movilidad
internacional, estas incrementan las posibilidades que tienen los estudiantes de viajar al extranjero para
continuar su formacién académica (Lai et al., 2022). Ello se encuentra también propiciado por la globalizacion
ya que favorece el contacto entre culturas, el incremento de la comunicacion y el intercambio linguistico (Da
Silva & Antonello, 2023).

La importancia de la movilidad académica también radica en que representa un factor fuertemente vinculado
al rendimiento cientifico. Los investigadores, por ejemplo, incrementan sus publicaciones y sus citas, a la vez
que construyen redes de colaboracion globales y amplias (Limachi, 2025). En el caso de los estudiantes que
viven la experiencia de movilidad académica internacional, se ha reportado que esta experiencia contribuye
al desarrollo de una vision mas amplia del mundo, fortalece la autonomia, su desarrollo profesional y personal
(Gémez et al., 2018). También propicia la circulacion del talento, la difusion de ideas, que se potencialicen
redes de trabajo y se fomente la innovacion (Momeni et al., 2022). A su vez, facilita la transferencia del
conocimiento, la expansion de redes de colaboracion y el acceso a recursos (Limachi, 2025).

En el caso de los estudiantes posibilita el conocimiento respecto al desarrollo de su profesion en otros
escenarios y en otro ambito laboral. Por ello, se considera que esta experiencia no solo optimiza el
desempefio profesional futuro, sino que también es una oportunidad para desarrollar habilidades que
permiten la interaccion en contextos multiculturales (Lai et al., 2022), lo cual puede propiciar un vinculo mas
solido con la comunidad de origen y con la comunidad receptora, al tiempo que incrementa la capacidad de
adaptacion ante situaciones complejas y fortalece la empatia hacia realidades sociales diversas (Sosa &
Zubieta, 2015). La movilidad académica, a su vez, implica que los estudiantes se enfrenten a distintos
procesos de ensefianza, planes de estudios, sistemas de calificacion y superacion de materias, lo cual
convoca el desarrollo de diversas habilidades (Martinez, 2020).

Por ello y por diversos motivos, resulta importante potenciar esta experiencia entre integrantes de la
comunidad cientifica ya que, a pesar de sus contribuciones, en algunos contextos, sigue siendo una
experiencia limitada. En el contexto mexicano, por ejemplo, solamente el 0.4% de la matricula de educacién
superior realiza una estancia académica en el extranjero. La mayor parte de estas movilidades ocurre entre
estudiantes de nivel licenciatura. Durante el ciclo 2018-2019, por ejemplo, en este sector se concentrd
aproximadamente el 81 % de los casos. En ese periodo, Europa fue la regidon que mas estudiantes mexicanos
recibio. Durante 2017-2018 concentré el 44% de las movilidades y el 43% en 2018-2019. Espafna destaco
como el principal pais receptor, con poco mas del 20% de los estudiantes mexicanos en el exterior durante
dichos periodos. Esta preferencia puede atribuirse a diversos factores, entre ellos destacan la afinidad
cultural, la ausencia de barreras lingtiisticas y el atractivo que representa estudiar y desplazarse dentro del
espacio europeo (Bustos-Aguirre et al., 2023).

En México, durante el periodo 2018-2019, el 54% de quienes realizaron movilidad fueron mujeres y 45%
fueron hombres (Bustos-Aguirre et al., 2023). Sefialese también que mas de la mitad de los jovenes que
salieron al extranjero eran estudiantes de programas relacionados con Administracion y Negocios, Ingenieria,
Manufactura y Construccion, y alrededor del 10% pertenecia a programas de Ciencias de la Salud o
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Educacion (Bustos-Aguirre et al., 2023). Por lo cual, resulta importante generar acciones que permitan que
estudiantes de diferentes areas del conocimiento realicen movilidad académica internacional y se beneficien
de las aportaciones que tiene esta experiencia a nivel personal, profesional y académico.

Se advierte que la movilidad académica puede constituir un proceso con diversos retos y desafios en torno a
la sociedad e institucion receptora, a la vez que implica biculturalidad al conjugar multiples experiencias,
aprendizajes y conocimientos generados en la cultura de origen y la anfitriona (Hernandez & Ortega, 2019).
Zlobina et al. (2008) sefialan que el desconocimiento de las normas y de las costumbres de la sociedad
receptora, asi como el manejo del idioma puede generar dificultades en el proceso de adaptacion de los
estudiantes. La obtencién de permisos de residencia, la cobertura de las necesidades de salud y de vivienda,
asi como el conocimiento del funcionamiento de organismos oficiales y asistenciales, son aspectos para
considerar en la experiencia de movilidad académica de los estudiantes.

El dominio del idioma juega un papel esencial en el proceso de comunicacién con la poblacién del pais
anfitrion ya que hasta cuando se comparte el mismo idioma existen acentos y modismos particulares que
pueden limitar la comunicacién (Oses, 2014). No contar con fluidez para hablar el idioma y no comprenderlo
claramente puede limitar el desarrollo e interaccion social, a la vez que puede complicar el desempefio
académico al restringir la comprension de clases, la realizacion de examenes y el debate académico. También
puede representar la inversion de mas tiempo en las lecturas, en la redaccion y en la realizacion de diversas
actividades académicas. El idioma puede limitar al estudiante a demostrar su potencial y repercutir en el
cumplimiento de sus expectativas académicas (Sosa & Zubieta, 2010).

Cabe mencionar que la sobrecarga académica, la nostalgia, el bienestar de la familia, la incertidumbre y la
preocupacion por la gestion del dinero, son tematicas para considerar ya que pueden representar estrés y
repercutir en el desempenfio y en el bienestar de los estudiantes (Solis, 2022), lo cual se encuentra vinculado
con el bienestar psicolégico y social. El bienestar psicologico se refiere a la evaluaciéon de las emociones
positivas y qué tan satisfecha se siente la persona con su vida. Keyes (1998) sefiala que el bienestar social
es la valoracién que las personas hacen de sus circunstancias y de su funcionamiento dentro de la sociedad;
considera cinco dimensiones: integracion, aceptacion, contribuciéon, actualizacion y coherencia social.
Algunas investigaciones reportan que los estudiantes inmigrantes exhiben un mayor nivel de bienestar
cuando surge el sentimiento de pertenencia y de apoyo, lo cual reduce sentimientos de soledad, ansiedad y
nostalgia, y permite valorar positivamente el proceso, a pesar de lo complicado que pueda llegar a ser en
ciertos momentos o dias (Sosa et al., 2014).

El bienestar psicologico ejerce influencia en el proceso de adaptacion del estudiante, este representa una
balanza entre los afectos, la satisfaccion con el nuevo medio cultural y constituye un estado de equilibrio entre
necesidades internas y exigencias externas (Oses, 2014).

En dicho proceso destaca la historia de vida del estudiante, su inteligencia emocional y sus habilidades de
comunicacion; ello puede favorecer el manejo y el afrontamiento del choque cultural (Solis, 2022). Algunos
factores de la adaptacion psicoldgica son rasgos de personalidad, estrategias de afrontamiento, habilidades
de comunicacién y apoyo social percibido (Gonzalez & Flores, 2011). Estos, en cierta forma, también se
encuentran vinculados a la adaptacion cultural y social, la cual se refiere al proceso que permite la
construccion de habilidades sociales que favorecen la adaptacion a la cultura receptora y permite el
establecimiento de vinculos con los miembros de esta (Oses, 2014).

A este respecto, sobresale que las diferencias culturales, las barreras linguisticas y las complicaciones para
entender normas y dinamicas sociales, asi como la percepcion de discriminacion, incorporarse a un nuevo
sistema educativo y acceder a diferentes formas de evaluacién académica pueden generar un sentimiento
de desorientacion y de soledad, lo que puede llevar al estudiante a sentirse superado por este proceso que
implica cambios cognitivos, comportamentales y afectivos; este proceso de “aculturacion” involucra cambios
psicologicos y culturales debido al contacto e interaccion de dos o mas culturas (Berry et al., 2006).

Existen cuatro estrategias de aculturacion: Asimilaciéon (no se desea el mantenimiento de la identidad cultural
de origen y se busca la incorporacién completa a la cultura receptora), separacion (actitud negativa hacia la
cultura receptora y se mantiene apego a la cultura de origen), integracion (identidad bicultural, se mantiene
la cultura de origen y se incorpora la nueva) y marginacion (rechazo de ambas culturas) (Berry et al., 2006).

Estas estrategias se encuentras ligadas y pueden vivirse de forma situacional ya que algunas se pueden
presentar en algunas situaciones y el resto en otros contextos. Castro (2011) indica que la estrategia preferida
de los estudiantes es la integracion y por la que menos optan es la marginacion. A su vez, indica que aquellos
que se decantan por un estilo de integracion perciben mayor satisfaccion con la vida y mejores ajustes a la
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vida académica, mientras que quienes optan por la separacion, son quienes suelen tener un menor ajuste al
ritmo de vida del pais en el que se encuentran y pueden sentirse discriminados.

Como se ha observado, existen diversos factores que influyen en la adaptacion psicoldgica y sociocultural, al
mismo tiempo, también existen habilidades que cada estudiante debe de tener y desarrollar para lograr con
éxito este proceso. De acuerdo con Gonzalez & Flores (2011), algunas competencias clave que facilitan la
adaptacion de estudiantes internacionales son:

0 Flexibilidad cognitiva: apertura a nuevos conocimientos y aprendizajes, cuestionamiento de la propia
perspectiva y consideracion de que hay mas de una perspectiva para cada situacion.

0 Discernimiento: elegir entre dos opciones que se consideren adecuadas, pero que requieren una
reflexion profunda para determinar cual de estas dos opciones es conveniente.

Tolerancia a la ambigtiedad: capacidad para lidiar con situaciones que son inciertas e inesperadas.

Flexibilidad de comportamiento: habilidad para cambiar la propia conducta frente a situaciones que
sobresalen del panorama familiar o conocido.

Aunado a ello, la capacidad de resiliencia es fundamental en el proceso de adaptacion durante la movilidad
internacional. Lupano & Castro (2014) sefialan que los estudiantes que logran una adaptacion satisfactoria
son aquellos que ante las dificultades demuestran capacidad para aceptar y enfrentar el nuevo contexto,
encuentran propdsito en la experiencia vivida y despliegan recursos creativos para resolver imprevistos. Esta
habilidad no solo les permite abordar la incertidumbre, sino también transformar los desafios en
oportunidades de crecimiento personal y académico. Martinez (2021) sugiere que los estudiantes deben estar
conscientes de que la experiencia que viven o van a vivir se encuentra llena de retos, incluso, de pérdidas,
por lo que es importante que sean responsables de sus decisiones y sentimientos (Martinez, 2021). La
habilidad de adaptacion puede propiciar un mejor desenvolvimiento durante la movilidad y puede fortalecerse
con el interés por aprender y conocer la cultura a la que se incorpora, ante la cual también es importante
mostrar empatia y tolerancia (Martinez, 2020). Este articulo versa sobre una revision sistematica realizada
para identificar y comprender los factores psicoldgicos, sociales y culturales que influyen en el proceso de
adaptacion de estudiantes que realizan movilidad académica internacional.

Pregunta orientadora

¢ Cuales son los factores psicoldgicos, sociales y culturales que influyen en el proceso de adaptacion de
estudiantes que realizan movilidad académica internacional?

Metodologia

Se realizd una revision sistematica de produccion cientifica publicada entre 2010-2023. Como términos de
busqueda se utilizaron: “aculturacion”, “adaptacion psicologica”, “adaptacidon social’, “adaptacion
intercultural”’, “estudiantes internacionales”, “predictores psicolédgicos” y “redes de apoyo”. En la fase inicial se
identificaron 32 articulos relacionados con los temas de interés. Luego de la revision de titulos, resimenes y
textos completos, y con base en los criterios de inclusion y exclusion establecidos, fueron seleccionados 15

articulos que cumplian con los requisitos metodoldgicos y tematicos para su analisis en la presente revision.

Las bases cientificas consultadas fueron LILACS, Dialnet, PubMed, Scielo, Redalyc y repositorios de
instituciones universitarias. Los articulos fueron seleccionados considerando los siguientes criterios de
inclusion y de exclusion:

Criterios de inclusién

0 Publicaciones entre 2010 a 2023.
0 Idioma: espariol e inglés.

0 Estudios que versaran sobre estudiantes internacionales.
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0 Estudios sobre adaptaciéon social, cultural y psicoldgica sobre estudiantes con experiencia de
movilidad internacional.

Criterios de exclusién

Estudios con mas de 15 afios de antigliedad.

Estudios sobre estudiantes que cursen semestre académico dentro de su pais de origen.

Estudios que no aborden factores sociales y culturales sobre estudiantes con experiencia de
movilidad académica internacional.

Otros idiomas que no sean espafiol o inglés.

Resultados

Para el tratamiento de informacion se realizé una matriz de extraccion de informacion con el objetivo de
concentrar y organizar de forma sistematica los datos de los articulos identificados. La matriz considerd: autor
y afo de publicacién, objetivo, abordaje del tema, métodos, tipo de estudio, instrumentos, resultados y
conclusiones. A partir de dicha matriz se generé una version sintetizada (Tabla 1) que conservé los datos e
informacién de analisis de los productos cientificos.

Tabla 1. Sintesis de Matriz de Extraccion.

Autor (afio) Objetivo Abordaje del Métodos Tipo de Instrumentos Resultados Conclusiones
tema estudio
Sosa & Analizar  estilos Evidencio una La muestra  Descriptivo no  Ansiedad El estilo de afrontamiento Los estudiantes presentan una
Zubieta de profundizacion de estuvo experimental Intergrupal frecuente fue el focal-racional, disposicion positiva hacia la diversidad
(2010) afrontamiento, las actitudes conformada por con enfoque Adaptada. caracterizado por la capacidad de  cultural y niveles moderados de
actitudes hacia la favorables hacia el 66 estudiantes transversal. Estilos de reflexionar y actuar en el ansiedad ante el contacto intercultural,
diversidad multiculturalismo, universitarios de Afrontamiento momento adecuado. En segundo lo que sugiere buena capacidad de
cultural 'y la las cuales se la Ciudad lugar, se encontrd el adaptacion. El  predominio  del
ansiedad relacionaron con Auténoma de Actitudes hacia el afrontamiento expresivo, afrontamiento racional y reflexivo
intergrupal bajos niveles de Buenos Aires, Multiculturalismo vinculado con la busqueda de indica que losjovenes tienden a abordar
experimentada ansiedad pertenecientes apoyo emocional y social, las dificultades con madurez emocional
en un grupo de intergrupal al tanto a seguido por la evitacion activa y y apertura al aprendizaje.
estudiantes interactuar con instituciones la resignacién, mientras que el
universitarios de personas de publicas (34.8%) afrontamiento activo fue el
universidades diferentes origenes como  privadas menos utilizado.
publicas y culturales. Se  (65.1%). La
privadas de la destac6 que la mayoria de los
ciudad de Buenos apertura y participantes
Aires. disposicion hacia la  cursaba la
diversidad carrera de
contribuyen a Psicologia
disminuir la  (92.4%).
incertidumbre y
tension emocional.
Castro Analizar  cdmo Evalia el grado de La muestra  Descriptivo Encuesta de Laintegracion se identificd como La integracion es la estrategia mas
(2011) inmigrantes éxito de los estuvo con un Estrategias la estrategia mas eficaz para la frecuente, mientras que la
extranjeros estudiantes conformada por enfoque Aculturativas. adaptacion ya que los  marginalizacién es la menos adoptada.
realizan el internacionalesenla 125 estudiantes cualitativo. Escala de participantes con un estilo Los estudiantes que optaron por la
proceso de implementaciéon de internacionales discriminacién integrativo presentaron mayores separacion mostraron un menor grado
aculturacién estrategias que de distintas percibida. niveles de satisfaccion con lavida de adaptacion al ritmo de vida del pais
considerando promueven su disciplinas y 121 y mejor ajuste académico. anfitrion.
estrategias adaptacion estudiantes Escala de
empleadas y psicoldgica, universitarios Satisfaccién con la
revisando el académica y argentinos. Vida.
grado de éxito sociocultural, y su
alcanzado en satisfaccion vital.
implementacion
de estas
estrategias.
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Autor (afio) Objetivo Abordaje del Métodos Tipo de Instrumentos Resultados Conclusiones
tema estudio
Gonzalez & Identificar Se analizan etapas La muestra  Tipo Las técnicas Saber hablar el idioma del pais La afioranza es una etapa comun en el
Flores factores que del proceso estuvo integrada cualitativo. utilizadas fueron anfitrién es un factor para que el  proceso de  adaptacion entre
(2011) inciden en la adaptatvo y la por 20 entrevista audio estudiante extranjero se adaptea estudiantes extranjeros. Cuando este
adaptacion  de importancia de la estudiantes: seis grabada y la nueva cultura. Generar sentimiento se prolonga puede generar
estudiantes competencia procedentes de observacion. amistad con gente nacional o dificultades emocionales y obstaculizar
internacionales cultural, destacando  paises tener un familiar mexicano hace la integracién al nuevo entorno social,
que realizaron el papel que latinoamericanos que la experiencia sea mas facil culturay académico.
estancia durante desempefia la (El Salvador, para conocer la nueva cultura y
el semestre apertura de la Bolivia, sentirse perteneciente a ella.
agosto-diciembre  sociedad anfitriona. ~ Venezuela y
de 2009, en una Republica
institucion Dominicana), seis
privada de la europeos
ciudad de (Alemania,
Monterrey, Espafia y
México. Dinamarca), dos
asiaticos (Japén y
Corea del Sur),
cuatro de
Estados Unidos y
dos de Canada.

Lupano & Identificar los Serealizd un estudio Participaron 216 Explicativo Encuesta destinada Los resultados mostraron que los  Entre las variables analizadas, las que
Castro principales para identificar estudiantes con enfoque a medir la estudiantes internacionales que presentaron mayor influencia fueron la
(2014) predictores de la factores que migrantes que cualitativo. frecuencia de experimentaban menor ansiedad ansiedad intergrupal, la discriminacion

adaptacion influyen y predicen cursaban contacto que al interactuar con personas de percibida y el apoyo social. Los
académica y la adaptacion  estudios en mantenian los diferentes origenes culturales, estudiantes que reportaron mayores
psicolégica  en académica y diversas estudiantes con que percibian bajos niveles de niveles de apoyo social mostraron una
estudiantes psicoldgica en universidades personas de su pais discriminacion y contaban conun mejor integracion, atenuando los
internacionales, estudiantes publicas y de origen, asi como sdlido apoyo social, lograban un efectos negativos de la ansiedad y la
considerando extranjeros, privadas de la con individuos de mejor grado de adaptacion. discriminaciéon en su  adaptacién
variables definiendo cada una  Ciudad de otras nacionalidades académica y psicosocial.
sociodemogréfic  de las variables y Buenos Aires. Del y con la comunidad
as, culturales y exponiendo su total de local.
psicoldgicas. importancia a lo participantes, el
largo del proceso de  86% provenia de
aculturacion. paises
latinoamericanos
, mientras que el
resto procedia de
Europa y Asia.

Oses (2014) Comprender el Analiza la apertura La muestra fue Disefio no Se aplicaron dos Se observé que los estudiantes La mayoria de los participantes sefiald
proceso de de la cultura y la de tipo no experimental instrumentos: uno con una estancia de entre 0 y 3 que la amistad con otros estudiantes
integracionde los  importancia de probabilistico; las  transaccional dirigido a meses en Chile expresaron internacionales les permitié reducir la
estudiantes de tener amistades con encuestas se descriptivo. estudiantes de mayores niveles de acuerdo con ansiedad y afrontar con mayor
intercambio, y locales para reducir enviaron por intercambio de la aspectos positivos de la cultura, seguridad el estrés social, propio de la
analizar variables ansiedad y correo Facultad de lo que se asocia con la experiencia de movilidad.
que podrian  comprender normas  electronico a Economia y denominada “fase de luna de
facilitar oy costumbres  estudiantes Negocios de una miel” del proceso de adaptacion
dificultar la  culturales. chilenos y universidad en Chile intercultural.
adaptacion al extranjeros.  Se y otro a estudiantes
nuevo contexto recibieron 60 chilenos de la misma
social y respuestas, de las institucion.
académico. cuales 52

resultaron
vélidas para el
analisis.

Sosa et al. Analizar las Se enfoca en el Participaron 214 Descriptivo Se aplicé el Los resultados indicaron que los Los participantes percibieron  su

(2014) estrategias  de bienestar estudiantes, con disefio  instrumento de estudiantes que experimentaban funcionamiento social como
aculturacion psicoldgico y social tanto migrantes transversal. Bienestar Social, mayores niveles de integraciéon y satisfactorio. Sin embargo, se identificd
psicoldgica y la del estudiante ensu internos  como para medir sintomas  aceptacion social tendian a una limitacidn en la confianza hacia la
percepcion  de proceso de externos, de de salud. sentirse parte activa de la sociedad como medio para promover el
bienestar social adaptacion, ambos sexos, con Estrategias de comunidad, desarrollando un desarrollo personal y colectivo, lo que
en estudiantes primordial para el edades aculturacién por sentido de pertenencia y sugiere la presencia de cierta
universitarios éxito de su comprendidas Ambitos. fortaleciendo sus vinculos con desconfianza en las oportunidades
migrantes. intercambio entre 18 y 35 amigos, vecinos y otros estructurales de crecimiento social.

académico. afios, todos miembros de su entorno.
residentes en la
ciudad de Buenos
Aires.
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Autor (afio) Objetivo Abordaje del Métodos Tipo de Instrumentos Resultados Conclusiones
tema estudio
Sosa & Explorar la Investigacion sobre Participaron 214 Descriptivo Encuesta Los  estudiantes migrantes  En cuanto al apoyo social percibido, los
Zubieta experiencia de factores como estudiantes con enfoque sociodemogrifica, presentan nivel moderado de participantes manifestaron altos niveles
(2015) movilidad, apoyo social migrantes, de transversal no informacion identificacion  con  sociedad de respaldo en la resolucion de
considerando la  percibido e ambos sexos, experimental académica y de la receptora y mantienen fuerte problemas, tanto dentro de su grupo de
identificacion con identidad cultural, pertenecientes a experiencia vinculacion con su cultura de origen como fuera de él. Sin embargo,
grupo de origeny  recalcando la universidades migratoria. origen. Tienden a mantener sefialaron que la ayuda proviene con
con grupo influencia de estos publicas y contacto frecuente con personas mayor frecuencia de sus coterrdneos y
anfitrion, grado en la adaptaciéon de privadas de la que residen en su pais o con de otros migrantes, mientras que el
de contacto y estudiantes ciudad de Buenos compatriotas que también viven apoyo recibido por parte de la
apoyo social internacionales. Aires. en Buenos Aires, quedando en poblacion bonaerense resulta menos
percibido, asi ultimo término las interacciones habitual.
como nivel de con la poblacién local.
adaptacion
sociocultural.
Gomez et Comprender la El andlisis  del Participaronenel Cualitativo Dos entrevistas, una  Los participantes manifestaron Destacaron los  aprendizajes vy
al. (2018) percepcion de 16 discurso  permitié  estudio 16 con enfoque grupal en que, al regreso a su lugar de habilidades extraacadémicas adquiridos
estudiantes de profundizar en los estudiantes, de fenomenoldgi septiembre de 2016 origen, su visidn de la vida habia durante su estancia internacional. En
una universidad beneficios los cuales 10 eran  co y otra individual en cambiado de manera cuanto a los posibles aspectos
en Colombiay en obtenidos, mujeres  y 6 junio de 2017. significativa. Reportaron mejoras negativos, la mayoria coincidié en que
México, sobre su herramientas hombres. Los en la convivencia interpersonal, la experiencia no podia ser valorada en
experienciaenun desarrolladas y participantes de mayor autonomia, incremento esos términos.
programa de aprendizajes Colombia tenian en la autoconfianza y una gestion
movilidad derivados de retos edades més eficiente de sus recursos
internacional. que enfrentaron comprendidas econdémicos.
durante su entre 23 y 25
adaptacion a un afios, y los de
nuevo contexto México entre 21
cultural y y 27 afios.
académico.
Hernandez Analizar el Se destaca la Participaron siete Cualitativo de Se utilizd entrevista Los estudiantes adoptaron la Durante su estancia, los estudiantes
& Ortega Proceso de importancia de estudiantes tipo semiestructurada, cultura social del pais de destino fueron adaptandose progresivamente
(2019) adaptacion y la  mantener equilibrio internacionales fenomenoldgi  fue aplicada de como una estrategia de al entorno, aprendiendo tanto de sus
percepcion que entre la cultura de que cursaron un co. manera individual. socializacion con sus pares, loque  propias vivencias como de las
tienen procedencia y la semestre de permitié integrarse con mayor experiencias compartidas por otros.
estudiantes receptora; siendo intercambio facilidad. En cuanto a su Mostraron una actitud receptiva frente
universitarios visto como un académico, percepcion  sobre  Colombia, a problematicas sociales del contexto
extranjeros sobre proceso  complejo provenientes de varios participantes sefialaron  colombiano. Desarrollaron una
la cultura y el en el cual hay México, Brasil, haber llegado con una vision comprensiéon profunda de la realidad
sistema obstdculos que Argentina y distorsionada del pais, debido la local y elaboraron interpretaciones
educativo de una  pueden Francia. informacion  compartida por personales a partir de su convivencia.
universidad comprenderse medios de comunicacion de sus
publica en como aprendizajes, lugares de origen.
Colombia. mas que como
factores negativos.
Martinez Identificar Permitié reconocer La poblacién del Tipo mixto. Entrevistas a El contexto sociocultural del pais  Se destaca que la preparacion previa, el
(2020) factores del los elementos del estudio estuvo profundidad y anfitrion, las relaciones apoyo institucional y la apertura a
proceso de proceso de conformada por encuestas a interpersonales con las personas nuevas experiencias culturales
aculturacion que  aculturacion que estudiantes que estudiantes que locales, el manejo del idioma, la  permiten que los estudiantes vivan el
experimentan los  favorecen el realizaron  una participaron en capacidad de resiliencia y las intercambio con menor estrés y mayor
estudiantes de rendimiento de los movilidad programas de condiciones institucionales del aprovechamiento. Surge la necesidad
educacion estudiantes, académica intercambio, lugar de acogida, favorecen el de fortalecer los programas de
superior en una observandose que durante el afio centrados en seis proceso de adaptacion y acompafiamiento intercultural y
universidad dichos factores 2018, sumando dimensiones contribuyen @ un  mejor capacitacion previa al viaje para
publica en el varian segun la un total de 322 principales: desempefio académico. favorecer el éxito académico y personal
estado de Nuevo regiéon donde se participantes conocimiento  del de los participantes.
Ledn, durante su realiza la movilidad, pertenecientes a contexto cultural del
intercambio evidenciando que el las 26 facultades pais de destino,
académico en el contexto que integran la adaptacion cultural,
extranjero, y que  sociocultural del institucion. dominio del idioma,
contribuyen a un pais de destino relacion con la
mejor influye en la forma poblacion local,
desempefio en que los alumnos resiliencia y
académico. se adaptan. caracteristicas de la
institucion
receptora.
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Autor (afio) Objetivo Abordaje del Métodos Tipo de Instrumentos Resultados Conclusiones
tema estudio
Identificar los Recolecta La muestra  Cualitativo Entrevista a Si existe una mayor similitud Resulta fundamental contar con
factores aportaciones estuvo con enfoque profundidad, esta cultural entre el pais de origeny informaciéon previa sobre el pais de
Martinez asociados al tedricas enfocadas conformada por fenomenoldgi permiti6 explorar el de destino, el proceso de traslado ya que el conocimiento
(2021) proceso de en la aculturacion estudiantes de co. percepciones, adaptacion tiende a ser mas anticipado del contexto facilita la
adaptacion para poder maestria de dicha emociones y sencillo y fluido. No obstante, comprension de las normas sociales,
cultural de los identificar aquellos facultad que aprendizajes para lograr una integracion académicas y culturales. Se torna
estudiantes de la mecanismos que participaron en derivados de la efectiva, los estudiantes deben necesario establecer un perfil “ideal”
Facultad de influyen en su un intercambio estancia en el mostrarse receptivos a adquirir del estudiante, el cual sea util para
Ciencias Politicas proceso de académico, extranjero. nuevos conocimientos, orientar la seleccion y preparacion de
y Relaciones adaptacion en el durante el habilidades y formas de estudiantes que vivan la experiencia de
Internacionales extranjero. periodo agosto- interaccion. movilidad.
que realizaron diciembre de
una  movilidad 2018.
académica en
universidad
espafiola.
Hernandez Examinar la Se analizaron  Participaron 705 Tipo mixto. Instrumento de 22 Los estudiantes tienden a El éxito en la adaptacion cultural
et al. (2022) relacion distintos elementos estudiantes de items para evaluar comportarse de manera similar depende criticamente de tres factores
existente entre el  que pueden una universidad niveles de frente al proceso de adaptaciony interconectados: competencia
dominio del dificultar una publica del adaptacion cultural, dan relevancia a la convivencia lingiiistica, caracteristicas personales de
idioma, las  adaptacion estado de Nuevo dominio del idioma, con personas de distintas resiliencia y flexibilidad, y el soporte
caracteristicas de  satisfactoria, como Ledn, quienes en relaciones culturas. Destacaron la institucional de la universidad
la institucion la  carencia de 2018 interpersonales y importancia de mostrar respeto receptora. La investigacion evidencia
receptora y las habilidades sociales participaron en caracteristicas  de hacia los demas, con el propésito  que son estos elementos actuando en
relaciones o la falta de un programa de institucion de comprender y aprender sus conjunto, y no de forma aislada, los que
interpersonales, entorno movilidad receptora. habitos, estilos de vida, determinan una transicion exitosa
y el proceso de institucional que académica en costumbres y tradiciones. durante la  movilidad académica
adaptacion  de favorezca la diferentes internacional.
estudiantes integracion cultural.  instituciones de
internacionales. Europa y
Sudamérica.
Lai et al. Comprender Profundizar en las Participaron 315 Cualitativo Escala de La eleccion de estrategias de Los estudiantes chinos obtuvieron los
(2022) integralmente la estrategias de estudiantes de con enfoque Adaptacion aculturacion de los estudiantes mejores resultados en adaptacion
aculturacion de  aculturacion que Chinacontinental transversal. Académica, internacionales varia segin la sociocultural, pero los peores en
estudiantes toman los que estudiaban constaba de cinco etnia o el pais de destino, el adaptaciéon académica. Sin embargo,
chinos, mediante estudiantes en 19 partes: habilidades contexto sociopolitico y quienes experimentaron una mejor
el andlisis de los internacionales, en universidades de académicas, econdmico de su pais de origen,y  adaptacion sociocultural presentaron
efectos de sus distintos contextosy Estados Unidos. desarrollo la personalidad y el género del problemas en la adaptacion psicoldgica.
estrategias de circunstancia, asi psicosocial, individuo.
aculturacion, como la influencia comprension y
socioculturales y que tiene la cultura comodidad con
psicoldgicas en la de origen en la individuos diversos,
adaptacion futura adaptacion al gestion del tiempo y
académica. pais anfitrion. motivacion.
Solis (2022) Comprender el Posee informacién Se realizé una Disefio Cuestionario Culture Se  sefiala  necesidad de Es necesario que las instituciones
proceso del sobre lo que encuesta a 24 experimental  Shock implementar un taller tedrico- presten servicios a alumnos
“choque” cultural involucra el choque estudiantes transaccional Questionnaire. practico para alumnos internacionales, con la finalidad de
que estudiantes cultural y voluntarios, descriptivo. Se utilizé escala para internacionales, con la finalidad entender el proceso de choque cultural,
extranjeros estrategias que el entre 18 y 50 medir rendimiento y de proveer de estrategias asi como estrategias emocionales para
atraviesan, el estudiante debe de afios, aceptados comportamiento en emocionales de  adaptacion combatir dificultades como depresion,
impacto que desarrollar para en el programa ol drea de trabajo. efectiva hacia la cultura norte abandono escolar, falta de motivacion e
tiene sobre ellos combatirlo, entre intensivo de americana, para hacer frente al interés por las actividades escolares y
y el desarrollo de ellas, la resiliencia. inglés del centro Se realizaron 3 choque cultural, dado que es un de su vida diaria o regresar al pais de
estrategias para Asi como la  educativo. entrevistas, a dos suceso real e irrevocable de la origen antes de lo planeado.
combatirlo, tanto  importancia de alumnos y a un \ida de un estudiante
personal como conocer sobre el profesor  de la jnternacional.
interpersonal. proceso que se vive institucion.
durante la movilidad
internacional.
8

Campus Celaya-Salvatierra

Divisién de Ciencias de la
Salud e Ingenierias



Verdnica Isabella Castro Montiel & Perla Shiomara del Carpio Ovando
Revision sistematica sobre los factores psicolégicos y socioculturales que influyen en la adaptacion de estudiantes que realizan movilidad académica internacional

Autor (afio) Objetivo Abordaje del Métodos Tipo de Instrumentos Resultados Conclusiones
tema estudio
Da Silva & Comprender Abordé los retos Se realizaron  Tipo Entrevistas Los costos de vivienda Son importantes las redes sociales
Antonello particularidad del que enfrentan los entrevistas cualitativo. semiestructuradas a  constituyen una dificultad establecidas entre migrantes y otros
(2023) proceso de estudiantes semiestructurada 12 inmigrantes econdmica relevante. Asuvez, la actores del entorno. Estas redes,
reterritorializacié  internacionales ante s a 12 procedentes de barrera linglistica se destacé compuestas por vinculos tanto en el
n mediante la la falta de dominio inmigrantes distintas regionesde como uno de los principales pais de origen como en el de destino,
recuperacion de del idioma y el provenientes de Brasil. A cuatro se obstdculos, dado a que muchos resultan determinantes para el éxito o
historias de vida, desconocimiento de distintas regiones les realizé entrevista migrantes  llegan  sin  un el fracaso del
poniendo métodos de de Brasil, con el individual mientras conocimiento previo del idioma reterritorializacién, al brindar apoyo
especial énfasis ensefianza en el pais fin de explorar que el resto espafiol, lo que complica su emocional, social y practico en la
en dificultades receptor, asi como sus experiencias, participd en 2 proceso de adaptacion inicial. integracion.
relacionadas con los beneficios que la  percepciones y grupos focales, uno
la adaptacion  movilidad estrategias  de de tres participantes
cultural y académica puede adaptacion en el y otro de cinco.
lingtistica, el aportar al desarrollo  nuevo entorno.
impacto econémico y
econdmico local educativo.
y las
proyecciones
futuras de los
participantes.
. .
Discusion

Al considerar los objetivos de la produccion cientifica analizada, se observa que han centrado la atencién en
el proceso de aculturacion y en el proceso de adaptacion cultural, académica y psicolégica de quienes viven
la experiencia de movilidad académica internacional. A su vez, ha sido de interés identificar aquellos factores
que pueden llegar a facilitar o dificultar la adaptacion de los estudiantes, sobresalen estudios que colocan la
atencion en el idioma, el apoyo social y las competencias culturales. También un objetivo relevante ha sido
el estudio del bienestar, el afrontamiento y las percepciones que tienen los estudiantes sobre el pais en el
que realizan la movilidad internacional.

Sobre el abordaje del tema se encontré que sobresalen estudios cuyo interés versa sobre las estrategias de
aculturacion: integracion, separacion, asimilacion y marginalizacion. También se identificaron investigaciones
que abordan el “choque cultural”, asi como la ansiedad social y la discriminacion que los estudiantes pueden
percibir durante su experiencia de movilidad académica internacional. Sobresale el abordaje del contacto con
personas locales y la apertura cultural, asi como el impacto de factores institucionales y socioculturales de la
experiencia.

Respecto al método se observa que participan muestras pequefias en estudios cualitativos que, a su vez,
han tenido como técnicas la entrevista semiestructurada y a profundidad, asi como la realizaciéon de grupos
focales. Muestras mas grandes sobresalen en estudios cuantitativos, en estos se han aplicado encuestas y
escalas. Sobresalen los disefios transversales y no experimentales. En términos generales, destacan los
estudios realizados bajo el enfoque cualitativo de investigacion, con disefio fenomenoldgico; también se
identificaron estudios cuantitativos y mixtos que, para obtener informacién, combinan la realizaciéon de
entrevistas y la aplicacion de escalas. Algunas de las escalas identificadas fueron aplicadas para conocer los
niveles de ansiedad, la discriminacion percibida y el choque cultural de los estudiantes.

En los estudios analizados participaron estudiantes internacionales de nivel universitario con diferentes
nacionalidades de Latinoamérica (Argentina, Brasil, Bolivia, Colombia, México, Chile, El Salvador, Republica
Dominicana y Venezuela), Europa (Alemania, Espafa, Dinamarca), Asia (Japon, Corea del Sur y China) y
Norteamérica (Estados Unidos y Canada).

Sobre los resultados principales de estos estudios se identificd que la integracion sobresale como la estrategia
mas efectiva en el proceso de adaptacion de estudiantes que viven movilidad académica internacional.
También es considerada como estrategia que propicia bienestar. EI dominio del idioma es un factor
fundamental, su ausencia puede dificultar el proceso de adaptacion. A su vez, el apoyo social (entre pares,
compatriotas y personas locales) influye en el éxito que puede conseguirse en el proceso de adaptacion. Las
relaciones con locales pueden contribuir a la reduccion de ansiedad y a la mejora de la comprension cultural.
A su vez, el “choque” cultural es comun y requiere estrategias como la resiliencia y el afrontamiento racional.
La similitud cultural del pais de origen y del pais receptor pueden, a su vez, facilitar el proceso de adaptacion
de los estudiantes.
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Cabe mencionar que el “choque cultural” puede posiblemente amortiguarse si desde antes de la movilidad
académica se obtiene informacién no solamente sobre aspectos académicos y administrativos, sino también
sobre elementos culturales (como la gastronomia, las costumbres, los destinos turisticos) y politicos (como
las normas y leyes) del pais destino, todo ello puede permitir que el estudiante tenga un panorama mas amplio
de la sociedad en la que estudiara y vivira (Hernandez et al., 2022). Una actitud critica respecto a la
informacién incompleta o distorsionada que algunos medios de comunicacién pueden compartir sobre el pais
de destino (Gomez et al., 2018), puede contribuir a que no se construyan juicios equivocados de la sociedad
que se va a visitar. Tener apertura y sensibilidad a la cultura y a la sociedad a la que el estudiante se incorpora,
pueden facilitar el aprendizaje de aspectos culturales y el respeto de valores, creencias y comportamientos
de los habitantes del pais en el que realiza o se realizara la movilidad académica (Durocher, 2008).

Aunado a lo anterior, la literatura aqui analizada permite observar que dentro de los principales beneficios
personales que la movilidad internacional académica tiene en los estudiantes, se encuentra su contribucion
a la autonomia, a la confianza y al crecimiento personal. En términos generales, el analisis coincide con lo
reportado por autores como Limachi (2025), quien sefala que son diversas las contribuciones que tiene la
movilidad en la comunidad cientifica, por lo cual es importante el fomento de esta experiencia para el
desarrollo cientifico y para potenciar el talento de las personas.

Conclusiones

La adaptacion es un proceso complejo en el cual ejercen influencia factores psicoldgicos, sociales, culturales
e institucionales. La integracion cultural y la actitud de apertura favorecen este proceso de adaptacion cultural,
académica y emocional en los estudiantes, lo cual invita a subrayar la importancia de fortalecer el apoyo
institucional antes y durante la movilidad. Lo anterior es relevante debido a que esta experiencia contribuye
a la formacion académica, personal y en el desarrollo de competencias interculturales de los estudiantes. Por
ello, es vital fortalecer los programas de preparacion, capacitacion y acompafiamiento intercultural.El ejercicio
analitico aqui permite identificar tematicas que pueden constituir la agenda de investigacion que favorezca la
comprension integral de la movilidad académica, por ejemplo, seria relevante estudiar el proceso de
adaptacion cultural y psicolégica de estudiantes que también realizan movilidad nacional; analizar las
diferencias y convergencias de factores psicolégicos, sociales y culturales considerando caracteristicas
sociodemograficas, pais de origen, pais de destino y programa educativo de los estudiantes. A su vez, es
importante el estudio del desarrollo de las competencias interculturales durante la movilidad académica y los
efectos, a largo plazo, en la vida y en la trayectoria profesional, de quienes viven esta experiencia. Es también
necesario centrar la atencion en las estrategias institucionales respecto al apoyo para favorecer la integracion
y el bienestar de los estudiantes.

Analizar con mayor detalle el estrés provocado por el “choque cultural”’, la soledad, la nostalgia y la
incertidumbre, asi como la ansiedad provocada por las exigencias académicas en un pais extranjero, son
tematicas del ambito de la salud mental que inspiran la creacidon de futuras revisiones sistematicas y de
estudios que realicen trabajo de campo para recuperar la experiencia de los estudiantes que viven movilidad
académica internacional. Esto podria generar conocimiento cientifico respecto a tematicas vigentes y en
incremento como el uso de redes sociales y de las tecnologias de informacién, como instrumentos para la
conexion familiar, con fines académicos y para, luego del regreso al pais de origen, mantener comunicacion
con personas del pais en que se realizé la estancia y dar continuidad a proyectos generados durante la
movilidad académica.

Conocer la importancia del apoyo social percibido, los factores protectores, las estrategias de afrontamiento,
la resiliencia en contexto interculturales y el proceso personal y académico posterior al retorno, son tematicas
cuyo abordaje permitira conocer las contribuciones de la psicologia clinica a la comprension y al abordaje de
tematicas psicosociales y de salud, como las que se han sefialado y reflexionado en este articulo. Por todo
lo dicho hasta aqui, respecto a las diversas contribuciones que tiene la movilidad académica internacional,
es importante potencializar esta experiencia entre la comunidad académica y cientifica.
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