
 

 

V
o

l. 
1 

n
o

. 1
,  

Jó
ve

n
e

s 
In

ve
st

ig
ad

o
re

s,
 2

0
14

 

459 
 
 

 
 

ESTRÉS LABORAL EN MUJERES TRABAJADORAS Y AMAS DE 

CASA 
 

Patricia Rodríguez Castillo1 y  Dra. Herlinda Aguilar Zavala2 

 

 

RESUMEN  
 

Debido al estilo de vida moderno, globalización, etc.; las  mujeres se han insertado en el 

mundo laboral, volviéndose víctimas del estrés. El estrés laboral es un indicador de mala 

salud.  El objetivo de este estudio fue comparar los niveles de estrés laboral entre mujeres 

trabajadoras y amas de casa, así como analizar las diferencias sociodemográficas entre 

ambos grupos. Se conformaron 2 grupos: amas de casa y trabajadoras; se aplicaron 

cuestionarios de datos generales, escalas de estrés percibido, ansiedad, depresión, 

conducta dominante y  ERI. En cuanto al estrés percibido no se encontró diferencia 

significativa. Se  encontró que las mujeres que solo trabajan duermen menos, tienen un 

gasto personal mayor y son más jóvenes que las amas de casa. Las mujeres que aportan 

menos del 50% son más jóvenes que las que aportan el 50% y 100%, igualmente tienen  un 

IMC menor. 
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INTRODUCCIÓN  

 

Debido a la gran demanda,  al estilo de vida moderno, a la globalización y otros factores las  
mujeres se han ido insertando en el mundo laboral, y es por eso que se han vuelto víctimas del 
estrés. El estrés laboral es el resultado de la exposición combinada de varios factores que se 
presentan en determinadas condiciones del ambiente de trabajo, y que de forma prolongada e 
intensa, es un indicador de mala salud (física y mental), lo que ratifica los postulados que señalan 
que las condiciones agotadoras del trabajo predicen una pobre salud mental y un alto riesgo 
cardiovascular. (SÖDERBERG M. et Al.  2012).Estudios realizados recientemente en amas de 
casa en Alemania  sobre  el nivel de estrés en amas, se encontró que el 19.3%  percibía una falta 
de reciprocidad y el 23.8% mostraba altos niveles de un sobre-compromiso en cuanto a sus 
obligaciones domésticas. Las madres con nivel socioeconómico bajo tienen mayor riesgo de 
presentar  estrés laboral. (SPERLICH  S. et Al. 2012) 

Otros estudios nos dicen que los trabajadores del área de ciencias de la salud son los más 
afectados, tienen alto niveles de estrés laboral y un sobre compromiso según el instrumento ERI 
(BAGAAJAV A. et Al.  2011). Otro estudio dice que la tensión laboral afecta la salud mental de las 
mujeres (Jian L. et Al. 2006).   

En el estado de Guanajuato hay 1, 713,857 habitantes en el grupo de edad de 20 a 39 años de los 
cuales 917, 567 son mujeres y de ellas el 91.9 % de las mujeres en Guanajuato combina trabajo y 
estudio con quehaceres domésticos (INEGI 2010). La OMS en el 2013 informó que en México se 
registran aproximadamente 75,000 infartos al año, siendo el país con mayor porcentaje de estrés 
vinculado al trabajo, pues 75% de los empleados en el país padecen de este problema, y el 25% 
de los infartos se derivan del estrés laboral. (OMS 2013).  

Por todo esto es que es necesario establecer las diferencias o semejanzas entre el estrés laboral 
que padecen las mujeres que laboran y aquellas que se dedican a las labores del hogar, ya que 
actualmente estas últimas actividades no remuneradas, no son consideradas como trabajo y por 
ende tampoco como fuentes de estrés que pudieran afectar la salud física y psicológica de las 
mujeres. 

El objetivo de la presente investigación fue comparar los niveles de estrés laboral entre mujeres 
trabajadoras y amas de casa y conocer las diferencias entre los datos sociodemográficos de 
ambos grupos. 

  

MÉTODOS Y MATERIALES 

 

Se integraron al estudio 160 mujeres de varios municipios del estado de Guanajuato entre ellos, 
Apaseo el Alto, Salvatierra, Irapuato, Celaya, Villagrán, Juventino Rosas, Apaseo el Grande fueron 
clasificadas en dos grupos: 61 mujeres amas de casa, sin ninguna remuneración  económica y 99 
mujeres trabajadoras. Se recolectaron datos socioeconómicos, somatométricos y de actividad 
física. 
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A una submuestra de 114 mujeres se les aplico la  Escala Desbalance Esfuerzo Recompensa 
(Macías et Al 2003), la cual fue adaptada para evaluar el estrés laboral específicamente en las 
labores del hogar en amas de casa obteniéndose un alfa de Cronbach  de 0.904. De la misma 
manera se le aplicó la escala de Dominancia (Grant 1992) para evaluar la conducta 
dominante/sumisa, además de las escalas de estrés, depresión y ansiedad (Brizuela 1998). 

 

RESULTADOS 

 

Al comparar entre amas de casa y trabajadoras, no encontramos diferencias entre el número de 
hijos, edad, sin embargo las mujeres amas de casa presenta mayor presión diastólica en 
comparación con las mujeres trabajadoras (76.6±5.2 vs75.6±6.81,p=0.004); de la misma manera 
las mujeres amas de casa gastan menores cantidades en su persona (fig.1) y duermen menos 
(fig.2).  

 

 

 

 

 

En lo que se refiere  las variables psicológicas evaluadas, las mujeres amas de casa perciben 
mayor estrés laboral que las mujeres trabajadoras, debido un menor nivel de recompensa percibida 
(Tabla 1). Por otro lado, la media en cuanto la escala de dominancia fue de -1.01 indicando que las 
mujeres evaluadas presentan un alto grado de sumisión. Sobre el dinero destinado a su persona,  
las mujeres  trabajadoras gastan más que las amas de casa en vestido y accesorios (p=0.0003), y 
las amas de casa gastan más que las trabajadoras en recreación (p=0.01) y refrigerios (p=0.02), 
así mismo se encontró que las mujeres que trabajan presentan mayor prevalencia de sobrepeso 
que las amas de casa (p=0.021). De las mujeres que trabajan, aquellas que aportan menos del 
50% del gasto familiar mensual son más jóvenes que las que aportan el 50% (p= 0.014) y 100% 
(p=0.034), igual manera las mujeres que aportan <50% tiene un IMC menor que las que aportan 
50% (p=0.009) y 100% (p=0.014), también se vió una diferencia en la TAS, siendo menor la del 
grupo que aporta <50% comparada con aquellas que aportan el 50% (p=0.004). 

Figura 1. Gasto personal en pesos mexicanos entre 

mujeres amas de casa y trabajadoras 
 

Figura 2. Horas de sueño entre mujeres amas de casa y 

trabajadoras 
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Tabla 1. Variables psicológicas evaluadas entre mujeres amas de casa y trabajadoras 
 

 AMAS DE CASA TRABAJADORAS  

  Media±Desv. típ. Media±Desv. típ. P 

    

Estrés percibido en el 
último mes 

22.8±9.09 23.25±8.7 NS 

escala de ansiedad 5.9±3.96 7.0±4.7 NS 

Problemas con el 
sueño 

1.21±1.34 1.33±1.57 NS 

Depresión 5.82±4.89 6.31±5.19 NS 

Escala de dominancia -1.0558±1.04 -.9941±.929 NS 

Desbalance Esfuerzo 
recompensa 

0.12±.105 0.12±.052 0.035 

Esfuerzo extrínseco 11.71±5.12 12.33±4.01 0.016 

recompensa 46.78±9.00 48.35±6.48 NS 

Esfuerzo intrínseco 12.2±5.8 11.20±5.4 NS 

 

      

CONCLUSIONES 

 

En este estudio pudimos encontrar que no hay una diferencia significativa en la percepción del 
estrés entre los  grupos estudiados. El promedio de índice ERI es de 0.12, esto indica que existe 
un bajo riesgo de estrés laboral, la media del estrés percibido fue de 23.13 encontrándose por 
debajo de la media del rango de este instrumento. La media de ansiedad fue de 6.68, también por 
debajo de la media del rango. La media de  depresión fue de 6.15 también debajo de la media del 
rango. La media en cuanto la escala de dominancia fue de -1.01 indicando que las mujeres de 
Guanajuato presentan un alto grado de sumisión. 

Refiriéndonos a los datos sociodemográficos, se encontró que las mujeres que solo trabajan 
duermen menos (7.3hrs vs 7.8hrs, p=0.01) y tienen un gasto personal mayor que las amas de casa 
($1156 vs $332), (son más jóvenes (edad promedio 27.39 años + 7.86, p=0.00) , al preguntarles en 
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que gastaban el dinero destinado a su persona, se obtuvieron igualmente diferencias significativas, 
las trabajadoras gastan más que las amas de casa en vestido y accesorios (p=0.0003) y en otro 
(p=0.006), y las amas de casa gastan más que las trabajadoras en recreación (p=0.01) y refrigerios 
(p=0.02), así mismo se encontró que las mujeres que trabajan presentan mayor prevalencia de 
sobrepeso que las amas de casa (p=0.021). Se encontró también en las mujeres trabajadoras que 
las que aportan menos del 50% son más jóvenes que las que aportan el 50% (p= 0.014) y 100% 
(p=0.034), igualmente las mujeres que aportan <50% tiene un IMC menor que las que aportan 50% 
(p=0.009) y 100% (p=0.014), también se vió una diferencia en la TAS, siendo menor la de las 
mujeres que aportan <50% comparada con la del 50% (p=0.004). 

 Se puede concluir que las mujeres perciben de igual manera el estrés, sin embargo existen 
diferencias significativas, en cuanto a sus datos sociodemográficos. 
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