
  

pag 1 

 

 

VOLUMEN 37 
XXX Verano De la Ciencia 

ISSN 2395-9797 
www.jovenesenlaciencia.ugto.mx  

 

 

Programas de atención a personas migrantes retornadas desde Estados 
Unidos a Guanajuato, México. 

Care programs for migrants returned from the United States of America to Guanajuato, 
México 

Carmen Benavides-Garb1, Miguel Vilches Hinojosa2, Andrea Negrete3, Adam Beam4, Emilia Arriaga Cano5 

1Graduada de la Licenciatura en Ciencias Políticas y estudiso críticos sobre raza, género y sexualidad de California State Polytechnic 
University, Humboldt 
2 Profesor de la División de Derecho, Política y Gobierno de la Universidad de Guanajuato,  
3 Profesora investigadora Departamento de Psicología de Wesleyan University,  
4 Investigador Posdoctoral de Psicología de Wesleyan University,  
5Egresada de la Licenciatura en Ciencia Política, Universidad de Guanajuato. 
clb163@humboldt.edu1, m.vilches@ugto.mx2, anegrete@wesleyan.edu3, abeam@wesleyan.edu4, e.arriagacano@ugto.mx5   

Resumen 
Este es un artículo de investigación cualitativa en un primer acercamiento exploratorio sobre qué servicios y 
apoyos están disponibles para los migrantes retornados desde Estados Unidos de América al estado de 
Guanajuato, México en el contexto de las políticas antimigratorias del segundo periodo del gobierno 
presidencial de Donald Trump. El contexto de retorno al estado de Guanajuato es de altos índices de violencia 
que afectan la reinserción social de la población migrante. La información recabada sobre las acciones de 
atención a población en retorno migratorio  se utiliza para crear un folleto digital  que se  divulgará entre las  
personas migrantes retornadas para que puedan tomar decisiones informadas sobre qué servicios existen y 
cómo acceder a ellos en Guanajuato, México. Al tener en cuenta la creciente población de los que regresan 
a México, así como un cambio en la demografía, podemos entender mejor qué recursos son necesarios para 
la comunidad retornada. Este artículo también discute las formas en que estos servicios pueden ser 
mejorados en el futuro.  

Palabras clave: migración de retorno; políticas migratorias, gobernanza migratoria, Guanajuato. 

Introducción1 
La forma en que las personas están migrando se ha transformado en el corredor migratorio México- 

Estados Unidos. Las políticas federales y subnacionales deben reflejar dichos cambios. En el caso de México, 
ha habido un incremento dramático en el número de repatriados, quienes nacieron en México, se mudaron a 
Estados Unidos y luego han regresado a México. "El informe del Pew Research Center estimó que entre 2009 
y 2014, un millón de mexicanos habían salido de Estados Unidos, en contraste con las 870 mil personas que 
habían entrado desde México, arrojando una ganancia migratoria neta de retorno para México y revirtiendo 
por completo una tendencia que se había mantenido durante cuarenta años" (Hernández-León y Zúñiga, 
2016, 174). El razonamiento para este retorno varía, la deportación ha estado en un nivel récord en los últimos 
años, pero la deportación por sí sola no explica este fenómeno. El retorno voluntario, es decir regresar a 
México sin ser deportado, también se ha vuelto cada vez más frecuente. "Numerosos estudios que utilizan 
diferentes fuentes de datos informan de que la motivación más importante para el retorno dada por los 
migrantes mexicanos es el deseo de estar junto a sus familias. Según estos estudios, entre el 60 y el 90 por 
ciento de los encuestados afirman que la reunificación familiar es la principal razón para el retorno" 
(Hernández-León y Zúñiga, 2016, 175). La demografía de quienes regresan voluntariamente también ha 
cambiado, pues cada vez son más los jóvenes que se establecen en México, "las estadísticas de retorno 
voluntario incluyen también a aproximadamente 500 mil menores nacidos en Estados Unidos, hijos de 

 
1 Agradezco la entrevista que me brindó el Lic. José Emmanuel Estrada López, Coordinador de Investigación de la Secretaría de Derechos Humanos del 
Estado de Guanajuato.  
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inmigrantes mexicanos; para ellos, trasladarse a México no suele ser un retorno sino un primer movimiento 
migratorio" (Suárez y Cárdenas Alaminos, 2020, 2).  
 
En el proceso del retorno migratorio  muchos ciudadanos que vuelven a su lugar de origen se encuentran en 
una posición vulnerable financiera y socialmente. A menudo regresan a un país con un mercado laboral 
cambiado, desempleados y en condiciones que provocan angustia física y emocional (es decir, deportación, 
separación familiar, etc.). Aunque regresan a su país de origen, del que son ciudadanos, "la ciudadanía como 
declaración formal de pertenencia a una nación no equivale necesariamente a un sentimiento de conexión, y 
la pertenencia puede variar mucho según las posiciones y experiencias sociales" (Bybee, E. R., Whiting, E. 
F., Jensen, B., Savage, V., y Baker, A., 2020, 124).  Debido a dicha vulnerabilidad en combinación con el 
creciente número de migrantes que regresan, el gobierno mexicano ha tenido que crear programas con el fin 
de atender las necesidades de la comunidad de retorno. Mi trabajo será una exploración sobre qué recursos 
existen en México, específicamente en Guanajuato, para los ciudadanos recién retornados en 2025, tanto a 
nivel nacional como subnacional. Voy a enumerar los recursos específicos / organizaciones y dar una visión 
general acerca de lo que hacen. Hablaré del Proyecto Raíces y de cómo se relaciona con las carencias de 
recursos a través de las experiencias vividas.2 Luego sugeriré formas en que estos programas podrían ser 
más exitosos (por ejemplo, qué documentación se necesita para calificar, cómo preparar a los  documentos 
desde EE.UU., etc.). 
 

 
Situación sociopolítica en EE. UU. 
 
El contexto político en Estados Unidos es un factor explicativo de la dinámica actual de la migración de retorno 
a Guanajuato, México. Las políticas antimigratorias de Donald Trump en su segundo periodo de gobierno se 
han centrado en perseguir y expulsar a personas inmigrantes con justificaciones que rayan en el racismo. El 
gobierno de Trump ha manejado las políticas migratorias y a las personas indocumentadas con una 
perspectiva de chivo expiatorio, instrumentalizándolas como símbolo de la delincuencia, el caos y las 
dificultades económicas de la población estadounidense. Las consecuencias son el retroceso de décadas de 
reformas migratorias que privilegiaban los derechos civiles de las personas inmigrantes y ha implementado 
un enfoque militar al tratar con las personas que llegan a la frontera sur de los Estados Unidos desde México. 
Las medidas implementadas, principalmente a través de órdenes ejecutivas, que ha creado en sus primeros 
seis meses de mandato implican la exclusión explícita del “derecho de las personas a solicitar asilo si esto 
les permite permanecer en Estados Unidos, la detención obligatoria, la ampliación de las fuerzas policiales 
estatales y locales para que desempeñen las mismas funciones que el U.S. Immigration and Customs 
Enforcement (ICE), el uso de las fuerzas armadas estadounidenses en la frontera, la ampliación de la 
deportación acelerada, la suspensión indefinida de todo reasentamiento de refugiados (excepción: 
sudafricanos) y una orden que mandata la continuación de la construcción de un muro en la frontera entre 
Estados Unidos y México” (Frelick, 2025). 
 
Muchas de sus órdenes y políticas violan los derechos humanos y buscan reestructurar los poderes del 
presidente otorgados por la Constitución estadounidense. El impacto en la comunidad migrante es el miedo 
constante a la deportación, la separación familiar y el maltrato de parte de las autoridades. La expulsión se 
ha vuelto cada vez más violenta, tanto por el uso de la brutalidad policial como por el hecho de que se han 
dado varios casos en Estados Unidos de personas deportadas a prisiones salvadoreñas, lo cual ha sido 
impugnado legalmente. Los casos de Jordin Melgar-Salmerón, quien "fue deportado a su país de origen en 
mayo, apenas minutos después de que la corte federal de apelaciones de Nueva York dictaminó que debía 
permanecer en Estados Unidos" (Gloria Colomé, 2025), y Kilmar Ábrego García, a quien "la administración 
del presidente Donald Trump deportó injustamente a su natal El Salvador, a pesar de una orden judicial que 
lo protegía de la deportación" (Al Jazeera, 2025). El retorno voluntario a menudo surge del miedo a la 
deportación, ya que las familias prefieren permanecer juntas y regresar a su país de origen que lidiar, por un 
lado, con vivir con miedo y, por otro, con el deshumanizante proceso de deportación que actualmente lleva a 
cabo el gobierno estadounidense. También hay evidencia de esto en los datos preliminares dentro del 
Proyecto Raíces, ya que el 73% de los encuestados dijeron que estaban indocumentados un año antes de 
regresar a México y el 43% de los adultos y el 24% de los adolescentes dijeron que la presidencia de Donald 
Trump ha afectado negativamente a los miembros de su comunidad. 
 
Situación sociopolítica en Guanajuato 

 
2 Los datos referidos al proyecto Raíces fueron proporcionados directamente por la Dra. Andrea Negrete y el Dr. Adam Beem, ya que se encuentra en 
proceso de trabajo de campo y los resultados son preliminares.   
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Estudiar la migración de retorno en Guanajuato tiene algunos factores específicos  relacionados con el 
contexto social, económico y político al que se enfrentan los migrantes de retorno. Guanajuato ha sido 
históricamente uno de los estados clave de México en el envío de migrantes a Estados Unidos y ha cambiado 
drásticamente en los últimos años en cuestiones de violencia, como los feminicidios y las personas 
desaparecidas,  derivado de la pugna entre grupos de delincuencia organizada y la deficiente intervención 
gubernamental . Debido al aumento de estos problemas, los migrantes retornados se encuentran en un 
estado que puede tener un panorama político completamente diferente al que tenían cuando se fueron. 
Además, regresar a un país sin empleo y sin acceso a las oportunidades de vivienda, educación e integración 
social obstaculiza  continuar su  desarrollo humano y  puede orillarles a cometer ilícitos o ser reclutados por  
la delincuencia en Guanajuato. Lo que pone de relieve la importancia de proporcionar apoyo y recursos a los 
emigrantes retornados cuando llegan para que no sientan que la delincuencia es su única opción.  

 
Delincuencia organizada 
  
Guanajuato se ha enfrentado a un nuevo fenómeno de la delincuencia organizada que es el huachicol, el 
robo de combustible. Aunque la práctica en sí no es nueva, la forma en que los cárteles de Guanajuato han 
utilizado esta práctica como uno de sus negocios ha dado lugar a "guerras territoriales" entre cárteles rivales, 
lo que ha provocado un aumento de la violencia en la zona. En Guanajuato se han producido guerras 
territoriales entre el cártel de Santa Rosa de Lima y el cártel de Jalisco Nueva Generación. Estas guerras 
territoriales provocan tiroteos e innumerables muertes y violencia, dejando a los residentes de ciudades como 
Irapuato y Celaya atemorizados y vulnerables. "Hubo 3,540 asesinatos en Guanajuato el año pasado (2019), 
un aumento de más del triple desde 2016" (McDonnell, 2020). Los homicidios en Guanajuato también son 
impactantes cuando se comparan con las estadísticas nacionales. "En el caso de Celaya, durante el año 
2022, la suma de homicidios de este rango alcanzó la cifra de 3,037 personas, lo que representa el 9% del 
total de todos los homicidios a nivel nacional. Esta estadística resulta particularmente preocupante 
considerando que Celaya es un municipio relativamente pequeño en población, albergando apenas el 0.25% 
de la población total del país" (Morales López, 2025, 63).  El mismo artículo señala," la ineficacia de las 
estrategias de seguridad ciudadana y de combate al crimen organizado no solo ha permitido no solo guerra 
abierta entre cárteles que se ha extendido más de un sexenio, sino que además ha provocado que los 
impactos de esta violencia permeen profundamente la vida cotidiana de toda la ciudadanía. Esta situación ha 
transformado la región en un escenario donde la violencia extrema se ha normalizado, afectando todos los 
aspectos de la vida social y comunitaria" (Morales López, 2025, 61). 
 
Feminicidio 
  
El feminicidio, el asesinato de una mujer a manos de un hombre en razón de su género, es un problema en 
toda América Latina, incluido México. Este problema en Guanajuato, como en muchas regiones del mundo, 
no puede separarse del aumento del crimen organizado en la zona (mencionado anteriormente). En 2020 el 
número de muertes violentas de mujeres llegó a 225 casos; en 2019, 208 mujeres fueron asesinadas; en 
2017, 298; y en 2016, 103. En años anteriores, las cifras se habían mantenido relativamente bajas; por 
ejemplo, en 2010, 40 mujeres fueron asesinadas; en 2009, 43; y en 2008, 41 ( Rosas, 2014 citado en Rosas 
Vargas, 2021).El aumento del feminicidio en Guanajuato está alineado con el auge del crimen organizado. "A 
la violencia que ya vivían las mujeres en el estado, se agrega otra capa de violencia, al encontrarse en este 
territorio en disputa y ser presa de estos grupos, no sólo a través del asesinato o la desaparición, sino también 
como consumidoras y vendedoras de drogas, consumidas en última instancia por el poder patriarcal y 
necrófilo de los cárteles" (Rosas Vargas, 2021). A causa de los crímenes violentos, las mujeres de Guanajuato 
se encuentran en una situación vulnerable, ya sea porque sus parejas o familiares están involucrados en el 
cártel, porque ellas realizan actividades delictivas o simplemente porque se ven atrapadas en el fuego 
cruzado de bandas rivales. La forma en que estas mujeres son asesinadas es especialmente sangrienta, con 
varios casos de mujeres desmembradas con signos de tortura y sus cuerpos expuestos en diferentes partes 
de las ciudades (Roasas Vargas, 2021). 
 
Personas desaparecidas 
  
La acción de la delincuencia organizada en Guanajuato se traduce en la desaparición forzada de personas. 
Esto también se relaciona con el Feminicidio ya que las mujeres también son víctimas de desaparición. "De 
acuerdo con el Registro Nacional de Personas Extraviadas o No Localizadas, al 7 de julio de 2023, en 
Guanajuato había 2 mil 575 personas desaparecidas (Plataforma por la Paz y la Justicia en Guanajuato, 
2023). Esta cifra representa un incremento dramático, considerando que las desapariciones se han 
sextuplicado desde 2018, cuando se registraron 621 casos (Lorusso, 2023a, citado en Urbina Cortés, 2025, 
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10). También se cree que las estadísticas sobre desaparecidos son más altas, ya que muchas personas no 
denuncian debido al miedo y a las amenazas directas de los cárteles (Urbina Cortés, 2025, 10). Debido a que 
muchos de los casos de personas desaparecidas ocurren a través del crimen organizado, hay poca o ninguna 
responsabilidad para los perpetradores. Las familias de las y los desaparecidos se quedan sin respuestas 
sobre si sus seres queridos están vivos o muertos, o si se cree que están muertos, no reciben un entierro 
adecuado. Muchos han sido enterrados en fosas comunes, "se han encontrado más de 3.000 fosas comunes 
con casi 5.000 cadáveres en México desde que el gobierno desplegó al ejército para luchar contra los 
poderosos cárteles de la droga del país en 2006" (Al Jazzera, 2020). Las familias que quedan atrás también 
se enfrentan a la persecución si hablan y tratan de buscar justicia, lo que puede resultar en su propia muerte. 
"En los últimos tres años (2023) han sido asesinados allí dos hombres y tres mujeres que realizaban labores 
de búsqueda para localizar a sus hijos. El caso más reciente es el de Teresa Magueyal, quien fue ejecutada 
el 2 de mayo en la ciudad de Celaya cuando circulaba en bicicleta frente a una escuela" (Guillén, 2023).  
 

 
El debate sobre el retorno voluntario 
 
Es importante señalar que existe cierto debate en torno a la idoneidad del término retorno voluntario, ya que 
muchas personas que regresan lo hacen en condiciones de mínima autonomía y discriminación. Como señala 
un académico, "en reconocimiento de la naturaleza forzosa de estos movimientos -impulsados como están 
por el entorno hostil y coercitivo que afecta a los sin papeles- este informe se refiere a estos movimientos 
como "retornos pseudo-voluntarios"" (Rodríguez-Cruz, 2021, 2). El término "deportación de facto" también se 
utiliza en referencia a los Niños Ciudadanos Estadounidenses (US-born citizen children, USCC), ya que no 
tienen autonomía para tomar una decisión con respecto a mudarse a México y están siguiendo a sus padres 
a México. Cabe señalar que la cuestión de la deportación de facto de los niños USCC también está creciendo 
con el aumento de ciudadanos retornados, y los efectos de su situación en su bienestar deben ser estudiados 
más a fondo. Por lo tanto, en este trabajo, me centraré en los recursos que ayudan tanto a migrantes 
voluntarios como a personas deportadas en México.  

Materiales y Métodos 
Se encontró información sobre las organizaciones que ayudan a los migrantes retornados a través de varios 
artículos académicos, así como en sitios web de las organizaciones. Para la información sobre el Proyecto 
Raíces he consultado directamente con el equipo de investigación liderado por la Dra. Andrea Negete en 
asociación con el Dr. Miguel Vilches Hinojosa en relación con las experiencias de los migrantes retornados 
que han sido encuestados, así como yo misma he realizado encuestas con dicha población. Los datos del 
Proyecto Raíces se recopilaron a través de encuestas personales con familias que han regresado a México 
y que ahora viven en el estado de Guanajuato. Las encuestas me permitieron tener contacto cara a cara con 
las personas más afectadas por las políticas públicas en materia de migración de retorno, o más bien por la 
falta de políticas públicas para la migración de retorno. También tuve el privilegio de entrevistar a varios 
miembros de la Secretaría de Derechos Humanos de Guanajuato y preguntarles sobre sus servicios para 
migrantes de retorno. En cuanto a la investigación sobre la eficacia de estas organizaciones, analicé  el trabajo 
de otros académicos que hicieron estudios en profundidad para ver cómo estas organizaciones atendían a la 
población retornada.  
 
Este producto de investigación se realizó por Carmen Benavides-Garb en colaboración con el Proyecto 
Raíces: Retorno migratorio y Adolescentes: Implicaciones y Características en Educación y Salud, un 
proyecto de investigación realizado a través de la Universidad de Guanajuato (México) y la Universidad de 
Wesleyan (EE.UU.). El centro de este proyecto es "comprender cómo las experiencias de la migración de 
retorno de Estados Unidos a México se relacionan con el bienestar de los niños, niñas, y adolescentes de 
origen mexicano". Con este proyecto pude realizar trabajo de campo en el territorio  del estado de Guanajuato 
a través de encuestas realizadas a adolescentes y sus familias sobre su experiencia de ser retornados a 
través de un lente de psicología y bienestar. A través de este proyecto pude ver cómo faltan recursos para 
ayudar a la comunidad retornada y recopilar testimonios de sus experiencias accediendo a servicios y apoyo 
en Guanajuato. Algunos datos y testimonios encontrados en este proyecto resaltan  aún más la necesidad 
de dichos programas, mientras que también muestra las brechas entre los servicios y las personas que los 
utilizan. Por ejemplo, en el Proyecto Raíces, cuando se preguntó a 45 participantes si habían recibido alguna 
ayuda del gobierno para facilitar su transición a México desde su llegada, el 82 % respondió que no. Este fue 
uno de los factores que los motivó a explorar más a fondo los recursos disponibles en Guanajuato. 
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Resultados  
 
La información recabada sobre las acciones de atención a la población retornada a Guanajuato desde EE. 
UU. se sistematizó y estructuró para para crear un folleto digital con la intención de difundirlo mediante redes 
sociales digitales para informar a las personas que se encuentren en el proceso de retorno migratorio las 
opciones de asistencia que tienen y que puedan tomar decisiones informadas sobre qué servicios existen y 
cómo acceder a ellos. En la imagen 1 se muestra la primera hoja del folleto. Para descargar el folleto hacer 
clic en la imagen o ir al siguiente vínculo: Folleto recursos para migrantes retornados. 
 

Imagen 1. Folleto digital de programas de atención a personas retornadas de EE. UU. a México 

 
Fuente: Elaboración propia 

 
En lo que sigue se presentan las diferentes instituciones, organizaciones, programas gubernamentales y no 
gubernamentales que se encontraron y podrían ser útiles para la población migrante retornada en 
Guanajuato. He agregado una breve descripción de sus servicios y a qué población apoyan. 
 
Gobierno de México en territorio estadounidense 
 El siguiente programa es parte del gobierno federal con sede en los Estados Unidos.  
 
Consulados Mexicanos: 
En los consulados mexicanos en los EE.UU. se propociona una variedad de servicios a las personas que 
regresan a México. Cualquier ciudadano mexicano en los EE.UU. puede acceder a estos servicios, es 
importante señalar que estos servicios son más útiles antes de regresar con el fin de hacer el viaje más suave. 
 

https://drive.google.com/file/d/1YKWf3s6xFqR0m_6lpYRebdISQ1mqjbbQ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1YKWf3s6xFqR0m_6lpYRebdISQ1mqjbbQ/view?usp=sharing
https://www.trpimmigrantjustice.org/news/resources-from-the-mexican-consulate
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Identidad: El consulado expide pasaportes, identificaciones consulares, actas de nacimiento y otros 
documentos esenciales para ayudar a las personas a establecer su identidad, acceder a servicios y 
proteger sus derechos. El consulado ayuda a los padres a obtener la doble nacionalidad para sus 
hijos nacidos en EE.UU., asegurando que tengan estatus legal en ambos países en caso de 
separación familiar. 

 
 Legal: Para quienes se enfrentan a la detención o la deportación, el consulado ofrece asistencia  

jurídica, visitas a los centros de detención y ayuda para notificar a los familiares. Aunque el 
consulado no puede detener una orden de deportación, se asegura de que las personas detenidas 
reciban la orientación jurídica adecuada y de que sus derechos sean comprendidos y respetados 
durante todo el proceso. 
 
ConsulApp: una aplicación móvil diseñada para ayudar a los ciudadanos mexicanos en situaciones 
de emergencia. La aplicación proporciona geolocalización para encontrar el consulado mexicano 
más cercano. También incluye información de contacto de emergencia para servicios legales y 
sociales y permite a los usuarios configurar alertas de emergencia para notificar a los familiares en 
caso de detención. 

 
Gobierno de México en territorio nacional 
Los siguientes programas se gestionan a través del gobierno federal de México y están pensados para ayudar 
a nivel nacional.  
 
Somos Mexicanos/ Bienvenidas a casa: 
 
Este es un programa realizado a través del Gobierno Federal en México con el fin de proporcionar apoyo a 
los migrantes que regresan de los Estados Unidos. Este programa se realiza a través del Instituto Nacional 
de Migración (México). Para acceder a los servicios de este programa se debe ingresar al país por los puntos 
de repatriación, y contar con un comprobante de repatriación. Estos servicios sólo están disponibles en los 
primeros 6 meses de retorno. (Jacobo Suárez y Cárdenas Alaminos, 2020, 14). 
 
 Identidad: Este programa ayuda a los ciudadanos repatriados a acceder a una CURP temporal  

por 365 días y se puede obtener en los 11 puntos de repatriación y 6 aeropuertos del interior de la  
República en fechas y periodos escalonados. 
 

 Atención médica: A través del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) se puede afiliar a la  
seguridad social a través de ser trabajadores independientes (IW). "Este esquema de aseguramiento 
permite que los trabajadores independientes fuera de México que decidan afiliarse al IMSS, así como 
sus familias, tengan derecho a recibir servicios médicos y prestaciones sociales en México." 
 

 Educación: Existen varios servicios que ayudan a los ciudadanos que regresan a continuar su  
educación o revalidarla. Algunos de estos servicios son: certificación de una habilidad laboral, 
Asistencia académica para migrantes retornados o repatriados mayores de 15 años, para aprender 
a leer y escribir, Programa binacional de educación migrante y Programa de apoyo a la educación 
indígena. 
 

 Empleo: Los servicios incluyen: desarrollo y fortalecimiento de habilidades técnicas  
aprendidas en el extranjero, certificación de competencias laborales, programas de apoyo al empleo 
y herramientas para crear una empresa 
 

 Inclusión financiera: Estos servicios incluyen: Ayudar a los migrantes retornados a abrir una  
cuenta bancaria, pagar una hipoteca de Infonavit para sí mismo, y regularizar su tierra, a través de 
la designación de subsidios, apoyo técnico, legal y administrativo. 

 
Mexterior: 
Dirigido por el gobierno federal y proporciona un lugar para que los migrantes retornados y sus familias se 
integren al sistema educativo mientras revalidan sus estudios y habilidades en el extranjero.  
 

Educación: "Información relacionada con los trámites educativos para el ingreso al Sistema 
Educativo Nacional, incluyendo las normas de validación de alumnos y de seguimiento académico, 

https://portales.segob.gob.mx/es/PoliticaMigratoria/principal_i
https://sep.gob.mx/mexterior/
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así como orientación sobre todos los servicios y programas disponibles para brindar atención 
educativa a los migrantes mexicanos que regresan al país y desean continuar sus estudios en 
instituciones educativas de todo el país." (Mexterior, 2025).  
 

México reconoce tu experiencia: 
Este programa se realizó en colaboración con el Gobierno Federal de México, la Secretaría de Educación 
Pública, Conocer y el Instituto Nacional de Migración. 
 
 Empleo: Este programa tiene como objetivo certificar las habilidades que los trabajadores han  

adquirido en el extranjero con el fin de incorporarse a la fuerza de trabajo en México.  
a la fuerza laboral en México. Este programa verifica las habilidades en diferentes sectores, 
incluyendo construcción, agricultura, hostelería y administración. 
 

Línea de La Vida: 
 

Salud: Línea nacional de atención telefónica gestionada por el Gobierno Federal mexicano que 
ayuda con el abuso de sustancias y la salud mental. También ofrece guías para adolescentes y 
padres sobre cómo afrontar y prevenir las adicciones. También ofrece recursos en lenguas nativas 
mexicanas. 

 
Gobierno Estatal: 
 Los siguientes programas son administrados por el gobierno de Guanajuato, México, y están destinados a 
ayudar específicamente a las personas que viven en el estado de Guanajuato.  
 
Plan de Retorno Asistido Para Personas Migrantes Guanajuatenses : 
Programa estatal que atiende a migrantes guanajuatenses retornados que regresan a Guanajuato. Pueden 
ayudar a los ciudadanos retornados a conectarse con varias organizaciones gubernamentales para ayudar a 
sus necesidades específicas.  
 

Identificación: Pueden ayudar a los migrantes retornados a obtener la CURP y el INE, así como 
ayudar a los hijos de ciudadanos estadounidenses a obtener una CURP temporal (límite de 6 meses) 
para inscribirse en la escuela. También puede ayudar con actas de nacimiento, licencias y 
documentos académicos. 

 
Salud: "Incorporación de repatriados al sistema estatal de salud. Atención psicológica especializada 
para el estrés post-deportación. Campañas de vacunación y prevención de enfermedades dirigidas 
a esta población."  

 
Educación: Ofrece becas educativas, ayuda a la matriculación escolar, ayuda a la formación 
continúa organizando ferias de empleo. 

 
Empleo: Cursos en los Centros Nuevo Comienzo. Talleres de formación y certificación laboral. 
Ganadería y equipamiento agrícola. Ayuda a los inmigrantes autónomos para crear una empresa.  

 
Viajes: Puede reembolsar el viaje a los que regresan, así como ayudar a proporcionar transporte a 
Guanajuato. 
 

IECA: 
Instituto Estatal de Capacitación del Estado de Guanajuato.  
 

Educación: El IECA forma parte del esfuerzo estatal de Guanajuato para ayudar a certificar y  
ofrecer cursos en varios campos relacionados con la mano de obra.  A través de este programa se 
 pueden tomar cursos educativos en software, ciberseguridad, empaque técnico, costura y más. 
Ofrecen capacitación en el sector empresarial, gubernamental, educativo y social. Este programa 
también ofrece apoyo para quienes desean trabajar en la industria automotriz, una de las más 
grandes dentro del estado de Guanajuato.  

 
 

https://www.gob.mx/ime/articulos/mexico-reconoce-tu-experiencia
https://www.gob.mx/lineadelavida
https://migrantequiero.guanajuato.gob.mx/#/planRetornoAsistido
https://ieca.guanajuato.gob.mx/ieca/
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DinámicaMente: 
Secretaría de Salud del Estado de Guanajuato 
 

Salud: Ofrece recursos relacionados con el bienestar y la salud mental. Sus servicios incluyen salud 
mental, abuso de sustancias y salud conductual. 

 
Organizaciones de la sociedad civil 
 
La participación de las organizaciones de la sociedad civil a nivel subnacional, nacional, regional e 
internacional en el diseño, implementación y evaluación de las políticas migratorias con enfoque de derechos 
humanos de las personas migrantes es una característica de la gobernanza migratoria impulsada por la 
Organización Internacional de las Migraciones (IOM, 2019). Para atender a las personas migrantes en retorno 
existen diferentes iniciativas que operan en México y Estados Unidos con enfoque binacional. Mientras que 
en Guanajuato existen diferentes iniciativas para brindar atención humanitaria a personas en movilidad 
humana, es decir que no se limita la atención a una sola categoría de migrantes, sino que se ha comprendido 
que las personas que se encuentran en movimiento fuera de sus comunidades de pertenencia tienen 
condiciones de vulnerabilidad mayores y requieren atención humanitaria (Vilches Hinojosa, et al., 2024).  
Estas organizaciones fueron creadas como albergues y casas para atender a personas migrantes en tránsito 
por territorio guanajuatenses, pero en la actualidad estas iniciativas brindan hospedaje y alimentación 
provisional también a personas en retorno migratorio que no tengan donde vivir y alimentarse de manera 
provisional. En seguida hacemos una selección de las iniciativas que encontramos.  
 
UNAM: Acción Migrante: 
La Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM) ha creado una plataforma llamada "Acción Migrante", 
que ofrece apoyo, orientación y asistencia en línea a inmigrantes mexicanos y personas de otras 
nacionalidades que viven en Estados Unidos o ya se encuentran en México, incluyendo salud mental e 
información en lenguas indígenas. Al tratarse de un recurso en línea, cualquier persona, independientemente 
de su deportación voluntaria o involuntaria, puede acceder a él si tiene acceso a Internet.  
 

Legal: Este sitio web ofrece tarjetas digitales e imprimibles de "Conozca sus derechos" en inglés 
español y varios idiomas nativos de México. El sitio web ofrece diversos consejos legales también 
disponible como carteles algunos de los consejos incluye: Hoja de Repatriación, Tramita tu 
pasaporte, Asesoría Fiscal en México, Revalidación de estudios, Derechos de las infancias y 
adolescencias. Centros de Orientación Jurídica UNAM: "Si eres persona migrante y necesitas algún 
tipo de orientación jurídica sobre leyes mexicanas, la UNAM ha lanzado un programa, a través de 
abogados especializados en distintas materias, que pueden apoyarte" (UNAM, 2025). 
 

IMUMI: 
El Instituto para las mujeres en la migración (IMUMI) ofrece servicios a mujeres migrantes retornadas y a sus 
hijos. También publican investigaciones sobre las políticas migratorias restrictivas en Estados Unidos y su 
impacto en las familias transnacionales. Su sede está en Ciudad de México. 
 

Legal: Apoyo en el proceso jurídico con documentos de identidad (CURP, INE, Pasaporte, etc.)  
 Ayuda a niños a solicitar asilo 
 

Educación: Ayuda en el acceso a la educación para niños migrantes sin importar su nacionalidad  
en México. 

 
Clínica de Justicia de Inmigración de la Facultad de Derecho de la Universidad Loyola Marymount: 
 

Legal: Clínica jurídica con sede en Estados Unidos que ofrece representación a quienes no 
pueden obtenerla en otro lugar. Ofrecen consultas legales gratuitas sobre migración. 

 
Casa del Migrante Galilea en León, Guanajuato: 

 

https://dinamicamente.guanajuato.gob.mx/
https://accionmigrante.unam.mx/
https://imumi.org/
https://www.lls.edu/academics/experientiallearning/clinics/loyolaimmigrantjusticeclinic/
https://www.facebook.com/casamigrantegalilea
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Hospedaje: Entrega comida, kits con ropa, artículos de higiene personal y agua. Proporciona 
escucha, orientación y acompañamiento. Dirección Calle Independencia 869, San Miguel, 37390 
León de los Aldama, Gto., México.  

  
Albergue ABBA Migrantes en Celaya, Guanajuato: 
 

Hospedaje: Hospedaje y alimentación por 72 horas. Se entregan alimentos, servicio de baño y 
ducha. Atención médica. Lugar para dormir. Nueva ropa (incluyendo zapatos y mochilas). Llamadas 
a familiares. Dirección Eufemio Zapata 216, Emiliano Zapata, 38030 Celaya, Gto., México.  

  
Casa del Migrante San Carlos Borromeo en Salamanca, Guanajuato: 
 

Hospedaje: Lugar para descansar, entrega comida, agua y ropa. Proporciona escucha, orientación 
y acompañamiento. Dirección Segunda Privada de Morelon #107, Colonia Guanajuato, C.P. 36780, 
Salamanca, Guanajuato, México. Telefono Contacto: 4646484203 

  
Amigos del Tren México en Irapuato, Guanajuato:  
 

Hospedaje: Entrega comida, agua y ropa. Proporciona escucha, orientación y acompañamiento. 
Dirección Avenida Guerrero 2156, col. Camino Real, 36620 Irapuato, Gto., México. Página de 
Facebook:  

 
Discusión 
 
Aunque muchas de las organizaciones y programas que tienen como objetivo ayudar a los migrantes 
retornados en México son admirables, existe una desconexión entre sus servicios y la cantidad de personas 
que acceden a ellos. En otras palabras, muchos retornados no saben que estos programas existen. Como 
ilustra un estudio "en Jalisco, entre el 95 y el 7% de los retornados no recibieron ayuda gubernamental" (MATT 
citado en, Jacobo Suárez y Cárdenas Alaminos, 2020, 15). La falta de ayuda gubernamental puede atribuirse 
a que mucha ayuda se da en los puntos de repatriación, de los cuales sólo hay 11 en todo México y como 
señala un estudio no toda la población regresa por esos puntos, "entre 37% y 54% de nuestra muestra no 
reingresó a México a través de centros de recepción oficiales que los hubieran hecho elegibles"(Isaacs y 
Preston, 2023, 14). Asimismo, los 11 puntos de repatriación se encuentran dispersos en 5 estados fronterizos; 
sin embargo, "veintisiete estados mexicanos tienen dificultades para acceder a los servicios proporcionados 
a través de las políticas de migración de retorno". Curiosamente, datos recientes indican que los diez estados 
con las tasas más altas de migración internacional son estados no fronterizos como Oaxaca y Guerrero" 
(Fundación BBVA Bancomer & Consejo Nacional de Población, 2020). 
 
Otro obstáculo es que si bien hay varios programas que dicen ayudar con la documentación de identidad (es 
decir, CURP, INE, actas de nacimiento) 40% de los mexicanos que regresaron en 2015 carecían de algún 
documento que acreditara su nacionalidad, esto a pesar de que programas como Somos Mexicanos 
funcionaban desde 2012 (Jacobo Suárez y Cárdenas Alaminos, 2020, 15). Como señala otro artículo, "a 
veces no conocen su CURP (un número único que se otorga a cada mexicano al nacer); necesitan obtener 
una identificación oficial mexicana (una credencial de elector, pasaporte o licencia) para obtener un número 
de seguridad social (NSS), una/tarjeta de seguridad social oficial; y deben procurar un número de 
identificación fiscal (conocido como RFC, o Registro Federal de Contribuyentes, número). Para obtener cada 
uno de ellos hay que navegar por un laberinto burocrático que incluye visitas a diferentes oficinas 
gubernamentales nacionales y locales, un proceso que puede prolongarse durante meses e incluso años, lo 
que dificulta gravemente una búsqueda de empleo ya de por sí difícil y frustrante" (Isaacs y Preston, 2023, 
14).  
 
La falta de financiación también influye en la eficacia de estos servicios. Al analizar el financiamiento de 
Somos Mexicanos, "se demostró que el gasto del programa en 2012 fue por 11,994,681.12 MXN, es 
decir,43.88 MXN por repatriado, cantidad que en palabras del INM es muy baja para cumplir con las metas 
establecidas". El Instituto señaló que el monto requerido para cumplir razonablemente con las metas del 
programa tendría que ser de 584,625,500.00 MXN, cifra estimada para cubrir 400,000 eventos de deportación 
por año, es decir, 1,450.00 MXN por cada repatriado" (Instituto Nacional de Migración, 2013). La falta de 

https://www.albergueabba.org/
https://amigosdeltren.org/
https://www.facebook.com/amigosdeltrenmexico/
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apoyo financiero a estos programas impacta en la cantidad de ayuda otorgada, y como lo muestran las 
estadísticas, existe una dramática diferencia entre la ayuda necesaria vs. la ayuda otorgada.  
 
Conclusión: 
 
Hay varias organizaciones gubernamentales y de la sociedad civil  que intentan ayudar a la población 
migrante retornada en Guanajuato. Sus servicios pueden cubrir varias áreas de necesidades básicas: 
Identidad, Educación, Salud (Mental y Física), Trabajo, etc. La dificultad radica en que la población retornada 
conozca dichos servicios y qué requisitos necesita para acceder a ellos. Para que los emigrantes retornados 
puedan acceder a los servicios más compatibles y útiles para su situación particular, es fundamental conocer 
los plazos y quién puede acceder a los servicios. Regresar a Guanajuato, ya sea por deportación o de forma 
voluntaria, puede ser una experiencia traumática y vulnerable. Esta experiencia puede ser especialmente 
impactante para los jóvenes y niños que vienen a México, muchos de los cuales vienen a un país que nunca 
han conocido. Por otro lado, los adultos mayores que regresan a México después de haber estado fuera por 
décadas, están entrando a un contexto mucho más violento del que salieron. Saber que hay recursos 
disponibles para ayudarles, que pueden sentirse apoyados y capacitados para utilizarlos, puede marcar la 
diferencia en su adaptación a la vida en México. Si bien estos servicios aún pueden mejorar en términos de 
financiación, saber que existen es un paso crucial para alcanzar su objetivo de atender a la población 
retornada. Esperemos que al presentar estos recursos en un formato que sea accesible, más personas 
puedan acceder a estos servicios.  
 
Es importante tener en cuenta las experiencias vividas por las y los emigrantes retornados a la hora de crear 
políticas en torno a la salud y el bienestar. También es importante reevaluar cómo estas políticas excluyen a 
las poblaciones que se beneficiarían de ellas, por ejemplo, las políticas que son sólo para los deportados 
oficialmente y los que sólo vuelven a entrar en el país a través de puntos oficiales de repatriación. A medida 
que la presidencia de Trump continúa con su guerra contra los migrantes mexicanos y las personas 
indocumentadas, el número de migrantes retornados puede crecer exponencialmente bajo el clima de odio y 
miedo que se está gestando en Estados Unidos. Los migrantes retornados se encuentran en una posición 
muy singular, ya que han sido desatendidos tanto por el gobierno estadounidense como por el mexicano, 
muchos de los cuales tienen problemas de sentimientos de pertenencia en ambas naciones. Ofrecer recursos 
a esta comunidad que ha experimentado tanta pérdida y abandono es un pequeño paso para mostrarles que 
el gobierno mexicano los ve y, aunque el reconocimiento en sí mismo no es suficiente, es un paso en la 
dirección correcta.  
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