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Resumen

Ahora muchos estudiantes utilizan herramientas de inteligencia artificial en sus actividades educativas; pero,
en la mayoria de los casos, el uso de estos recursos se hace de manera poco planeada y sin direccion,
involucrando procesos simples como: Preguntar, Copiar, Cortar y Pegar. En este proyecto se busca aplicar
los principios del pensamiento computacional y la “ingenieria de Prompts” para optimizar las indicaciones
(prompts) que se proporcionan a un modelo de lenguaje avanzado como ChatGPT. El objetivo es maximizar
la relevancia y precision de las respuestas del modelo y crear mejores experiencias de aprendizaje para los
estudiantes. Al final del dia, la aplicacion de los principios del pensamiento computacional y la ingenieria de
prompts permitiran el desarrollo de competencias en los estudiantes que les permitan hacer un uso mas
eficiente de las herramientas de inteligencia artificial en educacion. Del lado del docente, el desarrollo de este
proyecto permitira construir experiencias de aprendizaje significativas que apoyen a los estudiantes en
procesos educativos importantes tales como: el procesamiento y validacion de la informacién, el analisis de
factores decisivos y la construccion de contextos que apoyen en la toma de decisiones.
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Introduccion

El pensamiento computacional y su trascendencia en los procesos educativos.

El concepto referente al pensamiento computacional ha estado histéricamente ligado a un tipo de
pensamiento desarrollo en carreras ligadas a los lenguajes de programacién computacional. A raiz de que
los beneficios obtenidos en los estudiantes por ejercitar este tipo de pensamiento fueron conocidos se
propuso la idea de extrapolar su aplicacion a otras areas del conocimiento. El pensamiento computacional
involucra el desarrollo de procesos de pensamiento de orden superior asociados con la abstraccion, la
generalizacion y el pensamiento critico. Al promover el desarrollo de este tipo de pensamiento se favorece
que los estudiantes desarrollen habilidades de solucién de problemas de una forma estructurada y
algoritmica, que en la mayoria de los casos implica el uso del poder de los equipos de computo. Muchos de
los problemas que hoy en dia pueden resolver las ciencias y las ingenieras deben su solucién al pensamiento
computacional, lo cual refleja su utilidad y trascendencia (Morales, 2021). El desarrollo del pensamiento
computacional en nuestro pais ha estado principalmente asociado a la ensefianza de la informatica y la
programacion; centrandose en el desarrollo de habilidades de manejo de software y algunos conceptos
tedricos. Es evidente que hay un area de oportunidad en el desarrollo del pensamiento computacional en
nuestro pais. Sin duda, se debe promover que este tipo de pensamiento desarrollo en los estudiantes
habilidades ligadas con el reconocimiento de problematicas sociales y el desarrollo de alternativas de solucién
a esos problemas. Jeannete Wing, concibe al pensamiento computacional como un proceso directamente
relacionado con el planteamiento y solucién de problemas que involucran el uso de un agente que, de soporte
en el procesamiento de la informacion ligada al problema, (Wing, 2010).
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La inteligencia Artificial aplicada a los procesos educativos.

En la actualidad la inteligencia artificial forma parte de muchos de los aspectos de nuestra vida. A
diario nos apoya en los traslados al trabajo o la escuela, generando rutas dptimas para evitar el trafico; o bien,
nos asiste en la traduccién de textos a diferentes idiomas o en la preservacion de la seguridad en nuestras
aplicaciones bancarias. Ademas, de su importante uso en todas estas actividades la inteligencia artificial ha
llegado también a impactar el proceso educativo permitiendo hacer frente a uno de los retos mas importantes
que se tienen hoy en dia, el aprendizaje personalizado. Es tipo de aprendizaje requiere que los docentes
adapten los contenidos y la estructura de los programas a las necesidades, estilos y ritmos de aprendizaje
de cada estudiante. En lo referente al quehacer docente, la inteligencia artificial ha venido a plantear el reto
de redefinir actividades de aprendizaje tradicional promoviendo que los docentes busquen el desarrollo de
actividades mas dinamicas y significativas para los estudiantes; las cuales deben priorizar el uso o aplicacién
de la informacion y sélo su acceso, organizacion o procesamiento.

Marco Teorico

La Inteligencia Artificial en los procesos educativos

El uso de herramientas de procesamiento avanzado de lenguaje, tales como ChatGPT, es un punto
central en el debate educativo actual. Para muchos esta herramienta pone en riesgo el desarrollo de
habilidades asociadas con el pensamiento, la creatividad y la escritura adecuada de parte de los estudiantes;
sobre todo si se usa bajo un esquema simplista de preguntar, copiar y pegar. Para otros el tema, debe ser
visto como una oportunidad para que los docentes asuman el reto de incorporar efectiva y eficazmente esta
herramienta de tal manera que en lugar de comprometer el aprendizaje sirva para potenciarlo y para fortalecer
el desarrollo del pensamiento critico bajo un enfoque de aprendizaje activo. El reto en esencia es que los
docentes empleen estas herramientas para poder acceder, procesar y validar informacion en forma mas
rapida; a fin de que ésta sea usada al interior de clases para realizar debates, preguntas de discusion, juicios
comparativos, proyectos, analisis de informacion o simplemente para generar ejercicios o examenes de
preparacion; o bien, estructurar y estudiar temas con miras a un examen o presentacién. Todas estas
actividades invitan al estudiante a revisar y validar la informacién, sin importar si ésta fue obtenida a través
de ChatGPT.

Muchos estudios establecen la premisa de que las herramientas basadas en |IA tienen el potencial
de transformacion la educacién que tradicionalmente conocemos. De igual manera, muchos de estos trabajos
coinciden en que las herramientas de procesamiento de lenguaje tales como ChatGPT han ganado
popularidad en su uso gracias a la destacada capacidad que presentan para acceder, organizar y procesar
la informacién rapida, eficaz y eficientemente (Ojeda, 2023). Ademas, de las ventajas en materia de
procesamiento de la informacion estas herramientas ofrecen la posibilidad de acceder a un nivel de
personalizacion de los procesos de aprendizaje que no es posible bajo los esquemas educativos
tradicionales; ya que las herramientas basadas en IA pueden adaptar los contenidos de un programa a los
estilos, necesidades y ritmos de aprendizaje de cada estudiante, sin importar el numero de alumnos
matriculados en el grupo; al tiempo que proporcionan retroalimentacion en tiempo real y ajustan el progreso
de cada estudiante (Sok & Heng, 2023). Otras de las ventajas que ofrecen las herramientas basadas en IA
esta ligada a la eliminacién de tareas monétonas y repetitivas. De este modo, los docentes podrian recurrir a
la evaluacién automatica del progreso de los estudiantes en la revision de las lecciones y la realizaciéon de
los examenes y actividades. Al descargar a los docentes de estas tareas, ellos podrian encontrar el tiempo
requerido para concentrarse en el disefio de actividades mas desafiantes, creativas y significativas para los
estudiantes (Solano-Baliza, 2022).

Para poder acceder a estos beneficios es necesario ofrecer a los docentes la oportunidad de que
desarrollen habilidades asociadas al manejo e integracion de estas herramientas en su quehacer docente.
Basicamente, se requieren esquemas de capacitacién continua que permitan transitar a la generaciéon de
ambientes de aprendizaje que promuevan nuevas formas de aprender y fortalezcan la interaccién alumno-
alumno y alumno-docente (Sandoval, 2020). Algunos estudios coinciden en que la integracion de
herramientas tecnoldgicas con estrategias didacticas y pedagdgicas representa una opcion atractiva para
optimizar el proceso de ensefianza aprendizaje. A través de esta integracion se facilita el acceso a la
informacion y se desarrolla en los estudiantes habilidades asociadas con el autoaprendizaje. Es importante
destacar que para que esta integracion tenga lugar y sea exitosa se requiere trabajar en la capacitacion
continua de los docentes tanto en el uso de las herramientas como en las estrategias de integracion; lo
anterior a fin de que el uso de estas herramientas se transforme en beneficios educativos al incorporar la
tecnologia en forma reflexiva y efectiva (Ojeda, 2023).
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El impacto de Chat GTP en los procesos educativos

Aun cuando la inteligencia artificial puede traer muchos beneficios en el ambito educativo también
es cierto que su uso poco ético o sin recurrir a metodologias educativas que le den direccion y sentido puede
convertirse en un factor negativo para el proceso de ensefianza-aprendizaje al desacelerar la capacidad
humana (Diego, 2023). De igual manera, otros estudios manifiestan que estas herramientas pueden afectar
el desarrollo del pensamiento analitico y el pensamiento critico, sobre todo si se usan en forma excesiva
(Berrones, 2023). A fin de reducir estos riesgos y maximizar los beneficios es necesario que los estudiantes
aprendan las ventajas de usar ChatGPT de manera mas estructurada mediante la redaccion adecuada de
prompts. El uso de prompts permite a los estudiantes dar instrucciones mas detalladas y otorgar informacion
mas amplia sobre el contexto de la informacion que se solicita a ChatGPT. En el ambito educativo es muy
importante es muy importante que los estudiantes aprendan a dar instrucciones precisas a ChatGPT mediante
el uso de prompts adecuados; ya que asi podran optimizar las respuestas que arroje la herramienta y con
ello mejorar la comprension y el aprendizaje de los temas de interés (Morales-Chan, 2023). Otros estudios
destacan que la redaccién adecuada de prompts favorece la probabilidad de que las herramientas de 1A
proporcionen informacion veraz. Ademas, destacan la facilidad con la que se pueda acceder a la informacion
mediante el uso de estas herramientas y la capacidad que éstas tienen para mantener una conversacion
empleando un lenguaje muy natural. Finalmente, en estos trabajos se resaltan las implicaciones éticas y
legales que acompafian al uso de estas herramientas en los procesos educativos y que hacen necesario
trabajar en las instituciones educativas en pro de fomentar un uso responsable de las mismas (Diego, 2023).

El uso adecuado de las herramientas de IA enfocadas a la generacion de lenguaje avanzado va
directamente ligado con el uso de prompts que promuevan que los estudiantes utilicen estos recursos
tecnoldgicos de una manera mas estructurada. El uso de prompts bien redactados favorecera el desarrollo
de una conversacion mas efectiva, optimizando la precision de la informacion relativa a los temas abordados.
Por otro lado, el uso de prompts mal estructurados puede generar comunicaciones imprecisas, vagas o
superficiales, generando una experiencia negativa en el usuario (Sun, 2019). En este sentido, es importante
sefalar que existen diferentes tipos de prompts entre los destacan los prompts secuenciales. Este tipo de
instruccion implica el planteamiento de una seri de preguntas o instrucciones presentadas bajo un orden
l6gico. La finalidad de este tipo del uso de este tipo de prompts es guiar paso a paso a la herramienta durante
el proceso de procesamiento y presentacion de la informacion. Una de las principales ventajas que ofrecen
los prompts secuencias se asocia con la posibilidad de descomponer tareas complejas en una secuencia de
instrucciones o pasos mas faciles de analizar y retroalimentar durante la conversacion (Morales-Chan, 2023).

En un mundo digitalizado como en el que vivimos resulta impensable que los procesos educativos
se mantengan ajenos al uso de herramientas tecnolégicas. De esta manera, los estudiantes deben contar
con competencias que les permitan usar eficientemente las tecnologias a fin de optimizar sus procesos de
aprendizaje y desarrollar su pensamiento critico. Dentro de las opciones tecnoldgicas existentes en la
actualidad las herramientas de IA enfocadas a la generacién de lenguaje pueden potenciar el desarrollo del
pensamiento critico en los procesos educativos. De esta manera, herramientas como ChatGPT pueden
promover el desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes ya que tienen la capacidad de brindarles
retroalimentacién personalizada sobre diferentes temas; ademas pueden guiar su proceso de razonamiento
mediante la formulacion de hipdtesis, el analisis de la informacion o la generacion de conclusiones o
inferencias, lo que representa una oportunidad valiosa para practicar habilidades reflexivas (Atencio, 2023).

Usos de las herramientas de IA en los procesos educativos

Uno de los usos mas comunes que se suelen dar a ChatGPT es emplearlo de una manera muy
similar a las busquedas que se hacen en Google, Wikipedia o lo que en su momento fue la Enciclopedia
Digital Encarta (Gonzalez, 2023); es decir, utilizarlo como una fuente informacion basica o como un simple
generador de textos en forma automatica (Gobierno de Chile, 2023). Este hecho hace replantarnos la
pregunta de hasta qué nivel los alumnos conocer los alcances y limitaciones de esta herramienta. Al respecto
en el afio 2023 se realizé un estudio enfocado en evaluar los usos de ChatGPT, asi como que tanto
conocimiento tienen, estudiantes y docentes, acerca de esta herramienta. En este estudio participaron 74
estudiantes y un total de 25 profesores. Al revisar los resultados obtenidos se observé que por un lado los
docentes encuestados no conocian esta herramienta mientras que los estudiantes si la reconocian, aunque
su nivel de dominio se identific6 como basico; ya que manifestaron utilizarla simplemente como herramienta
de busqueda de informacion para sus trabajos y no pudieron reconocer sus limitaciones (Vilchis, 2023). A fin
de que los alumnos no usen de manera basica la herramienta de ChatGPT es necesario que aprendan
estrategias que les permitan maximizar los beneficios de su uso.
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Una de las estrategias mas empleadas consiste en usar ChatGPT para establecer un punto de
partida en el estudio de un tema e ir enriqueciendo la informacion ya sea con el uso de prompts secuenciales
o bien a través de la investigacion en otras fuentes de informacién confiables. De igual forma se puede usar
esta herramienta para generar alternativas de solucién a problemas, para disefiar actividades ensefianza-
aprendizaje o bien para crear instrumentos de evaluacion que nos permitan medir el logro en el aprendizaje,
(Roman, 2023)

Algunos autores han propuesto una serie de ventajas relacionadas con la incorporacion de estas
herramientas en los procesos educativos. Para Blake, la incorporaciéon de ChatGPT en el aprendizaje
representa ventajas importantes asociadas con la automatizacion de los procesos y la correspondiente mejora
de la efectividad. Por ejemplo, propone que las IA pueden generar recomendaciones de contenido educativo
y actualizar los datos relativos al desarrollo de habilidades en forma dinamica; lo que elimina tareas rutinarias
y permite que los docentes se concentren en otras actividades educativas importantes. Sin embargo, Blake
destaca que la supervision humana aun sigue siendo necesaria y crucial para garantizar la calidad de los
productos educativos (Blake 2023). Por su parte, Vera establece que las herramientas basadas en |A pueden
ayudar a identificar en forma oportuna los desafios académicos asociados con los programas educativos a
fin de que se pueda brindar el apoyo requerido a los estudiantes y se tomen acciones oportunas que mejoren
los indicadores de desercion y eficiencia terminal (Vera, 2023). Sin embargo, no todas son ventajas ya que
instituciones como la UNESCO sefialan algunas consideraciones éticas que se deben tener presentes al usar
estas herramientas. Entre las implicaciones éticas propuestas por la UNESCO destacan las siguientes:
aumento del riesgo de plagio, falta de regulacion en el uso y en el tema de proteccion de datos, posibilidad
de sesgo en la informacidn, condiciones de desigualdad en el acceso y la posibilidad de reforzar estereotipos
de género, raciales, etc., (Vilchis, 2023). En resumen, el uso de ChatGPT en educacion debe buscar que los
alumnos validen y evalten criticamente la informacion proporcionada por la herramienta; ademas, se debe
priorizar el uso adecuado de propmts para refinar las preguntas planteadas y tener siempre presente las
consideraciones éticas que implica su uso, (Universidad de la Frontera, 2023):

Metodologia

Para llevar a cabo este proyecto se adopté una metodologia de investigacion centrada en la revision
y en el andlisis de documentos cientificos, es decir, en revisiones bibliograficas que permitieran examinar el
impacto del uso de herramientas basadas en IA en el ambito educativo y su potencial integracién con los
principios del pensamiento computacional en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Es importante resaltar
que la revision documental resulta ideal para el estudio de fendmenos que estan ocurriendo en el momento
del estudio; ya que se asume que se tendra disponible informacion actual sobre el tema al estar éste vigente.
Con base en esta metodologia se busca se busca identificar capacidades, limitaciones, actividades y
procesos en los que las herramientas basadas en IA pueden ser utilizadas por estudiantes y docentes;
ademas de abordar los desafios de la integracion de estas herramientas con los principios del pensamiento
computacional. Es importante resaltar que la metodologia elegida es adecuada para estudiar un fenémeno
complejo y documentado como que el que se propone en el presente estudio, permitiendo sintetizar
eficazmente el conocimiento existente.

Resultados

A continuacién, se presentan tres propuestas de integracion de herramientas de inteligencias
artificial enfocada al desarrollo de lenguaje natural tomando de base los principios del pensamiento
computacional (Figura, 1-3). Para la implementacion de estas rutas criticas se proponen las siguientes rutas
de implementacion.

I. Ruta critica para promover el desarrollo de habilidades asociadas con el pensamiento critico
(Gréafica 1):

a) Definicién del tema: En este caso el tema propuesto es la ciberseguridad, un tema que muchas veces
pasa desapercibido a pesar de ser una de las practicas mas importantes en esta era tecnoldgica, pues
estos son un conjunto de acciones que promueven la proteccion de datos personales o informacion de
ataques digitales.

b) Investigacion del tema (investigacion, exploracion y comprension): A través de la investigacion,
los estudiantes obtendran informacioén de lo que es la ciberseguridad, los tipos de amenazas digitales mas
comunes Yy el por qué es tan importante protegerse de estos ultimos. Explorar los distintos casos que ha
habido de ataques de esta indole puede ayudar a comprender mejor las medidas basicas que pueden ser
imprescindibles para adaptarse a una mejor seguridad.
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c) Dividir el tema en pequenas partes: Dividir el tema en pequefias partes puede ayudar a darle un
enfoque mas detallado a dicho tema; ademas, puede facilitar la comprensién y promover el pensamiento
critico, pues al evaluar cada parte por separado es mas facil identificar patrones y relaciones entre
diferentes los diferentes componentes del tema. El tema propuesto podria dividirse en la proteccion de
informacion como la creacion de contrasefias seguras y la autentificacion de dos pasos, investigar las
amenazas mas comunes como los malware, ransomware y phishing, herramientas para navegar por
internet de forma segura y el papel de las actualizaciones en la seguridad digital.

d) Deteccién y evaluacion de fallas asociadas al tema (analisis critico): En esta etapa los estudiantes
analizan criticamente el tema y podran identificar los posibles problemas o areas de mejora que podria
llegar a tener el tema en cuestion. Una vez identificadas, se puede evaluar el impacto de estas fallas en
la aplicacion del tema para posteriormente sugerir soluciones y abordar estos problemas de forma
efectiva, todo esto empleando un analisis critico de la situacién. En el tema sugerido se puede evaluar las
vulnerabilidades mas comunes, como el uso de contrasefias inseguras o compartir informacién en sitios
inseguros pues hay una falta de formacion adecuada en los usuarios, ademas de que existen amenazas
que cada dia evolucionan mas y no se tiene una documentacion exacta de cémo se podrian evitar.

e) Reconocimiento de patrones relativos al tema: El reconocimiento de patrones implica identificar
relaciones, similitudes y diferencias entre diferentes elementos del tema, asi podriamos contrastar
aspectos de este y los estudiantes podrian llegar a una perspectiva diferente proponiendo predicciones o
creando modelos que facilite la compresion y aplicacion en contextos practicos. En cuanto a la
ciberseguridad los estudiantes podrian identificar los patrones en tacticas de ataques cibernéticos y las
respuestas efectivas a estos, esto podria concientizar de la importancia de estar informado sobre nuevas
amenazas y actualizaciones de ciberseguridad.

f) Simplificacion de los elementos del tema (analisis critico): Simplificar los elementos del tema
implica descomponer lo conceptos en unos mas sencillos y comprensibles, de esta forma se ayuda a los
estudiantes a internalizar el tema de forma mas sencilla, en esta etapa es crucial identificar y enfatizar las
ideas clave y los puntos principales del tema, pues asi se asegura que los estudiantes se centren en los
que mas importa. Simplificar conceptos como la criptografica y firewalls a través de ejemplos visuales o
analogias puede ser importante para hacerlos un poco mas accesibles, ya que estos subtemas son mas
complejos de lo que parecen.

g) Desarrollo de una estructura de presentacion del tema paso a paso (aplicaciéon del conocimiento
y entrega de resultados): Para tener una estructura clara y concisa es necesario tener una organizacion
que ayude a presentar el tema de forma que sea comprensible y cohesiva para el publico, la estructura
puede incluir una introduccion, desarrollo y conclusion para asi darle prioridad al aprendizaje de los
estudiantes, ademas de resaltar los puntos principales y los hallazgos que conlleva. En la introduccion se
presentaria una vision general sobre la ciberseguridad, su importancia y el impacto que tiene en nuestra
vida cotidiana, esta también podria incluir conceptos clave junto con su respectiva definicion. En el
desarrollo se podria empezar describiendo las amenazas mas comunes, estrategias de proteccion vy tal
vez algun estudio de casos reales, esto con el fin de exponer coherentemente el tema y asi dar a conocer
los frutos de la investigacion. La conclusion estaria destinada para resumir los puntos clave y fomentar la
reflexion sobre la importancia de la ciberseguridad y la responsabilidad de hacer buen uso de esta.

g) Validacion del producto final incorporando ideas nuevas (Evaluacion): La validacion del producto final
es un proceso crucial para garantizar que el conocimiento que se obtuvo fue relevante y se pudo aplicar
de forma exitosa, esta etapa se destinaria para evaluar el trabajo del estudiante y su capacidad para
aplicar lo aprendido. El producto final puede ser revisado y evaluado criticamente para asegurar su
precision y relevancia. Esto puede incluir una retroalimentacion por expertos del tema para identificar
areas de mejora en el estudiante. Esta evaluacion es un proceso continuo y el estudiante debe estar
dispuesto a mejorar y ajustar su trabajo en funcién de los nuevos descubrimientos o retroalimentacion que
reciba, esto fomentaria una mentalidad de aprendizaje continuo y adaptabilidad.

Il. Ruta critica para fortalecer la capacidad de toma de decisiones (Firgura 2):

a) Definicion del caso de estudio o problema: para tomar decisiones de forma acertada se debera
comprender el problema o caso por completo, identificando sus componentes claves y objetivos.

b) Dividir el problema o caso en pequeias partes: una vez que hayas comprendido el tema se podra
descomponer en partes manejables que faciliten el analisis y la resolucion.

c) Desarrollo de Alternativas de Solucion empleando herramientas basadas en IA (Investigacion,
Exploracion y Comprension): para facilitar el proceso utilizaremos herramientas de IA para
investigar y explorar diversas soluciones potenciales, entendiendo lo que estas implican y ¢ qué tan
factibles son?

d) Analisis de las Alternativas de solucion empleando herramientas basadas en IA (Analisis
Critico): para comprobar las alternativas evaluaremos criticamente cada una de ellas usando
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herramientas analiticas avanzadas que funciones con IA, asi puede ser una respuesta generada
inmediata y especificamente para las situaciones que estas mostrando.

e) Reconocimiento de patrones en las alternativas de solucién (Analisis Critico): en este apartado
identificaremos los patrones que hallemos y las tendencias que tienen las alternativas de solucién
para escoger cual de las opciones podria ser mas efectiva.

f) Definicion de la alternativa final (Analisis Critico): se seleccionara la mejor alternativa después
de un analisis exhaustivo y critico de todas las opciones disponibles, se retroalimentara la opcién
escogida con los mejores aspectos de las otras alternativas.

g) Desarrollo de una solucién paso a paso al problema o caso bajo estudio (Ampliacion del
Conocimiento y Entrega de Resultados): elaborara un plan detallado para implementar la solucién
elegida, asegurando que esté desglosado y abarque todos los aspectos necesarios a tratar.

h) Validacion de la solucién desarrollada incorporando ideas nuevas (Evaluacién del resultado):
evaluar la soluciéon que fue implementada, incorporando las observaciones y nuevas ideas que
puedan generar una mejora continua en el proceso de toma de decisiones.

lll. Ruta critica para el diseiio de Actividades de Aprendizaje (Figura 3):

a) Definicion de una actividad con enfoque de diagnéstico, de desarrollo de un nuevo tema
o de evaluaciéon. A partir de nuestra experiencia docente establecer el esquema general de
una actividad que sirva para realizar el diagndstico, desarrollo de un tema o evaluacion del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

b) Dividir la actividad en partes (Generacion de prompts para el desarrollo de la actividad

diagnéstica, de desarrollo de un nuevo tema o de evaluacion). Una vez definida la actividad
podemos recurrir al uso de ChatGPT para generar informacion referente a la estructura base
que debe tener la actividad.
Por ejemplo: Podemos pedir a ChatGPT que actue como un experto en ecologia y medio
ambiente y expligue de manera clara y precisa ;Qué es un invernadero?, ;Cual es la
importancia social de la sostenibilidad? y A qué se refiere un sistema ecoldgico? Ademas,
podemos remarcar en el prompt que la informacién que nos proporcione debe ser acorde al
nivel de estudios correspondiente al segundo afio del bachillerato. En el marco del mismo disefio
de la actividad podriamos utilizar el generador de texto para generar ideas sobre los materiales
reciclados que pueden ser empelados en la construccion del invernadero; asi como ideas
asociadas con la organizacioén de los espacios al interior del invernadero. Finalmente, podemos
usar ChatGPT para generar informacion acerca de las plantas que se identifican como idoneas
para ser colocadas al interior del invernadero y para desarrollar el esquema base de un plan de
trabajo que incluya la asignacion de tareas y tiempos y que fomente la participacion de todos
los integrantes del equipo.

c) Analisis de las actividades generadas por la herramienta basada en IA (Analisis con
enfoque de mejora).

d) Simulacion de resultados obtenidos a partir de las actividades empleando la herramienta

basada en IA.
Ejemplo: Durante los pasos 3 y 4 se analizaron las actividades generadas por ChatGPT,
simulando los posibles resultados obtenidos a partir del desarrollo de las actividades. De
manera general, se observo que las actividades propuestas carecian de ejemplos practicos y
contextualizados sobre el tema de cuidado al medio ambiente y la sostenibilidad. Ademas, si
bien ChatGPT presentada una lista de materiales que podrian ser usados para construir un
invernadero no presentada una justificacion de la eleccion de dichos materiales, ni se
proporcionaban ideas asociadas al plano de construccion.

e) Optimizacion de las actividades propuestas por la herramienta basada en IA (Deteccion,

evaluacion de fallas y estructuracion final de la actividad-Generacion de prompts para la mejora
de las actividades).
Ejemplo: A partir de la implementacion de las sugerencias propuestas se espera que estas
acciones permitan una alta participacion y comprension de los conceptos basicos asociados
con el cuidado del ambiente y la sostenibilidad. Ademas, debemos ver mejoras en la capacidad
de los estudiantes para organizar, procesar, explicar y presentar informacion compleja. De igual
manera, debemos ver fortalecidas las habilidades asociadas con el analisis y juicio comparativo
de informacion, la generacion de inferencias y conclusiones y con la resolucion efectiva de
problemas.

f)  Adecuacion y mejora de la actividad con base en la simulacion de resultados (Evaluacion y
validacion).
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Figura 1. Propuesta de Integracion de herramientas basadas en Inteligencia Artificial (ChatGPT) en procesos
educativos asociados con la fundamentacion y el pensamiento critico tomando de base los principios del pensamiento
computacional.
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Figura 2. Propuesta de Integracion de herramientas basadas en Inteligencia Artificial (ChatGPT) en procesos
educativos asociados con la toma de decisiones tomando de base los principios del pensamiento computacional.
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Conclusiones

Hoy en dia las herramientas de inteligencia artificial se encuentran presentes en muchos aspectos
de nuestra vida cotidiana. Nos guian en el trafico generando rutas de traslado, nos apoyan en la traduccion
de textos a otros idiomas, cuidan nuestro dinero en las aplicaciones bancarias y nos ayudan con la busqueda
de productos comerciales a partir de imagenes. El area de la educaciéon no es ajena al impacto de las
herramientas basadas en inteligencia artificial; ya que herramientas centradas en la generacion avanzada de
lenguaje tales como ChatGPT son capaces de apoyar a los docentes en el disefio de planes y programas de
estudio; asi como en el desarrollo de secuencias didacticas que incluyen el desarrollo de actividades de
diagnéstico, desarrollo del tema y actividades e instrumentos de evaluacion. Del lado de los estudiantes
estas herramientas son capaces de apoyar a los alumnos en actividades tales como el desarrollo de ensayos,
la escritura cuentos, la creacion de poemas, el desarrollo de cddigos de programacion, la revisién de la
gramatica y la ortografia de un texto; asi como la preparaciéon de un tema para su estudio o exposicion. Es
un hecho que, por su naturaleza e impacto, las herramientas basadas en IA han llegado para quedarse. Por
tal razoén los docentes debemos asumir el reto de incorporar estas herramientas en nuestros procesos
educativos al tiempo que redefinimos actividades de aprendizaje y disefios experiencias de aprendizaje
contextualizados; mas desafiantes y significativas para nuestros estudiantes. Como recomendaciéon se
sugiere que los docentes promuevan que los estudiantes aprendan a usar en forma responsable estas
herramientas y que sobretodo aprendan a reconocer los limites que éstas tienen en términos de validacion
y precision de la informacion, transparencia y derechos de autor. Es importante que desde el ejercicio del
quehacer docente los profesores promuevan el uso de ChatGPT como un complemento o herramienta del
proceso educativo y no como un sustituto del proceso de construccién del conocimiento que afecta el
desarrollo del pensamiento critica, la creatividad y la escritura. Para cumplir con este objetivo en el aula se
debe usar las herramientas basadas en inteligencia artificial en actividades que estimulen la discusion y el
debate o que asistan a los estudiantes en sus actividades académicas tales como traduccién de textos, la
estructuracion de proyectos, el desarrollo de temas, la contrastacion de informacion (ChatGPT vs otras
fuentes), la preparacion para examenes o la generacion de preguntas de discusion. Finalmente, no debemos
perder de vista la premisa ligada con el modelo SMART de integracion tecnoldgica, la cual establece que si
la incorporacién de una tecnologia educativa no representa la sustitucion, modificacion, redefinicion o mejora
de un proceso de ensefianza-aprendizaje ya existente entonces deberiamos replantearse el sentido de su
integracion.
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