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Resumen

Desde la liberalizacion parcial de los mercados de energia en México durante el sexenio de Enrique Pefia Nieto, la venta
de hidrocarburos (gasolina) al consumidor se liberalizo, lo que ha significado la entrada de competidores de manera
significativa, al menos en la comercializacién al consumidor final. En este articulo se analiza la competencia en este
rubro, en especial la competencia via precios entre las diferentes empresas y marcas que comercializan el producto, e
incluso entre las diferentes sucursales, ya sean de diferente 0 misma empresa y/o marca. De manera empirica es sencillo
observar una importante asimetria en los precios al por menor, tanto entre empresas y marcas, como entre sucursales de
la misma empresa 0 marca. Se analizan estas asimetrias de precio, observadas en el municipio de Guanajuato, desde el
punto de vista econdmico para determinar los niveles de competencia que existen, asi como factores que pueden incidir
en esta diferencia de precios, como por ejemplo elementos de localizacion y flujo vehicular, la influencia de la marca
comercial y el uso de técnicas de fidelizacion del cliente, asi como la oferta complementaria de la sucursal, para
determinar los factores que expliquen las disparidades en los precios. Se presenta la informacion como estadistica
descriptiva, para realizar un analisis de datos panel para determinar la relevancia de cada uno de los elementos en la
determinacion de las diferencias de precios observadas.

Palabras clave: Hidrocarburos, competencia no perfecta, diferenciacion de producto.

Introduccion

De acuerdo con la teoria de la economia clasica, en un mercado perfecto, definido sobre un bien homogéneo, se establece
un Unico precio de equilibrio, al que las diferentes empresas deben ofrecer su producto. Entendemos por un bien
homogéneo aquel que no presenta diferencias significativas en los elementos que lo constituyen y en su funcionalidad,
independientemente del lugar en el que sea adquirido. Si esto es cierto, en caso de existir alguna disparidad en el precio,
el consumidor (asumiendo su racionalidad) compraria del proveedor con el precio mas bajo, lo que obligaria al resto de
proveedores a bajar su precio o cerrar el negocio por falta de ventas. Podemos observar variedad de precios cuando el
bien presenta diferencias significativas, como puede ser la calidad del producto, o diferencias en los elementos que lo
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constituyen, lo cual es evidente en la industria de la comida, donde la sazén juega un importante elemento para determinar
el éxito, y el precio, al que puede operar un restaurante.

El bien que analizamos en este articulo, la gasolina, es un bien homogéneo, pues cumple con tener poca o nula variabilidad
en su composicion y funcionalidad, sin importar el sitio en el que se adquiera. Dado que el servicio al mayoreo en México
sigue estando controlado por Petroleos de México (PEMEX), que surte a los diferentes concesionarios, la variabilidad en
el producto se puede considerar nula. Sin embargo, en todo el mundo, el pais, y en la ciudad de Guanajuato en particular,
ocurre un fenémeno que no corresponde a las expectativas del comportamiento de su precio, se observan diferencias
considerables en los precios a los que el producto es ofrecido en las diversas estaciones de servicio del municipio, incluso
en los casos en que las estaciones operan bajo la misma marca. La variabilidad en los precios de este producto puede
deberse a una variedad de factores, tales como la ubicacién de las estaciones, el flujo de transito en las vias aledanas, el
ntmero de estaciones existentes en las cercanias y la distancia entre ellas, los servicios adicionales que proveen, el nivel
de demanda de cada marca en particular, entre otras cosas.

La gasolina es un bien que presenta una demanda altamente inelastica (Ortega Diaz y Medlock, 2021), es decir, la cantidad
adquirida varia muy poco ante las variaciones de precios. En consumidor necesariamente debe disponer del bien en
determinadas cantidades, por lo que absorbe la variacién en precio con el consiguiente efecto en el resto de posibilidades
de consumo. Se trata ademas de un bien que impacta de manera importante en la cadena de suministro, generando
impactos considerables méas alla del propio mercado analizado.

Las técnicas utilizadas por las empresas para poder determinar precios diferentes a sus competidores, sin perder clientela,
entran dentro de lo que conocemos como diferenciacion de producto (Eaton y Lipsey, 1989). Dentro de estas, existen
aquellas que no se vinculan directamente con el producto en si mismo, dentro de las cuales destacan las vinculadas a la
competencia espacial, ya sea este un espacio de gustos diferentes, o de espacio geogréafico (Hotelling, 1929) o las
vinculadas a la marca e imagen con la que se comercializa el producto, y las preferencias de los individuos hacia dichas
diferencias de marca e imagen, conocido como competencia monopolistica (Chamberlin, 1933), entre otras.

Esto implica que a pesar de vender un producto homogéneo, los consumidores pueden aceptar la variacion en precios por
cuestiones como la comodidad geogréfica, al no tener que trasladarse a lugares mas alejados para realizar su compra, 0
elementos vinculados no con el producto en si mismo, sino con elementos que se vinculan a la manera de distribuir y
comercializar el producto (imagen de marca, marketing, servicio...).

En este andlisis incorporamos elementos espaciales para explicar las disparidades de precios, siguiendo el trabajo de
Contreras-Astiazaran et al. (2020) que analiza la competencia espacial, pero enriqueciéndola con informacién sobre el
flujo vehicular, como la demanda potencial de cada localizacidn, la marca bajo la cual se comercializa el producto, que
incluye elementos no solo de imagen, sino de promociones, descuentos en tarjetas de crédito, entre otras, y los servicios
complementarios que ofrece la estacion de servicio.

Marco Metodoldgico.

Esta es una investigacion cuantitativa sobre la oferta de gasolina al por menor, en concreto la gasolina regular, ofrecida
en el municipio de Guanajuato, desde el 1 de enero del 2023, al 31 de mayo del 2024, con datos diarios sobre los precios
ofecidos en las 16 sucursales consideradas para el estudio. Es una investigacion descriptiva y explicativa, buscando los
elementos que ayudan a discenir los elementos que inciden en la disparidad de precios que se oberva en el municipio.
Para la realizacion de la misma se realiza una investigacion de disefio documental, utilizando diversas fuentes de datos,
complementada con trabajo de campo, mediante la observacidn directa de elementos no disponibles en la informacion
documental encontrada. La informacion obtenida sera analizada y expresada estadisticamente para generar una base de
datos que serd tratada con métodos econométricos de datos panel para expresar de manera cuantitativa los efectos entre
las variables que ayudan a entender las disparidades de precios observadas.

Datos

Los datos principales para la investigacion son los precios y la localizacidn de las estaciones de servicio que se obtuvieron
de la Comision Reguladora de Energia (2024) (CRE), esta informacion se complement6 con trabajo de campo para
obtener la marca comercial que opera cada permisionario, informacion no disponible en la base del CRE. Igualmente se
obtuvo con trabajo de campo informacion sobre los elementos adicionales que ofrece cada permisionario. Como no
existen estaciones de autoservicio y todas las localizaciones disponen de sanitarios, esos elementos no se consideraron,
al no existir diferencia alguna entre los permisionarios; en el trabajo de campo se observaron diferencias en la presencia
de tiendas y cajeros, que se incluyen en el analisis. También se utilizé el flujo vehicular por las vialidades en las que se
encuentran los permisionarios de acuerdo con la informacion de la Secretaria de Infraestuctura, Conectividad y Movilidad
(SICOM) del estado de Guanajuato (2024). Entre los elementos que definen la preferencia por determinadas marcas, se
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recolectaron con trabajo de campo algunos ejemplos de promociones y descuentos especificos en funcién de la marca
comercial que opera cada permisionario.

Metodologia

Con los datos obenidos primero se ofrece una descripcion cuantitativa de los mismos, con georeferenciacion, para un
tratamiendo de estadistica descriptiva. Con la combinacion de la informacién en una base de datos mas amplia, se realiza
un analisis econométrico de correlacién y datos panel para establecer las relaciones entre las variables utilizadas, asi
como dar una explicacion plausible al fenémeno observado de disparidad de precios entre los diferentes permisionarios
que ofrecen gasolina regular al por menor al consumidor final.

Resultados

La CRE localiza 18 estaciones de servicio en el municipio de Guanajuato, se encontré que una de ellas se encuentra
duplicada, por lo que se considerd solo una de las dos, y otra se encuentra en la frontera del municipio de Guanajuato con
el municipio de Silao, muy alejada del resto de estaciones de servicio del municipio, y que muy posiblemente compite
con las estaciones de servicio de Silao, mas que con el resto de estaciones de servicio del municipio. Las demas se
encuentran localizadas de manera que sus competidores mas cercanos siempre se encuentran dentro del mismo municipio.
Se consideraron 16 estaciones de servicio, que se localizan en el municipio de acuerdo con la figura 1.

Estas 16 estaciones de servicio pertenecen a 12 permisionarios diferentes (uno cuenta con 4 estaciones, y uno cuenta con
2). Dichos permisionarios operan solo bajo 5 marcas diferentes (PEMEX, SHELL, MOBIL, OXXO GAS y TOTAL).
PEMEX cuenta con 6 estaciones de servicio (4 permisionarios diferentes), SHELL con 4 estaciones (un Unico
permisionario), MOBIL con 3 estaciones (3 permisionarios), OXXO GAS con 2 estaciones (2 permisionarios) y TOTAL
con 1 dnica estacion (1 permisionario). En la figura 1 las estaciones se han coloreado de manera diferente para ubicarlas
seglin su marca comercial, PEMEX en verde, SHELL en naranja, MOBIL en morado, OXXO GAS en rojoy TOTAL en
azul.

Podemos observar de la figura 1, que las estaciones se encuentran fuera del centro urbano de la ciudad de Guanajuato,
por obvias razones de seguridad y las limitaciones legales de localizacién, ademas de las limitantes que supone tener un
centro protegido como patrimonio de la humanidad. Podemos observar cierta concentracion de las estaciones en las
cercanias de los accesos principales a la ciudad por su parte sur, esto es, el acceso a Guanajuato por la caseta y el Bulevar
Euquerio Guerrero. Las estaciones mas alejadas de esta aglomeracion son tres estaciones de PEMEX (San Javier, Santa
Teresa y Juventino Rosas) y una estacion de MOBIL (Cuevas). La cercania del resto de estaciones sugiere una mayor
competencia entre las estaciones que se encuentran en la aglomeracién observada, y por lo tanto deberia inducir precios
menores, 0 al menos mas similares entre si, debido a la cercania de otras opciones de servicio (ver Figura 2). Sin embargo,
como veremos, esta aglomeracion correponde con la concentracion de la demanda (flujo vehicular) en dicha zona, un
elemento que permite tener un precio mas elevado al captar mas usuarios por comodidad y proximidad.
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Figura 1. Localizacion de las estaciones de servicio en el municipio de Guanajuato. Elaboracién propia con datos de la CRE.
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Figura 2. Detalle de localizacion de las estaciones de servicio en acceso sur a Guanajuato. Elaboracion propia con datos de la CRE
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En cuanto a los precios, se obtuvieron datos de la venta de 4 carburantes diferentes, pero el diésel ultra bajo en azufre es
solo ofrecido por una Unica estacion de servicio, por lo que se descarta. De los tres tipos restantes (Premium, Diésel y
Regular) se opta por analizar el precio de la regular, dado que es el producto con mayores ventas. En la grafica 1 se puede
observar la disparidad de precios entre las estaciones de servicio desde el uno de enero del 2023 al 31 de mayo del 2024.

Grafica 1. Precios al por menor de la gasolina regular en el municipio de Guanajuato. Fuente: elaboracion propia con
datos de la CRE

Precios Regular

Se puede apreciar la disparidad de precios entre las diferentes estaciones. La linea azul claro que ocupa casi siempre la
posicion del maximo precio corresponde a PEMEX San Javier, una de las estaciones mas alejadas del resto, ademas de
estar ubicada estrategicamente en la entrada a la ciudad de Guanajuato viniendo de la sierra de Santa Rosa y Dolores
Hidalgo. Por otro lado, la linea azul marino en la parte de los precios inferiores corresponde a PEMEX Juventino Rosas,
otra de las estaciones que se encuentra alejada del resto.

Para una vision mas simplificada, la gréafica 2 ofrece los precios méximo, minimo y promedio.

Gréfica 2. Precio maximo, minimo y promedio de la gasolina regular en el municipio de Guanajuato. Fuente:
elaboracion propia con datos de la CRE

Regular Maximo, Minimo y Promedio
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De donde podemos obtener la diferencia de precios a través del tiempo analizado, gréafica 3.

Gréfica 3. Diferencia de precios de la gasolina regular en el municipio de Guanajuato. Fuente: elaboracién propia con
datos de la CRE

Regular Diferencia de precios

‘ i LA

|

La diferencia de precios oscila entre los 0.9 pesos como valor minimo a 1.89 pesos como valor maximo en el precio por
litro; si se cargan 20 litros estamos hablando de entre 18 a 37.8 pesos, Y si se llena un tanque de 50 litros, de 45 a 94.5
pesos de diferencia dependiendo de donde llenemos el tanque de gasolina. Cabe mencionar que de manera relativamente
sencilla uno puede encontrar on-line, incluso en la propia CRE, un listado de precios que indica en qué estacion de
servicio es mas barato repostar, si se desea realizar dicha busqueda.

El nivel de correlacion entre estos precios es relativamente bajo, si consideramos que, tratdndose del mismo producto, y
que, por lo tanto, de inicio, el consumidor deberia ser relativamente indiferente sobre en dénde repostar combustible, por
lo que deberia de optar por la opcién més barata. Ver tabla 1.

Tabla 1. Correlacion de precios de la gasolina regular para el municipio de Guanajuato. Fuente: Elaboracién propia
con datos de la CRE.

TOTAL Reto ExprOBIL Vegus:1ELL Euqueri{ELL Noria AIHELL Santa FMOBIL Atesa HELL La Lom!OBIL Altiplan®EMEX Marfil OXXO Marfil XXO EuqueriMEX Las Tere<X Juventino FMEX Noria AlZentral de CaMEX San Javi
TOTAL Reto Express 1

MOBIL Vegusa 0.84996576 1

SHELL Euquerio 0.91038289 0.85626508 1

SHELL Noria Alta 0.91760384 0.91014428 0.97741242 1

SHELL Santa Fe 0.9156862 0.89572266  0.9803944 0.99478221 1

MOBIL Atesa 0.85767932  0.8344815 0.81850904 0.86358147 0.85907518 1

SHELL La Loma 0.91146297 0.90022148 0.97129522 0.99469515  0.9922473 0.86111851 1

MOBILAltiplano 0.73558751 0.82936097 0.74484663 0.79178009 0.78908606 0.8861579 0.77719548 1

PEMEX Marfil 0.76037103 0.87439329 0.78701994 0.81457371 0.8059835 0.81674458 0.79091527 0.8916078 1

OXXO Marfil 0.7708356 0.83610491 0.79442462 0.82615609  0.8214747 0.84330621 0.80772786 0.89954939 0.92196286 1

OXXO Euquerio 0.61400188 0.65622647| 0.52489252 0.62603553 0.63052868  0.55036123 0.63588412| 0.47176533 0.45888062 0.47563686 1

PEMEX Las Teresas 0.77208288 0.86623209 0.78881867 0.81869601 0.80963634 0.81870979 0.81308845 0.85693674 0.96217236 0.89107576 0.44902818 1

PEMEX Juventino Rosas ~ 0.77469991 0.86904179 0.79131834 0.81798945 0.8086374 0.80618256 0.81257059 0.84781056 0.95642817 0.88083934) 0.45662501 0.99675501 1

PEMEX Noria Alta 0.81339152 0.88983458 0.82748418 0.86879783 0.86056527 0.87592782 0.84406552 0.91933542 0.94318949 0.92952946 0.49607185 0.91225783 0.90067146 1

PEMEX Central de Camior  0.6805445 0.75969143 0.70931675 0.73278873 0.73070118 0.64317978 0.71227971 0.66221835 0.68870363 0.72234746 0.56150126 0.60950202 0.60898266 0.69436933 1
PEMEX San Javier 0.8976416 0.88844857 0.91672016 0.92929369 0.92706639  0.8998233 0.90808163 0.87694053 0.90641198 0.91643991 0.52918845 0.87778174 0.86920166 0.95523173 0.74680555 1

Las correlaciones mas altas, superiores al 0.99, ocurren entre las gasolineras que operan bajo la marca comercial SHELL,
que ademas pertenecen al mismo permisionario. Aun asi, siendo la misma marca y el mismo permisionario, estas no
alcanzan el 1, por lo que esta misma empresa y marca comercial, diferencia entre los precios de sus 4 estaciones de
servicio, la diferencia no es mucha, pero existe, grafica 4.
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Gréfica 4. Precios de la gasolina regular en estaciones SHELL. Fuente, elaboracién propia con datos de la CRE

Regular SHELL

2023 01/03/2023

01/04/2023  01/05/2023

Las correlaciones més bajas, algunas menores al 0.5 y ninguna superior 0.66, son entre la estacion OXXO GAS de
Euquerio Guerrero con el resto de las estaciones de servicio. Estos datos de correlacién nos indican que existe una
disparidad considerable a la hora de establecer los precios de venta, incluso considerando la misma marca comercial, y
el mismo permisionario. Siendo notorio que bajo la marca de PEMEX (con varios permisionarios diferentes) se opera en
casi todos los casos, tanto el precio maximo como el minimo. Grafica 5

Grafica 4. Precios de la gasolina regular en estaciones PEMEX. Fuente, elaboracion propia con datos de la CRE

Regular PEMEX

01/12/2023 01/01/2024  01/02/2024  01/03/2024  01/04/2024  01/05/2024
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Por eso también es necesario complementar esta informacion con elementos adicionales, como el flujo vehicular.

Tabla 2. Flujo vehicular por las vias consideradas. Fuente, elaboracion propia con datos del SICOM.

Tréansito Diario Promedio Anual (TDPA)
Nobre de via Sentido 2019 2021 2022
Guanajuato-Juventino Rosas (Bulevar Euquerio Guerrero) Guanajuato a Juventino Rosas 66,994 84,623|-
Guanajuato-Juventino Rosas (Bulevar Euquerio Guerrero) Juventino Rosas a Guanajuato 55,770 52,396|-
Guanajuato-Juventino Rosas TC(Yerbabuena-ECGTO-SMA)  |Ambos 17,809 21,169 23,249
Guanajuato - Marfil Ambos 24,725 28,264 31,343
Ramal a El Laurel Gto centro a Marfil 24,510 27,107 29,469
Guanajuato-Juventino Rosas (Noria Alta- El Laurel) Ambos 21,735 29,914 32,616
Acceso a Guanajuato Ambos 19,365 24,081 26,800
Autopista Guanajuato-Silao Ambos 15,013|- -
Carretera Panordmica y accesos Ambos 8,603 9,975 8,804
Santa Teresa-Cuevas Ambos 3,903 4,049 4,473

Como podemos observar, el tréfico en el Bulevar Euquerio Guerrero, es considerablemente mayor que el de otras
vialidades consideradas, mas del doble. Esto explica la preferencia de las estaciones a localizarse en dicha area, y que la
presencia de una mayor demanda implica la posibilidad de cargar un precio mayor. Por ejemplo, en la Juventino Rosas,
el trafico es menos de la mitad (en ambos sentidos) que en cada sentido del Bulevar Euquerio Guerrero. Paradéjicamente,
el trafico en San Javier es muy reducido, y a pesar de ello, el precio de dicha estacion de servicio es el mas elevado.

Analisis de Resultados

Para el analisis economeétrico, los datos se organizaron para un analisis de datos panel. Para explicar el precio, se utiliza
el promedio de precios del resto de estaciones de servicio. En el caso de que hablaramos de competencia perfecta, el
precio coincidiria con los precios de la competencia, lo cual no va a ser el caso, pero el precio de la competencia es el
primer elemento que vamos a utilizar para explicar el precio establecido por cada locatario. El nivel de correlacion entre
el precio de cada estacion de servicio, y el promedio de precios del resto de estaciones de servicio es de 0.4427,
relativamente bajo, lo cual deja una parte importante del precio sin explicar. Nuestro primer modelo regresa el precio
diario de cada estacion (Pit) con el promedio diario de los precios de la competencia (Pct).

Py = a + BP (regresion 1)

Tabla 3. Resultado de la regresion 1.

Coeficiente Desv. Tipica Estadistico t valor p
const 4.40677 0.409220 10.77 <0.0001 ek
PromedioComp 0.806034 0.0179528 44.90 <0.0001 falaied
R-cuadrado 0.195978 R-cuadrado corregido 0.195881

Como podemos observar, la variable es altamente significativa, y el promedio de la competencia explica casi un 20% de
la variacion de los precios que fijan las diferentes estaciones de servicio, pero queda un 80% por explicar. Sin embargo,
el promedio de la competencia entra con un 0.8 de pardmetro, por lo que, en la composicion del precio, practicamente
tomamos un 80% del precio de la competencia.

Si ahora incluimos un componente de demanda, esto es, el flujo vehicular (veh) por el lugar en el que se encuentra la
estacion de servicio, la capacidad explicativa del modelo se incrementa, tabla 4.

Py = a + [P, + B,veh (regresion 2)
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Tabla 4. Resultado de la regresion 2.

Coeficiente Desv. Tipica Estadistico t valor p
const 3.91797 0.397977 9.845 <0.0001 faleal
PromediComp 0.820006 0.0174444 47.01 <0.0001 faleal
Vehiculo 5.57609e-06 2.49054e-07 22.39 <0.0001 faleal
R-cuadrado 0.241932 R-cuadrado corregido 0.241749

Ambas variables son altamente significativas, y explican un poco mas del 24% de la varianza de los precios. A mas flujo
vehicular, més elevados los precios que se fijan, como era de esperar.

Si ahora introducimos la competencia espacial, considerando el nimero de las estaciones de servicio que se encuentran
a dos kilémetros de distancia (A2km), tabla 5.

Pyt = a + 1Py + B,veh + 3 A2km (regresion 3)

Tabla 5. Resultado de la regresion 3

Coeficiente Desv. Tipica Estadistico t valor p
const 3.91472 0.397951 9.837 <0.0001 wxx
PromedioComp 0.819976 0.0174430 47.01 <0.0001 falekal
Vehiculo 5.27104e-06 3.19998e-07 16.47 <0.0001 ok
A2km 0.00326236 0.00214904 1.518 0.1290
R-cuadrado 0.242144 R-cuadrado corregido 0.241869

Vemos que no hay una mejora significativa en la capacidad explicativa del modelo, el nimero de estaciones a 2 km no
es significativa, y tiene el signo contrario al que cabria esperar. Esto quizas se debe a la cantidad de estaciones que no
tienen ninguna estacidn cercana, para ello, incluimos la distancia a la primera estacién de servicio que hace competencia
(compl), que puede encontrarse mas alla de los 2 kilometros.

Py = a + f1 P + foveh + Bzcompl + [,A2km (regresion 4)

Tabla 6. Resultado de la regresion 4

Coeficiente Desv. Tipica Estadistico t valor p
const 3.37132 0.325482 10.36 <0.0001 falekal
PromediComp 0.872788 0.0142855 61.10 <0.0001 falekal
Vehiculo 2.99967e-06 2.64029e-07 11.36 <0.0001 falekal
Comp1l —0.273108 0.00426471 —64.04 <0.0001 falekal
A2km —0.0639176 0.00204643 -31.23 <0.0001 ek
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R-cuadrado 0.493436 R-cuadrado corregido 0.493191

Como se sospechaba, incluyendo la distancia a la estacion de servicio mas cercana, el modelo incrementa
considerablemente el R cuadrado corregido, hasta casi un 0.5, todas las variables con significativas y tienen el signo
esperado. Cuanto mas cerca se tenga al competidor mas cercano, se bajara el precio, y si ademas hay competencia cercana
adicional, se reducira el precio ain mas.

Ahora incluimos la marca comercial bajo la cual opera la estacion de servicio, con el uso de variables dummy. La marca
incluye elementos corporativos, imagen, marketing, programas de promocion y descuentos. La marca considerada como
base es TOTAL, y por eso no aparece como una variable con su correspondiente variable dummy.

Py = a+ 1P + foveh + fzcompl + [,A2km + BsTienda
+BsPEMEX + B,SHELL + B,MOBIL + BgOXXO (regresion 6)

Tabla 7. Resultado de la regresion 6

Coeficiente Desv. Tipica Estadistico t valor p
const 3.05606 0.310407 9.845 <0.0001 ok
PromedioComp 0.882480 0.0136022 64.88 <0.0001 ok
Vehiculo 9.24297e-07 2.91716e-07 3.168 0.0015 falekal
Compl —0.249799 0.00470325 —-53.11 <0.0001 wxx
A2km —0.0491659 0.00207850 —23.65 <0.0001 wxx
PEMEX -0.0204091 0.0198608 -1.028 0.3042
SHELL 0.194269 0.0195507 9.937 <0.0001 il
MOBIL 0.237374 0.0195610 12.14 <0.0001 il
OXXO —0.117742 0.0214092 —5.500 <0.0001 Fkx
R-cuadrado 0.541266 R-cuadrado corregido 0.540822

El R-cuadrado corregido incrementa ligeramente, explicando méas del 50% de la varianza (0.54), todas las variables son
altamente significativas, salvo PEMEX, lo que indica que PEMEX tiene un comportamiento similar a TOTAL, tanto
MOBIL como SHELL tienen un efecto positivo sobre el precio (politicas de precio mas elevadas)

Si finalmente incluimos los servicios adicionales que puede ofrecer una estacién de servicio, en este caso, tienda y cajero
automatico.

Py = a + B1 Py + foveh + fzcompl + [,A2km + sTienda
+BsPEMEX + B,SHELL + B,MOBIL + 330XXO0 + ByTienda + B,,Cajero (regresion 7)

Tabla 8. Resultado de la regresion 7

Coeficiente Desv. Tipica Estadistico t valor p
const 3.41764 0.280915 12.17 <0.0001 wxx
PromedioComp 0.899205 0.0122724 73.27 <0.0001 faleie
Vehiculo —3.2807e-06 3.11173e-07 -10.54 <0.0001 wxx
Compl —0.278524 0.00746066 —-37.33 <0.0001 wxx
A2km —0.0470472 0.00191594 —24.56 <0.0001 Fx
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PEMEX
SHELL
MOBIL
OXXO
Tienda

Cajero

R-cuadrado

upe

—0.574848 0.0222836

—0.0327508 0.0193746

0.246684 0.0183230

—0.829643 0.0273583

—0.528250 0.0165600

0.634434 0.0187259
0.627036

—25.80
-1.690
13.46
—30.33
—31.90
33.88

R-cuadrado corregido
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<0.0001 il
0.0910 *
<0.0001 il
<0.0001 il
<0.0001 il
<0.0001 il

0.626584

Todas las variables son significativas, si bien la significancia de PEMEX es baja. Todos los signos son los esperados,
salvo en el caso de Tienda, que tiene un signo negativo, sugiriendo que la presencia de una tienda reduce el precio de
venta. Una posible explicacion para esto es que los permisionarios, al generar ingreso a traves de la tienda, pueden tener
interés en atraer consumidores a la misma, reduciendo el precio del combustible para generar més ingresos a través de
las ventas de la tienda. El modelo tiene un R-cuadrado corregido superior a 0.6, por lo que explica més de la mitad de la
varianza observada en precios, comparado con menos del 20% explicado solo con los precios de la competencia, o poco
mas del 20% que puede explicarse afiadiendo el flujo vehicular y las estaciones de servicio localizadas en los 2 km a la

redonda.

Si consideramos un modelo que no incluya distancias (no georeferenciado), pero incluimos en vez del precio ponderado
de los competidores, sélo los precios de las dos estaciones de servicio mas cercanas (independientemente de a que
distancia se encuentren estas) (P1y P2), y se utilizan minimos cuadrados ponderados iterados, se obtiene un mejor ajuste,
pero sin la componente de competencia espacial.

P;y = a + Byveh + B,P1 + B3P2 + B,Tienda + fsCajero
+B¢PEMEX + ;SHELL + fgMOBIL + BoOXXO (regresion 8)

Tabla 9. Resultado de la regresion 8

const

Vehiculo
PrecioGasCercanal
PrecioGasCercana2
Tienda

Cajero

PEMEX

SHELL

MOBIL

OXXO

R-cuadrado

Coeficiente

4.78287

3.60905e-06

0.537448

0.248618

0.0321707

0.518003

—0.494368

0.138423

—0.146841

—0.662543

0.827532

Desv. Tipica
0.131163
8.71991e-08
0.00649925
0.00530674
0.00715421
0.0120899
0.0146491
0.00862730
0.00957028

0.0185785

Estadistico t

36.46

41.39

82.69

46.85

4.497

42.85

—33.75

16.04

—15.34

—35.66

R-cuadrado corregido

valor p

<0.0001 FrK
<0.0001 FrK
<0.0001 kel
<0.0001 FrK
<0.0001 kel
<0.0001 kel
<0.0001 FxK
<0.0001 ekl
<0.0001 FxK
<0.0001 FxK

0.813465
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El modelo tiene muy buen ajuste, superior a 0.8, todas las variables son altamente significativas, tienen los signos
esperados (si bien el efecto de la tienda es ahora positivo, es muy bajo, 3 centavos), pero se pierde la componente
georeferenciada. El precio de la competencia, expresada en los precios de las dos gasolineras mas cercanas, es importante,
pero no incluye informacion sobre la distancia a la que se encuentran.

Conclusiones

De manera empirica, es facil observar que existe disparidad en los precios de venta al por menor de hidrocarburos. Dado
de que se trata de un producto completamente homogéneo en sus caracteristicas y funcionalidad, se determina que no
existe competencia perfecta entre las diferentes estaciones de servicio, ya que esto implicaria que el precio de venta fuera
homogéneo. Se trata pues de una situacion de competencia imperfecta, que puede explicarse por las preferencias de los
consumidores de acuerdo con diferencias que no estan en el producto adquirido, en este caso la gasolina regular.

Un elemento para la determinacion de los precios en las estaciones de servicio es el comportamiento en cuanto a
determinacion de precio realizada por la competencia, si en general la competencia tiene precios més elevados, eso da
margen a subir los precios sin perder clientela (mientras se mantenga un precio inferior a la competencia potencial). El
promedio de precios de la competencia es un elemento significativo e importante para determinar la politica de precios
de cada estacion, y el valor de su pardmetro nos indica que algo mas de un 80% del precio de la competencia se traslada
al precio fijado, pero no es el Unico elemento que influye, y solo explica aproximadamente un 20% de la varianza
observada en los precios.

La cercania geografica, y por lo tanto la localizacion de la estacion de servicio que provee el producto es relevante para
el consumidor y, por lo tanto, una mejor localizacion permite cobrar precios més elevados. Pero esta localizacion tiene
dos vertientes, la cercania o lejania de otras estaciones de servicio. Estar alejado de otras opciones de servicio deberia
permitir cobrar precios mas elevados, mientras que tener competidores cercanos fuerza los precios a la baja. La otra
vertiente es la demanda potencial, el flujo vehicular se concentra mas en determinados lugares geogréaficos (arterias
principales). Estar alejado de la competencia potencial, deberia incrementar el precio, pero si dicha localizacion tiene
escasa demanda (flujo vehicular) se debera bajar el precio para atraer clientes. Se puede dar el caso de una concentracion
de estaciones relativamente cercanas (lo cual disminuye el precio), pero que esta concentracion se derive de la alta
afluencia de consumidores (elevando el precio). Podemos observar este efecto claramente en la entrada sur de Guanajuato,
donde hay una gran concentracion de estaciones de servicio, pero los precios no son los més bajos, debido al gran flujo
vehicular. Asimismo, el precio méas alto corresponde a una localizacion alejada, pero también los precios mas bajos.
Incluir estos elementos en los modelos muestra su significancia y su capacidad para explicar las politicas de fijacion de
precios.

La imagen bajo la cual operan los permisionarios también es relevante, y se vincula con el marketing y la imagen que se
proyecta en los consumidores, buscando atraer clientes. Pero también incluye promociones, diversos tipos de descuentos,
como determinadas tarjetas que generan puntos dependiendo de la marca comercial de la estacion de servicio utilizada,
pero son también reflejo de las politicas que cada marca franquiciada puede establecer sobre sus locatarios. Los anélisis
demuestran que existe este efecto asociado con la marca, de manera significativa, y que también aporta en la capacidad
explicativa de los modelos para ajustar las varianzas de precios observadas.

Por Gltimo, se consideraron servicios adicionales que ofrecen las estaciones de servicio, en este caso se consideraron
tiendas y cajeros automaticos, ya que no hay estaciones de autoservicio en el municipio, y todas las estaciones de servicio
disponen de sanitarios. Son variables igualmente significativas que aportan a la capacidad explicativa de los modelos
presentados. El signo de las tiendas resulté contrario a lo que podria resultar intuitivo, pero es posible que esto se deba a
la atraccion de clientes a través de precios de la gasolina mas bajos, para que realicen a su vez compras en la tienda.

En un modelo alterno, se consiguen todos los signos adecuados, con alta significancia y un muy buen ajuste, pero en
detrimento de la distancia observada a la competencia.

En esta investigacion se han evidenciado la relevancia de los elementos de diferenciacion considerados, resultando estos
elementos altamente significativos y capaces de aportar una vision que ayuda a entender a qué se debe la disparidad
observada en los precios de la gasolina regular. El producto puede ser completamente homogéneo, pero no se ofrece en
la misma localizacién geogréfica, bajo la misma marca comercial, incluyendo esto las politicas y promociones, ni con
los mismos servicios adicionales. Incluir estos elementos enriquece a la comprension de los sistemas de fijacion de precios
y comportamiento de los consumidores (que no acuden a la estacion de servicio con los precios mas bajos).
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