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Resumen

Actualmente estamos viviendo un momento histérico, coyuntural resultado de un proceso que se viene
tejiendo desde hace unas décadas con la consolidacién de lo que se habia venido denominado sociedad de
la informacion, se crey6 que habia redefinido sustancialmente escenarios sociales y culturales aunque en
realidad implicé un impacto en sélo en formas, mas no en fondos; estructuras al hacer eficiente la organizacion
y sistematizacion de la informacion, poner el acento en portabilidad, que trascendié a sistemas sociales
mucho mas pragmaticos como la movilidad, la organizacion de la vida social en torno a esquemas de una
portabilidad de orden existencial. Sin embargo, no altera fondos, es decir, no trastoca ejes sustanciales
propios de una cosmogonia capaz de definir una esfera paradigmatica.
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La humanidad en su devenir ha mostrado que su historia se ha organizado en grandes periodos en los que
han prevalecido comunes denominadores o constantes en los constructos socioculturales que van
determinando las cosmogonias propias de espacios temporales que van constituyendo grandes paradigmas
prevalecientes evidenciados en las formas de habitar el mundo visibilizandose en instrumentos y formas de
vinculacion con la naturaleza, los otros y consigo mismo. Por ejemplo, cuando la imprenta se coloca en el
escenario historico de la humanidad, ésta replantea no solo aspectos instrumentales, sino que determina las
nuevas formas de relacion con el otro y con el mundo en general, las certezas creadas desde el ambito de la
fe y la religiosidad se comienzan a percibir insuficientes, dando paso a asimilacion de nuevos referentes. Ya
hace un tiempo se hace un acercamiento de la historia de la humanidad a partir de grandes paradigmas, tal
es el caso de A. Toffler que esbozaba un primer acercamiento de este tipo de lectura de la historia aseverando
que la humanidad habia pasado por dos grandes “olas” de cambio antes de la configuracion de una ola
emergente llegada con el modernismo, “olas” cuya temporalidad se habia extendido por varios cientos de
afios y que a la emergencia de una nueva época, sin titubeos buscaba sepultar los indicios del paradigma
anterior, segun Toffler:

La especie humana ha experimentado hasta ahora dos grandes olas de cambio, cada
una de las cuales ha sepultado culturas o civilizaciones anteriores y las ha sustituido
por formas de vida inconcebibles hasta entonces. La primera ola de cambio —la
revolucion agricola— tardé miles de afios en desplegarse. La segunda ola —el
nacimiento de la civilizacion industrial— necesité solo trescientos afios. La Historia
avanza ahora con mayor aceleraciéon aun, y es probable que la tercera ola inunde la
Historia y se complete en unas pocas décadas. (Toffler, p.9)

Sin embargo, para nuestro trabajo creemos pertinente el uso de la nocion de paradigma, sobre todo por la
relevancia y matiz que toma con las reflexiones de Thomas Kuhun, que si bien desarrolladas desde el campo
de la filosofia de la ciencia, aportan una nocion ampliada al campo de las ciencias sociales. Para Kuhun los
paradigmas “proporcionan modelos de los que surgen tradiciones particularmente coherentes de
investigacion cientifica” (1971, p.34), pero que ampliandola nocion al contexto de nuestro trabajo, diriamos
que se nos proporcionan modelos de comprensién del mundo los cuales van conformando y moldeando una
determinada cosmogonia compartida por una colectividad. Asi, siguiendo con los presupuestos de Toffler,
estariamos hablando sobre todo de paradigmas agricolas, industriales, y los nuevos por venir. Estos
paradigmas implican también épocas de transicion entre unos y otros, es decir tiempo de cambios donde los
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grandes referentes para la construccion de sentido se vuelven cada vez mas inestables, debilitando certezas
existenciales y volverlas cada vez mas insuficientes para determinar rutas ya sea para el vivir o el morir.

En este sentido, consideramos que en la actualidad se vive un estado de transicién de paradigmas, un
momento histérico resultado de un proceso que se viene configurando desde hace unas décadas y cuya
incertidumbre obligo buscar una denominaciéon que congregara las caracteristicas prevalecientes en ese
momento y que estaban vinculadas a una emergencia de las llamadas tecnologias de la informacién creyendo
que éstas estaban redefiniendo sustancialmente escenarios sociales y culturales al punto de constituir el
nuevo paradigma de la humanidad. Sin embargo, no fue asi, la realidad es que ciertamente impacté en las
formas, es decir, hace eficiente la organizacion, sistematizacion y portabilidad de la informacion, pero no llega
a incidir profundamente en las sustancias, en los fondos, es decir, no trastoca ejes sustanciales propios de
una cosmogonia capaz de definir una esfera paradigmatica para transformar en esencia nuestra manera de
relacionarnos con el mundo, la informacion se constituye en un ingrediente fundamental para la configuracion
de politicas publicas, econdmicas o hasta politicas, pero no llega alterar un continum establecido desde el
paradigma industrial. En este sentido Mattelart afirmaba:

La vaguedad que rodea la nocion de informacion también nimbara la de «sociedad de
la informaciény». La temprana voluntad de legitimar politicamente la idea de la realidad
hic et nunc de esta ultima podra con los escrupulos de la vigilancia epistemoldgica. Se
acentuara la tendencia a asimilar la informaciéon con un término procedente de la
estadistica (data/da- tos) y a no querer ver informacion sino alli donde hay un dispositivo
técnico. De este modo se implantara un concepto meramente instrumental de sociedad
de la informacién. Con la atopia social del concepto se desvanecera el envite
sociopolitico de una expresion supuestamente llamada a designar el nuevo destino del
mundo. (2002, p.72).

Este concepto meramente instrumental, empieza a dar paso a un nuevo fendmeno que viene, ahora si, a
incidir en los componentes sustanciales y estructurales de la organizacion cosmogonica de la sociedad, es la
llegada de la Inteligencia Artificial la que viene a poner en jaque en un periodo corto de tiempo los sistemas
econdmicos, sobre todo en el rubro del empleo, la industria del entretenimiento, las formas de configurar las
bases productivas; comienza una redefinicion en las formas de interaccion social y en las maneras de
concebir los referentes esenciales de construccion de realidad: los ejes espacio — tiempo, en suma, en
palabras del propio Matterlat “la ingravidez de las comunidades virtuales y de la neteconomia no siempre
protege de la realidad” (Ildem. p.147). Cuando la realidad misma es puesta en discusion, se evidencia
indiscutiblemente la configuracion de un nuevo paradigma.

Si bien el impacto del mundo algoritmico y la inteligencia artificial abre muchos angulos posibles de
observacién del fendmeno, nos centraremos en lo que refiere a su incidencia en uno de los procesos u
operaciones mentales fundamentales y de mayor complejidad en la vida del hombre, es decir, en nuestra
libre voluntad concretada en la capacidad de decidir y de crear y lo que, subyace en cualquier decision
humana libre y consciente: preservar la existencia. La inteligencia artificial, en el algoritmo incide en los
procesos decision del ser humano al desarrollar procesos que en aras de facilitar una decision reduce las
posibilidades teniendo un efecto paraddjicamente contrario al que se busca, esta reduccion de posibilidades
incide en la facultad de analizar la realidad misma y en consecuencia en nuestra vinculacion con lo real,
constituyéndose en un mediador “no solamente entre los sistemas y nosotros, sino mas ampliamente en la
relacion con lo real, porque seran capaces de sefalarnos en todo momento la constitucion de toda situacion,
asi como la accién mas pertinente a iniciar” (Sadin, 2020, p.88). En este orden de ideas, cuando la decision,
fundada en la voluntad y la libertad se ven cuestionadas, entra en juego el valor ético a la que conduce
inexorablemente cada decision tomada, y es aqui cuando decisiones que implican a mas cantidad de seres
humanos se ven reducidas las posibilidades estadisticas, como seria el caso de la incursion de la Inteligencia
Artificial en la industria armamentista, ponen sobre la mesa el alcance ético - moral de la tecnologia sobre lo
humano, por tanto Sadin sugiere que:

Los sistemas de inteligencia artificial estan llamados a evaluar una multitud de
situaciones de todo orden, las necesidades de las personas, sus deseos, sus estados
de salud, los modos de organizacion en comun, asi como una infinidad de fenédmenos
de lo real. Lo que caracteriza a los resultados de dichos analisis es que no se conforman
solamente con reproducir ecuaciones que se suponen exactas, sino que se enmascaran
bajo un valor de verdad en la medida en que lo hacen presentandose como conclusiones
cerradas que llevan a que luego se inicien las acciones correspondientes. (2020, p.95).
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Es asi, que de frente a la complejidad que la emergencia de un paradigma emergente trae consigo, donde
las preguntas parecen ser mucho mas que las respuestas encontradas, y cuando la comprension de la
condicion humana daba certeza y se ve puesta en riesgo, las incertidumbres y los miedos se acentuan y es
aqui donde los escenarios distopicos aparecen y empieza a configurarse lo que en adelante llamaremos la
esfera de lo distopico, ya que esta figura representa un universo especifico caracterizado por la prevalencia
de la incertidumbre y miedo derivado principalmente ante la idea, fundada o no, de la posible pérdida de la
propia condiciéon humana, entonces los miedos configuran mitos que buscan explicar, desde una hibridacion
entre lo fantasioso y referentes de realidad, las incertidumbres en las que la humanidad piensa pone en riesgo
su continuidad sobre la faz de la tierra. En este punto reconocemos entonces la morfologia del escenario
distopico en el que se dibujan dos posibilidades: a) la de resistir, hacer frente a todo aquello que puede
aniquilar a la propia humanidad; o bien, b) la de una resignacion abnegada al inevitable destino que depara
abrazando con nihilismo la sombria posibilidad de la aniquilacion, “la distopia se remite mas bien a la escasez
temporal y al futuro como una amenaza a la cual hay que oponer resistencia. El futuro aparece como un
camino con escasas alternativas porque justamente el poder toma la forma de un destino dificil de eludir”’
(Retamal, 2015, p.13). Asi cuando la Inteligencia Artificial, como fendmeno social se construye desde una
esfera distopica se reconocen dos posturas: por un lado, un desprecio, una desacreditacion o incluso
negacion, haciendo un llamado a la resistencia de lo que la |A puede destruir de nuestra creatividad, trabajo,
libertad, etc. Y, por otro lado, una forma de resignacion, irreflexiva y acritica del impacto social que la
Inteligencia Artificial puede tener, una actitud comoda e ingenua fundada en el supuesto que la bondad
humana sabra hacer buen uso de esta tecnologia por lo que no queda mas que aceptar e incorporar lo
inevitable.

Por inercia, ante un escenario distopico pensariamos que lo ideal seria anteponer un “contrario”, cuyo
entrecomillado expresa la imposibilidad de contrariedad dado el caracter complejo del fenébmeno donde no
puede reducirse a una vision maniqueista donde la comprension se limita a equilibrios compensatorios entre
blancos y negros. En este sentido pensamos que la nocién de syntopia o sintopia podria mostrarnos con mas
claridad la alternativa a una esfera distopica. La sintopia es un término acufiado en las ciencias naturales,
mas especificamente de la ecomorfologia la cual la explica como un fenédmeno en el que, dos especies que
se encuentran bajo el mismo habitat y tiempo y son filogenéticamente cercanas, pueden propiciar una
condicion de hibridacion vital. Evidentemente no estamos sugiriendo una vinculaciéon genética como si de una
especia se tratara la Inteligencia Artificial, sino reconocer la estructura conceptual que el término nos sugiere;
es decir, la que nosotros denominariamos esfera sintdpica nos sugiere una morfologia del encuentro, la
asimilacién en términos constructivos de una realidad emergente a una realidad constituida previamente la
constitucion en un mismo tiempo y espacio de interconexiones para generar un “habitat” en que se compartan
elementos sustanciales e intangible en que prevalezca la condicion esencial del ecosistema creado, que en
nuestro caso, es la condicién humana alentando las potencias constitutivas como son la creatividad, la libertad
y la voluntad.

Por ejemplo, en el arte, la esfera distopica nos ubica en una resistencia hacia las tecnologias emergentes
sustentadas en la inteligencia artificial, posicionado un atrincheramiento a los procesos tradicionales de
creacion y conceptualizacion de una pieza de arte, o bien, un uso indiscriminado sin parametros criticos o
éticos en el uso o desarrollo creativo. Por otro lado, la esfera sindptica aparece como opcidn y respuesta ante
la incertidumbre que se genera en primer término al en reconocer fronteras, no como limites sino como
puentes, en el que el proceso creativo auxiliado por tecnologias de inteligencia artificial coadyuve al
reconocimiento, primero, del arte como instrumento que nos permite problematizar nuestra condiciéon humana
y cuya problematizacion surge de la crisis a la que se enfrenta la humanidad y que la posibilidad de
tratamiento de informacion que la A nos facilita nos permita dejar de temer a nuestros vacios, y encontrar en
éstos, indicios de autorreconocimiento para, ahora si, en formas de expresion hibrida crear, desarrollar y
decidir escenarios estéticos, con soportes especificos e innovadores, que permitan expresar las mas
profundas emociones humanas

En este sentido, es imperante transitar de una esfera distdpica a una sintdpica; para los cual es necesario
iniciar un proceso amplio en el que son necesarios desarrollar por lo menos tres ejes fundamentales: a)
conocimiento critico, b) establecimiento de parametros éticos y c) desarrollo de una estructura legal
regulatoria que permita orientar los escenarios emergentes (Fig. 1)
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Figura 1. Proceso de trdnsito de una esfera distopica a una sintépica
Fuente: creacion propia.

El conocimiento critico, implica necesariamente huir de la mitificacion y reconocer a la Inteligencia Atrtificial,
como un objeto de estudio con sus limites y alcances bien delimitados con un acercamiento transdiciplinar y
con un enfoque de paradigma la complejidad donde se “recupera, por una parte, al mundo empirico, la
incertidumbre, | incapacidad de lograr certeza, de formular una ley, de concebir un orden absoluto. Y recupera
por otra parte, algo relacionado con la logica, es decir, con la incapacidad de evitar contradicciones” (Morin,
1990, p.99).

Por otro lado, el establecimiento de una serie de referentes éticos que nos permitan pasar por este tamiz,
todo lo que la IA va implicando en términos no solo sociales 0 econdmicos, sino culturales y antropolégicos.
Estos mismos parametros éticos conllevan necesariamente a la formulacién de un marco legal regulatorio,
con caracteres flexibles capaces de adaptarse a las realidades cada vez mas cambiantes y novedosas que
la IA podria estar generando en su sucesivo desarrollo.

Conclusiones

Tal vez sea tiempo de reconsiderar un ecosistema distinto, uno donde el otro emerja con su fuerza y su
riqueza, y que el actual temor que ahora impera nos permita con certeza construir puentes desde la esencial
y necesaria experiencia que solo desde lo humano es posible tejer y encontremos en la tecnologia, en la
Inteligencia Artificial, no propdsitos de suplantacion, sino de consolidacion de todo aquello que nos permite y
reconociendo cada vez mas, lo constitutivo de nuestra propia condicién humana,
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