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Artesanas y artesanos en México y Guatemala, retos y estrategias en
contexto de pandemia

+En memoria de artesanasy artesanos que fallecieron por la pandemia ocasionada por COVID-19

Resumen

Este articulo tiene como objetivo identificar los retos que ha representado la pandemia ocasionada por el virus SARS-
CoV-2 (COVID-19), para artesanas y artesanos en México y en Guatemala, y las estrategias desarrolladas para abordar las
afectaciones provocadas por la crisis sanitaria. Se acude a la metodologia cualitativa de disefio etnografico, teniendo
como técnicas: revision y analisis documental, observacion, registro en diario, material fotografico y entrevistas
semiestructuradas virtuales. Se obtuvo informacion de artesanas, personal de museo y dela fundacion dedicada al rescate
del tejido y de diversas fuentes electronicas. El estudio se realizé durante el periodo de 16 de junio al 23 de julio de 2021.
Los resultados indican que dentro de los retos de pandemia, sobresalen: riesgo de contagio en artifices adultos/as
mayores, afectacion en la salud debido a contagio, restriccidéna servicios de salud (artifices indigenas), falta de recursos para
obtener materias primas, préstamos y deudas, falta de espacios de comercializacion y venta directa, restriccion de
comercializacion por dedicarse a una actividad considerada como no esencial, ausencia de actividad turistica, recorte de
ingresos y pluriactividad para poder obtenerlos, abandono del oficio, cierre de talleres, requerimiento de respaldo
institucional, necesidad de seguridadmédica y social. Dentro de las estrategias implementadas sobresalen: agricultura de
autoconsumo, trueque, elaboracién de cubrebocas, préstamos, comercializaciéon en redes sociales, apoyo de instancias
gubernamentalesy exposiciones virtuales. Se concluye que, a pesar de los retos y afectaciones por la crisis sanitaria,
sobresale la resiliencia, creatividad, adaptacion y reinvencion de artesanos y artesanas.

Palabras claves: artifices; crisis sanitaria; resiliencia.

Introduccion

La crisis sanitaria ocasionada por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19), enfermedad infecciosa declarada como pandemia por
la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), ha provocado diversas repercusiones econémicas y sociales, y ha visibilizado la
fragilidad colectiva de las sociedades (Berkhout et al, 2027; Gonzales-Castillo et al, 2020). ElL mundo del trabajo
constituye un visor desde el cual se pueden observar las afectaciones de la crisis sanitaria. La Comisién Econémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL, 20217), por ejemplo, indica que en la regién un 73,2% de las personas empleadas en el
sector de la salud son mujeres, quienes han tenido que enfrentaruna serie de condiciones de trabajo extremas, extensas
jornadas laborales y riesgo constante de contagio por COVID-19 (CEPAL, 2021). Lo anterior en un contexto regional en el
que es notable la discriminacion salarial pueslos ingresos laborales de las mujeres en el ambito de la salud son un 23,7%
inferiores a los de los hombres del mismo sector (CEPAL, 2021).

La CEPAL (2021) también subraya que un 56,9% de las mujeres en América Latina y un 54,3% en el Caribe se encuentran
ocupadas en sectores en los que se considera un mayor efecto negativo en términos del empleo e ingresos por causa de
la pandemia (como el trabajo doméstico). Por su parte, la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT, 2021), indica que es
relevante la afectacion que han tenido las mujeres que trabajan en sectores como comercio, manufacturay turismo. Este
Gltimo (turismo), estad altamente feminizado, pues, un 61,5% de los puestos de trabajo estdn ocupados por mujeres,
situacion que afectd principalmente a los paises del Caribe, en estos una de cada 10 mujeres ocupadas se concentra en
este sector. Las afectaciones se pronuncian para quienesrealizan su trabajo en términos auténomos o de informalidad,
como lo es la elaboracion de artesanias.
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A este respecto, menciénese que la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 1997), define a las artesanias como “productos artesanales producidos por artesanos ya sea totalmente a
mano, o con la ayuda de herramientas manuales o incluso de medios mecanicos, siempre que la contribucion manual
directa del artesano siga siendo el componente mas importante del producto acabado”. Por suparte, Novelo (1997), en
este sentido, sefala que las artesanias son obras plasticas, realizadas de manera manual,donde el artesano combina sus
habilidades y destrezas con el conocimiento empirico de las materias primas.

Cabe mencionarse que para el caso de México, antes de la pandemia, la Encuesta Nacional de Ingreso en los Hogares
(ENIGH, 2018) subrayaba la importancia econémica que en el pais tiene el trabajo artesanal e indicaba que la poblacién
que vive totalmente de la venta de sus elaboraciones asciende a 1,118,232 personas; de ellas 610,857 representan el
pUblico sobre el que centra la atenciéon el Fondo Nacional para el Fomento de las Artesanias (FONART), instancia
gubernamental responsable de apoyar, a través de diferentes vertientes, a artesanas, a artesanos y a sus elaboraciones.

A este respecto el padron de dicha instancia permite conocer que 20% de dicha poblacién son personas adultas mayores
de 60 afos y mas que, generalmente, viven en zonas de marginacion. Al considerar el contexto de pandemia dicho dato
debe de subrayarse, pues, como indica Del Carpio (2012), lo mas importante en torno al trabajo artesanal no solo es la
artesania sino sus protagonistas, por ello es de vital importancia estudiar y cuidar lasalud de los y las artifices (Acosta y Del
Carpio, 2017). Si en México el 20% de artifices del padrén nacional de FONART son adultos mayores de 60 afios y mas, en
el contexto de pandemia esto es relevante pues los adultos mayores no solo presentan mayor riesgo médico durante la
contingencia sanitaria, sino que son también vulnerables a las repercusiones en la salud mental, especialmente, mujeres
adultas mayores, en comparacion a los hombres, siendo notables los sintomas de depresion, ansiedad, estrés y mayor
preocupacion por el COVID-19 (Apaza et al.,, 2020; Gonzalez-Gonzalez et al., 2020).

Datos de FONART también subrayan que en dicho padron el 70% son mujeres y 30% hombres, especialmente indigenas
(FONART, 2020). Lo cual visibiliza la importancia econémica que tienen las mujeres en México, quienesa través de su
trabajo impulsan y nutren la economia familiar. Mujeres indigenas que tienen diversas luchas en conjunto, por género, por
trabajo, por origen étnico y por diversas categorias que atraviesan sus condiciones de viday de trabajo (Del Carpio, 2012).

Para el caso de Guatemala, otro contexto de nuestro interés, la Comisién de Artesanias de la Asociacion Guatemalteca de
Exportadores (AGEXPORT, 2018) indica que: “Actualmente el sector de vestuario y textiles constituye uno de los mas
dinamicos en la economia nacional, contribuyendo considerablemente al crecimiento econémico y desarrollo del pais
representando el 8.9 por ciento de la produccién nacional”. Digase también que sobresalen “la técnica de telar de cintura
o telar de palitos utilizada por las mujeres, desde la época prehispanica; y el telar de pie introducido por los espafnoles en
el periodo colonial y utilizada por los hombres” (OIT, 2020, p. 3). Practicas que han variado porque actualmente hombres'y
mujeres poseen destrezas en el manejo de ambas técnicas. Siendo las mas relevantes y vigentes en 17 Departamentos de
los 22 que integran este pais de la regionde Centroamérica, como lo indica Knoke de Arathoon (como se cité en OIT,
2020).

EL Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM, 2019), al considerar el Informe del Indice Global de Competitividad,
indica que de 141 paises analizados en el afno 2019, Guatemala ocupaba el lugar 98. Dentro de las ramas artesanales mas
importantes en el pais se encuentra la elaboracién de textiles, protagonizada por mujeres, artesanas tejedoras del area
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rural de Guatemala (Guzman, 2016). En la mayoria de las familias artesanas guatemaltecas, indica Valencia (2005), la
principal fuente de ingreso es la agricultura y la artesania se ha ido convirtiendo, paulatinamente, en una actividad
complementaria que se realiza en tiempo libre: telas, alfareria, cestas y otros articulos, los cuales estan hechos
principalmente por mujeres, quienes también se dedican a hacer labores domésticas. Mencibnese también que en el
mercado nacional varios empresarios han establecido sus propios negocios, estos van desde famosas tiendas de moda de
alta gama hasta venta en puestos del mercado comunitario (Valencia, 2005). Sobresale la presencia extranjera residente
como exportadores de artesanias étnicasdel pais.

La oferta artesanal guatemalteca consiste en la cantidad de productos que los artesanos pueden y estan dispuestos a
ofrecer en el mercado nacional e internacional. Esto depende de diferentes factores, como: capacidad financierg,
disponibilidad de materias primas, recursos humanos, salarios y migracion de poblaciones nacionales y extranjeras. Es
importante mencionar que un area de oportunidad es que se registren datos especificos de produccion y de cantidad de
artesanos en el pais (Valencia, 2005).

Metodologia
Enfoque

Este estudio acudié al enfoque cualitativo de disefio etnografico. Vasilachis de Gialdino (2006) indica que los métodos
cualitativos, como un tipo de investigacion, constituyen un modo particular de acercamiento a la indagacion: una forma
de ver y una manera de conceptualizar, una cosmovisidon unida a una particular perspectivatedrica para comunicar e
interpretar la realidad (Morse, 2005a). Utiliza, ademas, la recoleccién y analisis de los datos para afinar las preguntas de
investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacién (Hernandez-Sampieri et al.,, 2014). A este
respecto se debe sefalar que este estudio siguié6 una metodologia artesanal, como denomina Guaber (2001) a la
etnografia. Como enfoque, “es una concepcidn y practica de conocimiento que busca comprender los fendémenos
sociales desde la perspectiva de sus miembros (entendidos como 'actores’, ‘agentes' o 'sujetos sociales')” (GUber, 2001,
p.12). Segln estos planteamientos, la etnografia comoenfoque no pretende reproducirse segln paradigmas establecidos sino
vincular teorias e investigacion favoreciendo nuevos descubrimientos, en el caso que aqui nos ocupa sobre artesanas y
artesanos en contexto de pandemia.

Técnicas

Las técnicas a las que en este estudio se acudieron fueron revision y analisis documental, observacién, registro endiario,
material fotografico y entrevistas semiestructuradas virtuales. En este sentido, cabe mencionar que la revision
documental permite obtener informacion de articulos, capitulos, libros, periddicos, revistas, documentos filmados o
grabados e internet (Bastar, 2012), en el caso de este estudio se consulté y analizé material electronico,centrando especial
atencién en paginas de instancias que tanto en México como en Guatemala estan vinculadas con artesanas, artesanos y
sus elaboraciones. Sefalese también que se hizo registro de informacién respecto a conversaciones y comunicacion
sostenida (via WhatsApp, teléfono, correo y videollamada mediante la plataforma Zoom). Para el caso de Guatemala esta
comunicacién se realizd con artesanas de una asociacion, personal de museos y de una fundacién dedicada a la
preservacion del textil. Para ello, se disefid un guion tematico de entrevistasemiestructurada, la cual se realiz0 a través de
videollamada. Esta tuvo una duracién de aproximadamente 40 minutos. Se realizé dicho ejercicio el dia 14 de julio de 2021.
Para el caso de México, se realiz6 revision de literaturay se sostuvo comunicacion electrénica con artesanos, esto por la
indicacion de instancias gubernamentales y de salud respecto a cuidar la sana distancia (Secretaria de Salud, 2020).

Muestra

Se acudi6 a una muestra por conveniencia integrada por 12 participantes (4 hombres y 8 mujeres), a quienes se les
compartio el objetivo del estudio y se les indicd que la informacién que compartieran seria utilizada exclusivamente con
fines de investigacién. De forma voluntaria aceptaron compartir su experiencia como artesanasy artesanos durante el
contexto de pandemia. En la tabla siguiente se comparten detalles al respecto.
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Tabla 1. Participantes en el estudio
Figura organizativa o instancia Hombres Mujeres Rama artesanal Ubicacion
Asociacion de mujeres artesanas 1 3 Textiles Chichicastenango, Quiché
Tejedoras/esindependientes 2 5 Textiles San Pedro Sacatepéquez, San
Marcos
Fundacién preservadora de tejidos 1 - Textiles Ciudad de Guatemala, Guatemala
Total 12 participantes

Temporalidad del estudio

El estudio se realizé durante el periodo de 16 de junio al 23 de julio de 2021, en el marco del Verano de la Cienciade la
Universidad de Guanajuato.

Resultados

Multiples luchas en conjunto: Retos de artesanas y artesanos

En el marco de la crisis sanitaria, se identificaron y catalogaron algunos retos para artesanos y artesanas en Méxicoen la
siguiente tabla:

Tabla 2. Retos para artesanas y artesanos de México, en contexto de pandemia

Afectaciones en la salud debido a contagio por COVID-19. Falta de espacios de comercializacion.

Suspension de produccién y cierre de puntos de venta.

Riesgo constante de contagio. Suspension por dedicacién a una actividad econémica considerada como no
esencial.
Artesanas/os adultos mayores vulnerables a contagio por COVID-19 Drastica baja 0 ausencia de actividad turistica-impacto en comercializacién

Restriccion o privacion a servicios de salud en las comunidadesdonde | Recorte de Gnico ingreso de subsistencia
viven artesanos y artesanas

Dificultad para acceder a servicios de salud debido a larestriccionde Abandono de produccion artesanal
movilidad/sana distancia

Falta de recursos para obtener materias primas Cierre de talleres

Préstamos y obtencién de deudas, trueque Pluriactividad-BUsqueda de actividades para sobrevivir a la crisis
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Infraestructura necesaria para un ingreso sostenible Necesidad de respaldo institucional

Privacion de prestaciones laborales

Artesanas/osindigenas vulnerables

Dificultad para la venta directa- “Quédate en casa”-Impedimentopara
comercializar

La salud de artesanos y artesanas (por estar contagiados/as, por el restringido acceso a servicios de salud opor el hecho
de estar expuestos a ser contagiados por no poder quedarse en casa o0 pertenecer a un grupo vulnerable-adultos
mayores) y la comercializacién, sin duda, constituyen dos de las grandes problemaéticas que han afectado de forma
lacerante al sector artesanal. La necesidad de seguridad médica y social es un area de oportunidad importante entre
integrantes del gremio (Del Carpio, 2012; Acosta y Del Carpio, 2017). Debido a la restriccién en la movilidad, para cuidar la
sana distancia, artesanas y artesanos no pudieron exponer (en sitios establecidos-mercados, tiendas, puestos, locales o
de forma némada) y comercializar sus elaboraciones en diferentes contextos, especialmente turisticos, pues, este sector
ha sido de las industrias mas afectadas en el mundo. En México esto resulta relevante dado a que el turismo representa
el 17 por ciento del Producto Interno Bruto (PIB), lo cual ha repercutido en la economia de las personas que ocupadas en
este sector, especialmente, para personas que trabajan en términos informales como los artesanos y las artesanas (Fabian
et al, 2021).

A ello se suma la necesidad de capacitacion en torno a la comercializacién en linea, la necesidad de organizacién (en algin
tipo de figura organizativa) y desigualdad y problematicas por condicidn de género, asi como exclusién y discriminacion por
origen étnico y trabajo (Del Carpio 2012). El incremento del trabajo doméstico y de cuidados ha significado grandes retos
para seguir elaborando y comercializando también artesanias (Fabian et al, 2021). Dicho incremento de trabajo invita a
subrayar la importancia del cuidado de la salud de artesanos y artesanas, no solo por el virus que ha provocado la
pandemia sino porque trabajar muchas horas puede provocar numerosos efectos mentales, fisicos y sociales. Debido a
ellos: “Los trabajadores pueden verse afectados por riesgos psicosociales derivados de la incertidumbre de la situacion
laboral y de la prolongacién de las horas de trabajo” (OIT, 2021).

Para el caso de Guatemala, el confinamiento (llamado sana distancia en México), implicé afectaciones como las ya
mencionadas, siendo notable el impacto que tuvo en la obtencidn de insumos y materias primas, y en la economia de las
mujeres artesanas, quienes -como ya se dijo- protagonizan la elaboracion de textiles. Implico también el reto de no
cambiar de oficio y permanecer elaborando textiles, transformarlos y adecuarlos a la “nueva normalidad”, disefiando
mascarillas y algunos productos de moda (Forbes, 2020). Para las artesanas la situacion ha sido dificil, especialmente para
quienes no pertenecen a alguna cooperativa, asociacion o grupo artesanal, y tuvieron que mudarse a otra actividad para
producir ingresos (reflexion compartida por artesana, originaria de San Pedro Sacatepéquez, San Marcos, Guatemala,
comunicacién personal, 11 de julio de 2021).

Después de detener actividades de produccion y servicios, algunos artesanos han reanudado las actividadesagricolas y
comerciales 0 han buscado otros trabajos para mantener a sus familias, a ello se suma el hecho de nocontar con fondos
de créditos y de empleo (Bolafos, 2020), a la vez que los ingresos que se perciben por la ventade artesanias no permite
necesariamente generar ahorros que permita a sus elaboradores/as sustentar gastos por periodos prolongados de
inactividad (como lo ha implicado cuidar la sana distancia y la consigna de “Quédate en casa”, durante la pandemia).

En Guatemala se estima que hay 600.000 artesanos, no todos trabajan a tiempo completo debido a que combinan la
fabricacién de sus artesanias con la agricultura y el hogar. Otros son negocios que involucran a toda la familia (Bolafos,
2020). En el sector se pueden observar pequefias empresas, empresas familiares o trabajadores por cuenta propia, quienes
han tenido que cambiar de actividad comercial para subsistir durante la pandemia. Segin AGEXPORT (2018), al considerar
informacion de su comision Hecho a Mano (a cargo de la exportacién de artesanias), en el afio 2017 se obtuvieron 7.7
millones de dolares, mientras que en el afo 2018 se obtuvo 8.01 millones de délares. Los principales paises importadores
de las artesanias fueron Estados Unidos y Europa. Se considera que existen mas de 1 millon de artesanos en todo el pais y
de estos el 80% pertenece al género femenino(AGEXPORT, 2018).
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En el contexto de las afectaciones que la pandemia ha ocasionado en as artesanas importante es mencionarlas funciones
psicosocioculturales que cumple el trabajo artesanal (Del Carpio, 2012), pues, “las mujeres tejedoras plasman en su trabajo
como se sienten” (Colaborador en Fundacion que preserva el tejido, ciudad de Guatemala, comunicacién personal, 2 de
julio, 2021). Quien comparte dicha reflexion e integrantes de una asociacién de mujeres artesanas en Chichicastenango,
Quiché, compartieron que las artifices sintieron miedo de salir (y ser contagiadas) y sufrieron ataques de panico (por la
preocupacion de enfermarse y por la situacién econémica de sus familias). Tanto el colaborador de la fundacién, como las
mujeres asociadas, sefalaron que el gremio se ha visto afectado respecto a la comercializaciéon y distribucion de las
artesanias; lo cual provoco la pérdida de clientes(nacionales e internacionales) cuyo vinculo comercial se habia construido
durante varios anos.

Esto Gltimo, como indica Colli (s.f.), también se debe a las restricciones internacionales ocasionadas por la crisis sanitaria
que afectaron al comercio y al turismo en Guatemala y en mdltiples paises. Desde marzo de 2020, cuando se detecto el
primer caso de coronavirus en Guatemala, el gobierno tomo diversas medidas para reducir elcontagio, dentro de ellas el
cierre de aeropuertos y fronteras internacionales, lo cual provoco la salida de turistas y la suspension indefinida de
actividades turisticas. Dicha situacién provocd la disminucion de turismo en el pais y afectd, de una u otra manera, a las
comunidades artesanas (cuya comercializacion es importante en el marco de la actividad turistica), especialmente esto se
hizo notable en la disminucion de la venta de textiles (Colli, s.f.). Estafuente también indica que los artesanos estan
sufriendo efectos en sus economias, cambio de condiciones alimentarias, cierres de empresas y paralizacion del trabajo.
Sin el turismo su situacion econémica se deteriora y, en algunos casos, ha implicado el cierre de actividades y la obligacion
de buscar otros trabajos para obtener ingresos, por ejemplo, vender bocadillos en las calles. En general, el COVID-19 ha
sido una amenaza para la saludde artesanos y artesanas, y ha trastocado diferentes esferas de sus vidas. Ademas, ha
generado interrogantes sobre la permanencia de técnicas de antigua raigambre que ahora pudieran estar en peligro de
desaparecer (por el abandono del oficio, por dedicacién a otras actividades para obtener ingresos y por el fallecimiento,
por COVID- 19, de adultos mayores que son grandes maestros y maestras artesanas). Dafa también, de cierta manera, los
cimientos o dinamicas de las asociaciones artesanas comunitarias, lo cual puede obligar a sus miembros a trabajarde forma
independiente (Colli, s, f.). Estas y otras problematicas pueden observarse en la tabla siguiente:

Tabla 3. Retos para artesanos y artesanas de Guatemala, en contexto de pandemia

Dificultad en la obtencion de materia prima (hilos y telas) Necesidad de fuentes de financiamiento
Restricciones por la pandemia para comercializar artesanias Necesidad de capacitacion en Marketing - e-commerce
Adaptacion de tejidos a la produccion de mascarillas Necesidad de innovar

Falta de cobertura y alcance de apoyo econémico proporcionado por | Fomento econémico para el sector artesanal
instancias gubernamentales, para mitigar las afectaciones de la
pandemia

Falta de capacitacion en el uso y acceso a tecnologia o plataformaspara Necesidad de desarrollar habilidades en conocimiento de las TICs
poder comercializar
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Creatividad y reinvencion, algunas acciones

Ante los retos y dificultades expuestas en la seccidn anterior, artesanos, artesanas y diferentes instancias generaron acciones
para abordar, por lo menos un poco, las afectaciones generadas por la crisis sanitaria. En la tabla siguiente obsérvese detalles

al respecto.

Tabla 4. Acciones dirigidas al sector artesanal durante la crisis sanitaria

Comercializacién

Impulso de comercializacién de
cubrebocas (FONART-Secretaria de
Culturay Bienestar)

Participacion de artesanas/os detextiles de 11
entidades del paiselaboraron cubrebocas

Cobertura Problematica Acciones/estrategias de atencion Caracteristicas Fuente
Nacional Salud visual, Apoyo en diferentes vertientes Corredores turisticos, proyectos estratégicos, FONART (s.f.)
exposiciony salud visual, concursos nacionales de arte
(FONART) comercializacion popular, promocionartesanal.
Diversas Generacion de un diagndstico del |l dentificacion de problemas de artesanos a FONART (3 de
afectacionespor sector artesanal durante pandemia ~ [través de Casas deCultura del pais diciembre de 2020)
pandemia
FONART (18 de junio de
2020)

Reconocimiento de
saberes

Espacios
de
comercializ
acion

Reconocimientos y
estimulos

Certificacion de saberes
artesanales

Corredores artesanales (Secretaria
de Turismo y FONART)

Concursos Nacionales de Arte
Popular 2021

Reconocimiento oficial al dominio sobre el
oficio de las y los creadoresde arte popular

Firma de convenio para desarrollar
corredores turisticos

Gran Premio Nacional de Arte Popular;
Grandes Maestros del Patrimonio Artesanal
de México; Concurso Nacional de
Nacimientos Mexicanos y el Concurso
Nacional de Textiles y Rebozo.

FONART (28 de
diciembre de 2020)

FONART (3 de marzo
de 2021)

FONART (18 de junio
de 2021)
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Nacional Reconocimient

(Secretaria de
Cultura, Gobierno

o a creadores
y artistas

Convocatoria “Contigo en la
distancia”

Resultado de Convocatoria para
creadores y artistas. Contingencia
COVID-19

Secretaria de Cultura -
Contigo enla distancia,
cultura desde casa
(marzo de 2020)

de México)
Cada entidad destina hasta un millonde
Apoyo a Instituciones Estatales de pesos de los recursos del Apoyo a Gobierno de México-
Apoyo a artistas y Cultura (AIEC) Instituciones Estatales de Cultura (AIEC) Secretaria de Cultura
creadores locales para los artistas y creadores locales. (24 de marzode 2020)
Afectacion en Recibir pagos a tiempo y reponer sus Gobierno de México-
fecha de Banco de Funciones presentaciones en otro momento del afio, Secretaria de Cultura
presentaciones o bien, realizarlas a distancia (24 de marzode 2020)
(contratados
durante 20de
marzo-20 de abril
2020)
Modalidades: Vida a la infraestructura Gobierno de México-
cultural o Fortalecimiento a la .
Infraestructura Apoyo a la Infraestructura Cultural infraestruct tural Secretaria de Cultura
de los Estados infraestructura cultura (24 de marzode 2020)
Nacional Difusion sobre Espacio de dialogo sobre Se comentan algunos apoyos deFONART Dialogos en
problemas de artesanos/as en pandemia y (sobre transferencias bancarias, compras confianza
(Programa TV, artesanosen susadaptaciones en linea de materiales, ofertar piezas)
Canal Once) pandemia (30 de julio de 2020)
Chihuahua Reactivacion Subsidios a Micro, Pequefias y

(Gobierno del
Estado de
Chihuahua)

de produccion e
impulso

Medianas Empresas
(MiPyMEs)

Plan Emergente de Apoyo y
Proteccion a la Salud, Empleo e
Ingreso Familiar (Fomento y
Desarrollo Artesanal en
Chihuahua)

Apoyo para pagos de recibos
pendientes, colegiatura de hijos.

Creacion de puntos de venta ygalerias,
gestion de empleos temporales

Gobierno del Estadode
Chihuahua (15 de julio
de 2020)
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Chiapas

(Secretaria de
Cultura, FONART,
Gobierno del
Estado de Chiapas,
Instituto Casa de
las Artesanias de
Chiapas)

Reconocimiento

XXIIl Concurso Estatal del Ambar
2021

Fomentar, promover y enaltecer el
trabajo como fuente de expresion
artistica de artesanos/as a través de
sus competencias y creaciones en
ambar

Instituto Casa de las
Artesanias de
Chiapas (s.f.)

Estado de México

(Gobierno del
Estado de México,
IIFAEM, Secretaria

Reconocimiento

1er. Concurso Estatal de Alfareria 'y
Ceramica 2021

Premios econémicos y
reconocimientos

Cursos virtuales

Gobierno del Estado
de México, IIFAEM
(s.f.)

de Cultura 'y
Turismo)
Guanajuato Exposicién virtual de Catalogo virtual de productos Exposicién de elaboraciones con Marca Gto (s.f.)
artesanos y artesanias distintivo Marca GTO
Jalisco

(Gobierno del

Falta de presupuesto
para obtencién de
materia prima y

Convocatoria Reinicia Artesanal en
la modalidad de autoempleo

Apoyo econémico para adquirir
materia prima o maquinaria sencilla

Informador.Mx (8 de

para elaborar piezas junio de 2021)
maquinaria
Estado de Jalisco,
Sedeco)
Yucatan

(Gobierno del

Estado de Yucatan)

Diversas afectaciones
ocasionadas por
pandemia

Programa Activaciéon Empresarial y
Artesanal

Apoyos econémicos para impulsar
actividad y generar empleos

Gobierno del Estado
de Yucatan (6 de
noviembre de 2020)

Querétaro

(Gobierno del
Estado de
Querétaro,

Secretaria de
Desarrollo

Sustentable)

Falta de presupuesto
para la obtencion de
materia prima,
maquinaria y
herramientas

Programa para el Fortalecimiento
Regional (PROFORE)

Apoyo econémico a individuos o
grupos con pequefios negocios o
actividad artesanal (para adquisiciéon
de herramientas y equipo de trabajo:
Fortalecimiento econémico y Fomento
artesanal).

AM de Querétaro (9
de junio de 2021)

Como se observa, han sido diversas las acciones que algunas instancias nacionales y estatales han realizadopara reactivar e
impulsar al sector artesanal. Sobresalen también acciones que los propios artesanos y artesanas llevaron a cabo para
“sortear”, por lo menos un poco, los efectos de la pandemia: agricultura de autoconsumo, trueque de alimentos (Fabian
et al., 2021), elaboracién de cubrebocas (Fonart, 2020), préstamos, comercializacidna través de redes sociales y dedicacion
a otros trabajos (elaboracién de alimentos, por ejemplo).
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Para el caso de Guatemala, sefidlese que una artesana originaria de Aldea San Andrés Chapil (San Pedro Sacatepéquez, San
Marcos), compartié que las tejedoras fueron adaptando sus elaboraciones al contexto de la crisis sanitaria, por lo cual se
dedicaron a la realizacién de cubrebocas artesanales. Ademas mencion6 que conocela experiencia de mujeres artesanas
que estan asociadas a cooperativas o asociaciones y que en dicho marco se propicia la cooperacion y asociacion, lo cual
ha permitido fortalecer vinculos para comercializar y acceder al mercado digital o e-cormmerce a nivel local, nacional e
internacional, situaciéon contraria a ella que es una tejedoraindependiente. EL mercado digital o e-commerce es una
estrategia incorporada por diversas asociaciones y organizaciones de artesanas de textiles, ello con el interés de
comercializar sus productos en espacios yplataformas virtuales.

Otra artesana (también de la Aldea San Andrés Chapil), por su parte, mencion6 que el uso de las tecnologiasde la
informacién ha permitido, en algunos casos, la dinamica comercial entre artesanas, intermediarios, exportadores y
compradores. Para otras artesanas el hecho de no contar con dispositivos tecnolégicos o no sabercémo usar plataformas
digitales representd un obstaculo para comercializar sus artesanias, situacion que las hizo optar por realizar otras
ocupaciones o incursionar en nuevas actividades comerciales.

Adviértase también que mujeres integrantes de asociaciones (en Guatemala) indicaron que como artesanas han tenido
que buscar otros medios para sobrellevar los gastos familiares (durante la pandemia), dentro de ellas sobresalen la
agricultura de autoconsumo, la crianza de cerdos o gallinas, el establecimiento de nuevos negocios y la venta de
productos en casa. Comentaron también que la asociacién de la cual forman parte no recibié ningln tipo de apoyo
gubernamental, por lo que sus actividades las han realizado con recursos propios. Algunas asociaciones y cooperativas
han proporcionado apoyos econdémicos a sus tejedoras, asi como ayuda en la busqueda de apoyo interinstitucional o la
implementaciéon de nuevas estrategias de venta, generalmente digitales.Indican las artesanas que tienen conocimiento
de que existen esfuerzos privados y plblicos para apoyar a Micro, Pequedias y Medianas Empresas (MIPyMES), en las que
generalmente se organizan vendedores de artesanias y otros sectores econémicos relacionados.

Dentro de dichos esfuerzos pueden mencionarse algunas entidades bancarias que han puesto a disposicion créditos por
USS50 millones para micro, pequenas y medianas empresas de varios sectores afectadas por el impacto del COVID-19,
incluidas las de turismo (Bolafios, 2020). Esta y otras iniciativas constituyen acciones que desde sectores publicos o
privados se han realizado para apoyar a MIPyMES de diferentes rubros, dentro de las que se encuentran las artesanias. Sin
embargo, es posible que la cobertura de dichos créditos o fuentes de financiamiento no cubra a todos los artesanos y
artesanas, por lo cual resulta importante las redes de apoyo socialy la asociacién o pertenencia a figuras organizativas
(grupos, cooperativas o asociaciones artesanales) y las alianzas estratégicas con diferentes instancias (de diferentes
sectores, pUblicos o privados) para encarar los retosy desafios generados por la crisis sanitaria.

Conclusiones

Lo dicho hasta ahora permite identificar algunas de las afectaciones que la crisis sanitaria ha tenido en artesanos y
artesanas en México y en Guatemala. Las de mayor importancia, sin duda, son aquellas que comprometen la saludde las y
los artifices. Como se ha dicho hasta aqui, la pandemia ha trastocado, de una u otra manerg, la vida de todos y todas,
siendo las afectaciones mas lacerantes para ciertos sectores, a quienes la pandemia ha colocado en un lugar de mayor
vulnerabilidad, como lo son artesanos y artesanas que realizan su trabajo de forma autébnomay no gozan de servicios
médicos o seguridad social para abordar alguna dificultad en la salud o porque por la geografia (y economia) en la que se
encuentran les resulta dificil acceder a dichos servicios.

Ser adulto o adulta mayor, en el contexto de la crisis sanitaria, también ha sido una condicién que ha colocadoen un lugar
de vulnerabilidad a artesanas y artesanos. La condicion de género y el origen étnico también son categorias de analisis y
condiciones que no pueden pasar desapercibidas a la hora de aproximarnos al estudio delas artesanas y los artesanos,
pues, con o sin pandemia han ejercido un papel relevante en las condiciones de viday de trabajo del sector. El trabajo que
realizan (generalmente en términos de no empleo), el género, el origen étnicoy la edad (considerando al adulto y adulta
mayor artesana) son elementos que encrudecen el contexto en el que artesanos y artesanas han vivido la pandemia
ocasionada por COVID-19, a este escenario se suman problematicas historicas que obedecen, entre otras varias cosas, a
condiciones estructurales (econémicas y socioculturales) de nuestros paises.
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El analisis aqui realizado ha centrado la atencion en artifices de México y Guatemala, en general, en artesanas indigenas de
textiles, en particular. Mujeres que en ambos contextos tienen una participacion protagdnica en el trabajo artesanal;
mujeres que dan cuenta del caracter diverso, dinamico, cambiante y plural de las artesanias. Mujeres con mudltiples
diferencias en cuanto al acceso a recursos, bienes, servicios, origen étnico, pero con

dificultades compartidas por género, por trabajo, por origen étnico y todas las mencionadas en este articulo que han sido
ocasionadas por la crisis sanitaria. Misma que también nos ha permitido conocer las estrategias y accionesque dentro de las
artesanas, desde sus cooperativas, de forma independiente o con algunas instancias, han desarrollado para amortiguar
los efectos de la pandemia. Una que quisiéramos aqui subrayar, para intentar cerrarel texto, es la funcion que para ellas
tiene elaborar textiles (como brevemente se menciond aqui en un testimonio), pues, indicaron que tenian miedo de ser
contagiadas por COVID-19 y hacer textiles les ayudaba al respecto. Ya enotros textos (Del Carpio, 2012) se ha abordado la
funcién psicosociocultural de las artesanias.

La activacion progresiva del turismo y de diversas actividades econdmicas, las alianzas estratégicas entre diferentes
instancias econémicas, educativas, empresariales, centros de investigacién e instancias culturales (que pongan en el
centro la voz y necesidad de artesanas y artesanos) y acciones desde de las cooperativas y grupos artesanales, pudiesen
constituir posibilidades para que los y las artifices aborden los retos que ha implicado la pandemia. Digase también que es
vital y urgente generar acciones que propicien el cuidado de la salud de las artesanas y artesanos no solo en contexto de
pandemia sino por accidentes de trabajo y las repercusiones que tiene en su salud el trabajo artesanal, a corto o mediano
plazo (Acosta y Del Carpio, 2017). Un area de oportunidad es también sensibilizar al sector respecto a la importancia de
fortalecer la red de apoyo social, pues, favorece la realizacion de actividades cotidianas relacionadas con la calidad de
vida y ha sido considerada como un factor protector (Apaza et al., 2020).

Al considerar los retos que afectan al sector, un camino posible pudiesen ser las acciones desde las figuras organizativas
(cooperativas, grupos artesanales, otros) a la que pertenecen las artesanas o sensibilizarlas respectoa las ventajas que
pudiesen representar ser parte de alguna de ellas, como lo es abordar los retos que afectan al sector de forma conjuntay
no solo desde los esfuerzos individuales (Del Carpio, 2012). Sin duda, nos falta realizarmayor trabajo de campo en ambos
contextos, lo cual es una limitacion del estudio. También determinar caracteristicas especificas sobre Las y los participantes
en ambas naciones, acudir 3 una metodologia mixta también resulta relevante. Sin embargo, dado al contexto y las
circunstancias consideramos que este esfuerzo modesto como valioso nos permite visibilizar afectaciones y acciones que
dan cuenta de la capacidad de resiliencia, adaptacion y reinvencion de las artesanas y los artesanos de México y de
Guatemalay, seguramente, de otros paises con vocacion artesanal. ELlas y ellos vienen a recordarnos que el camino es la
reinvencion.
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