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Resumen

El presente trabajo tiene como finalidad el iniciar la caracterizacién de la
cadena de suministro de medicamentos y vacunas en los hospitales
publicos ubicados en el Estado de Guanajuato. Se realizé una investigacion
documental para identificar los elementos de una cadena de suministro en el
ramo de salud, asi como los riesgos de esta misma. Ademas, se realizo el
registro de los Centros de Atencion Integral en Servicio Esenciales de la
Salud (CAISES). Como resultado se obtuvo los primeros datos de la matriz
de distancias entre los CAISES, esto es de importancia para los trabajos de
ruteo vehicular (VRP) y para encontrar la ruta Optima en el proceso de

distribucion por medio del modelo del agente viajero (TSP).
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Introduccién

El problema de asignacion de rutas (VRP) hace referencia a aquellos
problemas en donde existe un conjunto de rutas para una serie de vehiculos
que tiene como origen uno o varios depdsitos que presentan una ubicacion
geografica y deben cumplir con atender un namero de clientes o ciudades.
[2].

Algunos investigadores han calificado, medido y pronosticado los riesgos
en un nivel general, lo cual implica considerar varios tipos de riesgos en el
proceso logistico y no solamente un especifico riesgo. [4]. Por otra parte, los
riesgos se incrementan cuando los participantes aumentan en la cadena de

suministro de las vacunas y esta es de mayor dimension. [3].

En la tabla no. 1 se describen los problemas clave de la Cadena de
Suministro de Medicamentos y Vacunas. [7].

Tabla 1. Problemas clave y riesgos de la cadena de suministro de medicamentos y

vacunas.
Dimension Caracteristicas de la | Incertidumbre [6]. | Medidas de
Evaluada. red [9]. Rendimiento
[8].

Problemas 1.- Procesos a la par | 1.- Enfermedades | 1.-Reaccion.
clave de la | del producto. y epidemias 2.-
cadena de | 2.-Regulacién de | 2.- Licitaciones. Disponibilidad
suministro de | requisitos para la | 3.-Tiempo de | de las
las vacunas. ubicacion de las | entrega variado. vacunas.

instalaciones. 4.- Alteracion de | 3.-Equidad.

3.- Regulacion de los | las instalaciones.

requisitos para | 5.-Alteracion  del

capacidad de | transporte.

produccion planeada

4.- Vida util limitada.

5.-Distribucién de la

Cadena de Frio.
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Ampliando la informacion sobre problematicas clave que limitan el

desempeiio de la cadena de frio [1] se tiene que es:
1.-Capacidad insuficiente de la cadena de frio.
2.-Carencia de la ultima tecnologia o equipo 6ptimo.

3.-Monitoreo inadecuado de la temperatura y mantenimiento de los

sistemas.

Sumado a estos puntos el autor Garcia et all [5], menciona que dentro del
problema de incertidumbre de la cadena de suministro implica el tener un

solo proveedor.

Ademas, también los autores Maxiell y Gareya [8] detallan cinco métricas
importantes a considerar dentro de la cadena de suministro: fiabilidad,
responsabilidad, flexibilidad, y el recurso de valor. Igualmente es importante
tener indicadores que evallen el desempefio de los proveedores y no solo

tener un solo proveedor [4].

A partir del 2011 los Organismos Internacionales que regulan el comercio
fortalecieron los conceptos de security y safety para disminuir el riesgo de
interrupcion de la cadena de suministro. Estas empresas crearon sistemas
de gestion centrados en la seguridad y el aseguramiento de las actividades
logisticas de la cadena de suministro. [10] Conocidos como sistemas de
gestion 1SO (9000 y 28000) buscan fortalecer los procesos estratégicos
logrando garantizar la satisfaccion del consumidor en términos de cantidad,

calidad, tiempo y costos. [10].
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Objetivos

Objetivo general

Iniciar la caracterizacién de la cadena de suministro de las vacunas por
medio de la geolocalizacion de los Centros de Atencién Integral de Servicios
Esenciales de la Salud existentes en Guanajuato, e investigacion
bibliografica de los riesgos existentes dentro de la Cadena de Suministro de

Medicamentos y Vacunas.

Objetivos especificos.

1.-Obtener las coordenadas geogréficas para cada uno de los Centros de
Atencion Integral de Servicios Esenciales de la Salud del estado de
Guanajuato.

2.-Investigar en bases de datos de articulos cientificos los riesgos existentes
en la Cadena de Suministro de Medicamentos y Vacunas.

3.-Obtener los primeros datos de la matriz de distancias de los Centros de
Atencion Integral de Servicios Esenciales de la Salud del estado de

Guanajuato.

Justificacién

La principal justificacion de este proyecto tiene su fundamento en reducir el
tiempo y la distancia de transporte para el traslado de las vacunas y
medicamentos para el estado de Guanajuato, teniendo varios beneficios
entre ellos se lograria mantener en condiciones adecuadas el proceso de la
Cadena de Frio, reducir los costes de traslado y lograr el objetivo estratégico
de las campafas de vacunacion.

Metodologia

La informacion sobre las caracteristicas y riesgos en la cadena de
suministro de medicamentos y vacunas se obtuvo de bases de datos como

Elsevier y Emerald Insight
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Las coordenadas geograficas fueron obtenidas usando el servicio de Google
Maps y a partir de una base de datos de Secretaria de Salud. El célculo de
las distancias fue por medio de la formula distancias euclidianas y mediante

el uso del software Matlab.

Resultados.

En las tablas 2 y 3 se muestran fragmentos de los resultados de las
distancias registradas en kilémetros entre los CAISES vy las coordenadas
geograficas respectivamente.

Tabla 2. Distancias.

0] 0 1 2 | 3|1 4|1 5|6 |7 8§ | 910 1" 12
0| 0 | 156 [ 171|132 | 114 | 108 | 100 | 98.7[93.4|92.4| 84 | 140 | 88.6
1156 0 | 31]119[644(559(86.7|928)|729|/654| 70 | 166 | 194
2| 171 | 31 0 | 128 166.4|647|955(948|81.7[743|671| 175 | 177
3] 132 | 119 [ 128| 0 |686]|729|39.3|46.7[(504|494[656( 48 | 77.2
4| 114 (644 |664|686| 0 |383)|341]238|314)|30.2| 48 | 113 | 125
5| 108 | 559 164.7|729|243| 0 [383[29.3(244| 18 | 32 | 118 | 120
6| 100 [ 86.7 [955(39.3|341|383| 0 8 |166]|156(31.8| 848 111
7 [98.7)1928)|948(467(238|29.3| 8 0 | 75([123[/296]| 925| 110
819341729 181.7(504[258|244(166[ 75| 0 [ 71| 26 [958 104
9 (924|654 |743(49.4(30.2)| 18 [156[123| 71| 0 |17.7( 949 105
10| 84 | 70 | 67.1[656(43.1| 32 [318|296| 26 |17.7] 0 [ 104 [ 936
11| 140 | 166 [ 175| 48 | 113 | 118 | 848192519581 949) 104| 0 55
Tabla 3. Coordenadas.
No. Municipio. Unidad. Coordenadas.

CAISES San Miguel de | 20.894321, -

3 | San Miguel Allende. | Allende. 100.752626

CAISES Apaseo El 20.4621109, -

4 | Apaseo el Alto. Alto. 100.620716

CAISES Rincon De 20.420963, -

5 Tamayo. 100.759114

CAISES San Juan De |20.626895, -

6 La Vega. 100.760316

Celaya. CAISES San Miguel 20.573847, -

7 Octopan. 100.746544

CAISES Col. Emiliano |20.551572, -

8 Zapata. 100.782798

20.529349, -

9 CAISES Celaya. 100.825587

20.488789, -

10 | Cort4zar. CAISES Cort4zar. 100.964436
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El resultado obtenido es la ubicacion de las coordenadas de los Centros
de Atencion Integral en Servicio Esenciales de la Salud (CAISES) vy el inicio
de la matriz de distancias, es importante para dar comienzo a futuros
trabajos de caracterizacion de la cadena de suministro de medicamentos y
vacunas como también para analizar los riesgos potenciales en la
distribucion. Ahora se trabajara con la evaluacion de la localizacion de los
centros de distribucion por medio de contrastar la informacién real contra un

modelo de minimizacion de distancias.

Conclusiones.

Si bien, en el presente trabajo solo se logré obtener los resultados de la
primera etapa, aun falta terminar la caracterizacion. El reto es obtener la
informacion sobre la recepcién de los insumos, aunque es informacion
publica no esta disponible de una manera accesible, se debe solicitar por
medio de los portales de transparencia dentro de una siguiente etapa.
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