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Propuesta del desarrollo de una pagina web interactiva para la
difusion de la carrera de Ingenieria en Logistica en el Instituto
Tecnolbdgico Superior de Irapuato

José Armando Vargas Longoria

Asesora: Maria del Carmen Chacon Olivares
Instituto Tecnoldgico Superior de Irapuato
Ingenieria en Logistica

Resumen
La presente investigacion pretende facilitar la difusién de la carrera de Ingenieria

en logistica ya que se observé que el Tecnoldgico Superior de Irapuato no contaba
con una herramienta que cubriera esta necesidad, el presente proyecto propone
crear una Pagina Web que apoye a la difusion de la carrera de una manera
concreta y util, asi mismo creando interés en los jovenes que tengan intenciéon de
conocer mas sobre la carrera. El presente protocolo tiene como objetivo difundir la
carrera de ingenieria en logistica de una manera interactiva. La propuesta de la
pagina web permitira que los estudiantes conozcan el plan de estudios, las
ventajas de estudiar en el Instituto, historias de éxito de algunos egresados de la
carrera, y sobre todo eliminar la mal informacion que tienen los egresados del nivel
medio superior y que dudan a la hora de escoger la carrera. El estudiar la carrera
de ingenieria en logistica es una de las oportunidades mas demandadas por las
empresas para trabajar en industrias como la automotriz, por ello la época busca
personal calificado y especializado en el area, las exigencias de los clientes
aumentan y las empresas deben responder ante esas necesidades.

Palabras clave: Difusién, pagina web, logistica.
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Introduccion

En la actualidad si las empresas, instituciones y dependencias quieren ser
competitivos; lograr la satisfaccion de sus clientes y posicionarse arriba de la
competencia, es importante crear programas innovadores de difusion y promocion
del quehacer de cada institucion.

Es por ello que el Instituto Tecnoldgico Superior de Irapuato (ITESI) a través de la
direccidon de la carrera en Logistica se optd por la creacion de una pagina Web.
Ya que sabemos que el Internet hoy en dia es una alternativa para obtener
informacion mas accesible no sélo de Universidades sino también de muchos
temas mas.

El Instituto Tecnoldgico Superior de Irapuato se cred en el afio de 1995y el dia 18
de agosto de 1996 y 10 meses después de su decreto de creacion, el ITESI inicia
las actividades académicas, ofertando dos carreras: Licenciatura en Informatica e
Ingenieria Industrial. Hasta el dia de hoy ya cuenta con 15 licenciaturas. La
creacion de la pagina de la carrera de Ingenieria en Logistica se ha llevado a
cabo con el fin de mostrar temas de importancia como su objetivo, plan de
estudios, proyectos, campo de trabajo, areas de estudio entre otros puntos y con
nuestro proyecto la pagina de la carrera tendra mas interactividad e informacion
actualizada para los usuarios. Dentro de la pagina de la carrera para acceder a
ella se solicitaran algunos datos, como Nombre de Usuario, contrasefia y solo asi

podran acceder.

Actualmente en el estado de Guanajuato existen 31 parques industriales en los
cuales estan instaladas empresas como Honda, Mazda, General Motors, Toyota,
etc., es asi como se ha convertido en uno de los estados con mayor crecimiento
econdémico y generacion de nuevos empleos gracias a la llegada de las empresas
del sector automotriz.

Es asi como se identificd un area de oportunidad que radica en la difusion de la
carrera de Ingenieria en Logistica ya que se considera que dicha carrera tiene un
amplio campo laboral y por lo tanto es importante que los alumnos egresados del

nivel medio superior conozcan y tengan un mayor interés sobre la Logistica y asi

Vol. 6 (2019) 7° Encuentro de Jovenes Investigadores

de Jovenes
Investigadores

[R——




puedan ocupar puestos importantes en el sector automotriz debido a la zona en la
gue se encuentra el Instituto.

Es por ello que se propone el desarrollo de una pagina Web de la carrera de
ingenieria en logistica en el Instituto Tecnolégico Superior de Irapuato para que
asi los alumnos conozcan las tareas que lleva a cabo un ingeniero en logistica y

de esta forma dar un enfoque mas preciso.

Objetivo general
Disefiar la estructura y la parte técnica de la Pagina Web para difundir la carrera
de ingenieria en logistica en el Instituto Tecnoldgico Superior de Irapuato de forma

interactiva, util y concreta.

Objetivos Especificos

¢ Involucrar a los estudiantes a que conozcan de una forma clara la carrera.
e Incrementar el ingreso de estudiantes a la carrera debido a la demanda que

ofrece el sector automotriz.

Justificacion

Esta investigacion tiene como objetivo principal brindar una Pagina Web de
difusion para los jévenes interesados en estudiar la carrera de Ingenieria en
logistica en el Instituto Tecnoldgico Superior de Irapuato, la herramienta permitira
gue puedan interactuar a través de pequefios apartados de informacion,
secciones, videos y fotos sobre las visitas industriales, experiencias de los
egresados de la carrera y tendencias de la logistica que muestren la relacion de

las materias con la actividad laboral.

El impacto de esta Pagina Web se reflejara en el ingreso a la carrera, ya que los
alumnos tendran una idea y visibn mas clara de lo que trata y asi mismo
motivarlos a que estudien la carrera y evitar que tengan una mala percepcion de la

misma.
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En el proceso educativo en las escuelas, institutos, universidades y modulos, los
conocimientos y las habilidades son transferidas a los nifios, jovenes y adultos,
siempre con el objetivo de desarrollar el pensamiento de los estudiantes,
ensefarles a pensar sobre diferentes problemas, desarrollar la creatividad
ayudarles en el crecimiento intelectual y en la formacion de ciudadanos capaces
de generar cambios positivos en la sociedad.

La educacién en México: un problema social mas que econdémico, la educacion es
el pilar fundamental de un pais. El conocimiento que se genera a partir de ella se
ha convertido en el motor econémico de las sociedades modernas, las cuales
afianzan su prosperidad a través de su innovacion tecnologica y la exportacion de
su capital intelectual. La cuestién es preocupante si se estima que en México de
100 estudiantes que entran al sistema escolar sélo 36 terminan el bachillerato, en
México, la mayoria de los jévenes no va a la universidad y casi la mitad no lo hace
por falta de recursos econdmicos. Ocho de cada 10 jovenes mexicanos no se
inscribieron a una universidad y 42% no lo hizo porque no pudo pagar una
licenciatura de estudios presenciales, informé una encuesta realizada por la firma
OCCMundial.

Ademas, seis de cada 10 jévenes abandonaron sus estudios superiores por falta
de dinero, de acuerdo con el sondeo, de los jévenes que no se inscribieron a una
institucién educativa, 23% dijo estar mas interesado en realizar sus estudios
universitarios en linea, 6% porgue no encontraron una opcion de su interés y 5%
porque no fueron admitidos. La educacion universitaria no es prioridad en el gasto
federalizado del gobierno de México, pues solo se destina 0.9% del monto que la
administracion concentré para dicha materia en nuestro pais durante 2016,
mientras que 97.2% se dirige al nivel basico, de acuerdo con un estudio elaborado

por el Centro de Investigacién Econdémica y Presupuestaria (CIEP).
DE 15 A 24 ANOS

De acuerdo con el INEGI, en el afio 2000, el 33% de los jévenes de entre 15y

24 afos asistia a la escuela, en 2015 el 44% de personas en estas edades
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acude a algun centro educativo. La diferencia por sexo es de poco mas de un
punto porcentual con el 45% de hombres y el 44% de mujeres.

Es por ello que se busca poder ofrecer una alternativa a los diversos sectores de
la poblacién y sobre todo del municipio de Irapuato al ofrecer una carrera como lo
es la carrera de ingenieria en logistica mediante el disefio de los elementos
técnicos y fundamentales para la correcta difusion de la misma como
consecuencia del auge productivo que se ha tenido en los ultimos afios con la

llegada y creacién de diversos parques industriales.

Metodologia

Fase 1. Investigacion Exploratoria.

Los estudios se efectian, normalmente cuando el objetivo es examinar un tema o
problema de investigacion poco estudiado o que no ha sido abordado antes. Para
esta investigacion se realiz6 un analisis del sector donde se pretende realizar la
propuesta de la pagina web para el fortalecimiento y difusion de la carrera de
ingenieria en logistica de ITESI, asi como también se analiz6 la opinién de los
estudiantes de educacién media superior y superior, asi como la revision de

estudios documentales.

e Anadlisis de Informacion recabada

Fase 2. Investigacion descriptiva.

Los estudios descriptivos permiten detallar situaciones y eventos, es decir como
es y como se manifiesta determinado fendmeno y busca especificar propiedades

importantes de cualquier fendmeno que sea sometido a analisis.

e Planteamiento de Obijetivos.
e Determinacion de la muestra no probabilistica.
e Aplicacion de encuestas.

e Anadlisis de resultados.

Vol. 6 (2019) 7° Encuentro de Jovenes Investigadores

de Jovenes
Investigadores

[R——




UNIVERSIDAD DE
GUANAJUATO

§

Investigadores

-

Fase 3. El estudio del disefio de investigacion es cualitativa y cuantitativa

e para desarrollo de encuestas y cuestionarios.
e Desarrollo de propuesta para el disefio de la pagina web para la difusion

de la Carrera de ingenieria en logistica de ITESI

DESARROLLO DE LA
INVESTIGACION

Detalla situaciones y eventos , es
decir como es y como se manifiesta
determinado fendémeno y busca
especificar propiedades importantes
de cualquier fenémeno que sea
sometido a analisis.

Es la investigacion que analiza o
examina un tema o problema de
investigacion

Cualitativo Cuantitativo

Tiene como objetivo la Tiene como objetivo

I_descnpcnon o:‘e las recabar datos numericos
cualidades de un fenémeno para describir elementos y

0 propiedades que no se utilizan herramientas de
suelen ser datos numericos medicion para preentar
del objeto de estudio. resultados

Presentacion de resultados
del estudio Y Estrategias
de mercado

Diagrama 1. Desarrollo de la investigacion.

e Hacer

Hacer- pagina web

Se realiz6 una pagina web para la difusién de la carrera de ingenieria en logistica
en el instituto tecnoldgico superior de Irapuato, su realizacién sera para egresados
del nivel medio superior y para los estudiantes de nuevo ingreso a la carrera, en la
pagina se podra encontrar informaciéon de las materias principales como son:

cadena de suministro, CEDIS, almaceén, trafico y transporte, etc.

Vol. 6 (2019) 7° Encuentro de Jovenes Investigadores




de Jovenes
Investigadores

[R——

e Medir

Medir- a través de una encuesta
Antes de realizar la pagina web se realizaron dos encuentras: la primera va a
realizar a estudiantes que va a egresar del nivel medio superior y la segunda a

estudiantes de nuevo ingreso a la carrera de ingeniera en logistica.

e Aplicar

Para poder aplicar utilice en las mismas encuestas la escala de likert.
La primera encuesta que es para egresados de nivel medio superior

La segunda que es para estudiantes de nuevo ingreso

e Interpretar

Los resultados de la encuesta de los estudiantes de nivel medio superior.

e Control

Como parte de nuestros resultados podemos observar las partes fundamentales
durante el desarrollo de la pagina web para la difusion de la carrera de ingenieria
en logistica, ademas podemos observar que tratamos de resaltar materias de
importancia dentro de la carrera asi como de igual forma podemos brindar a la
comunidad estudiantil que desee inscribirse en la carrera informacién sobre la
excelente calidad de los profesores de la carrera que son capaces de lograr que
los egresados se vuelvan parte de la sociedad dentro de la cadena productiva

industrial que en nuestro estado ha ido en aumento.

Resultados

En base a la investigacion se dedujo que el 92% utilizaria la aplicacion, hoy en
dia la demanda en el sector automotriz ha incrementado considerablemente. El
implementar la aplicacion de la Institucion responderd a las necesidades

laborales.
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¢ TE GUSTARIA CONOCER UNA PAGINA WEB INTERACTIVA
PARA LA DIFUSION DE LA CARRERA A LA QUE DESEAS
ESTUDIAR?

mS| mNO

7%

93%

Fuente: Porcentaje de aceptacion de la propuesta de una aplicacion obtenida de
Google Drive.

Conclusiones
A raiz de un problema, surgen varias posibles causas y por ende innumerables

soluciones, pero solo una llevara a eliminar este, es por ello que, con el disefio de
una Pagina Web, se cumplira el objetivo de difundir la carrera de ingenieria en
logistica, con el fin de incrementar el ingreso de estudiantes. Ademas, el
estudiante tendra la oportunidad de conocer e interactuar de una forma practica
las materias mas importantes de la reticula, y asi disminuir la falta del
conocimiento de esta.

En la actualidad las empresas, instituciones y dependencias quieren ser
competitivas; lograr la satisfaccion de sus clientes y posicionarse arriba de la
competencia, es importante crear programas innovadores de difusién y promocion
del que hacer de cada institucion. Por ello LOGISWEB es la herramienta que
ideal para adentrar a los estudiantes al mundo de la logistica, cualquier empresa
necesita de la logistica, el servicio al cliente, la disponibilidad de productos, la
reduccion de costos y entregas a tiempo y en forma son fundamentales en el
actual y exigente mercado y ante las dificultades es vital contar con capital

humano preparado para estos desafios.
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