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Resumen

En la presente investigacion se plantea dar a conocer el grado de transcendencia de la
alta gerencia sobre la competitividad de los emprendedores del Estado de Guanajuato,
planteado al equipo directivo como principal factor para que una empresa se sostenga
en un mercado global altamente competitivo. Mediante el uso de estadistica descriptiva
y modelo de ecuaciones estructurales, se logré medir estos factores en una muestra de

emprendedores del estado de Guanajuato para comprobar su grado de relevancia.
Abstract

In the present investigation, the level of senior management's importance on the
competitiveness of entrepreneurs in the State of Guanajuato, raised to the management
team as the main factor for a company is sustained in a highly competitive global
market. Through the use of descriptive statistics and structural equations model, these
factors can be measured in a sample of entrepreneurs from the state of Guanajuato to

verify their degree of relevance.

[——




Introduccién

En la actualidad el emprendimiento se ha convertido en un factor importante en México
como fuente de ingresos, al ser una manera en que las personas puedan ser su propio
jefe y disponer de sus propias habilidades para generar su auto sustento.
Especificamente el estado de Guanajuato se ha posicionado como un estado de
emprendedores al observar que cada vez mas personas se basan en esta manera de
hacer dinero, para lo que el emprendimiento representa uno de los factores principales
para el crecimiento econémico y desarrollo de las ciudades, asi como estados y paises,
siendo este el principal elemento de activacion econdémica y que plantea disminuir
significativamente el desempleo en los paises en vias de desarrollo (Duarte, 2009;

Braunerhjelm, et al., 2010)

Pero no es una manera facil, debido a los altos estdndares que exige el mercado
actual y los constantes incertidumbre econdmicas, sociales y politicas que provocan
incertidumbre en los emprendedores ( Lopez-Lemus & De La Garza Carranza, 2019)
Para lo que la presente investigacion planea resolver cuanta importancia tiene la alta

gerencia sobre un emprendimiento exitoso
Objetivos

e Conocer el grado de influencia de la alta gerencia sobre la competitividad
emprendedora
e Conocer la correlacion significativa y positiva entre la alta gerencia y la

competitividad emprendedora
Justificacion

Al momento de emprender se necesita de contar con un equipo lider en la toma de
decisiones, el cual se denomina alta gerencia y su principal funcion es optimizar y
asegurar la gestion correcta de los recursos con los que se cuenta dentro de la
organizacién y las labores a realizar por la de la misma para lograr el éxito en el

mercado (Garcia-Carbonell, Martin-Alcazar, & Sanchez-Gardey, 2015).
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Por lo tanto, los emprendedores deben considerar que para realizar una buena
toma de decisiones deben estar dotados de un equipo a cargo de la gestion estratégica
de la organizacion denominado alta gerencia para poder ser una empresa exitosa
(Nuscheler, Engelen, & Zahra, 2018), de lo cual, su principal funcion es formular una
estrategia para crear una ventaja competitiva para lograr un éxito de la organizacion
frente a los competidores y aumentar su crecimiento y ganancias (Cui, Zhang, Guo, Hu,
& Meng, 2019).

Se puede decir que la Competitividad de las firmas emprendedoras es la
habilidad de mantenerse vivo como organizacion dentro de un mercado competitivo
lleno de firmas y empresas cuyo principal objetivo es vender bienes tangibles e

intangibles a una sociedad de consumo (Ezpinosa, 2017).

La competitividad difiere en ser una empresa exitosa en un mercado altamente
global y saturado de bienes con una demanda inestable y exigente. Este éxito depende
de la alta direccion de la empresa, misma que al realizar una planeacion estratégica
correcta lograra los objetivos de la organizacion (Caseiro & Coelho, 2018). Cuando se
habla acerca competitividad de las firmas en su primera etapa de desarrollo, se analiza
el crecimiento empresarial mediante implementacién de estrategias y herramientas que
permitan alcanzar sus objetivos en cuanto al mercado al que va dirigido para
mantenerse a flote como organizacion frente a sus competidores (Ahmad & Arain, 2011,
Cabrera & Mauricio, 2017; Vidal, 2008).

Metodologia

El modelo de la presente investigacion fue cuantitativo, explicativo y observacional, asi
como también fue un estudio de tipo transversal con la finalidad de obtener la
informacion necesaria para el analisis y medicion de las variables (Hernandez-Sampieri
& Mendoza, 2018; Lopez-Lemus & De la Garza, 2019) . Considerando los objetivos
planteados para esta investigacion, se establecieron las siguientes hipoétesis para el

analisis de la informacion:
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Hi: La alta gerencia influye positiva y significativamente sobre la competitividad
de emprendedora en el estado de Guanajuato.

H,: la alta gerencia tiene una correlacion significativa y positiva sobre la

competitividad empredora en el estado de Guanajuato.

Para comprobar de las hipotesis establecidas en la presente investigacion y a su

vez respaldar los argumentos dados, se realiz6 un modelo de ecuacion estructural

Alta Gerencia Competitividad

Emprendedora

(SEM) hipotético para el estado de Guanajuato como nuestro caso de estudio.

Figura 1. Modelo del SEM hipotético para las variables analizadas. Fuente: elaboracién
propia (2019).

En cuanto a la muestra tomada fueron emprendedores del estado de
Guanajuato, mujeres y hombres, con un total de 503 participantes, de los cuales
48.90% (n=246) fueron hombres que a su vez se dividen por el tamafio de la empresa
que emprendieron con 45.9% (n=113) para microempresas, 17%(n=42) para pequefas,
9.4%(n=23) para medianas, 27.7%(n=68) para grandes, y a su vez participaron
mujeres que también se dividen por el tamafio de la empresa que emprendieron con
52.5% (n=135) para microempresas, 26.2%(n=67) para pequefas, 7.7%(n=20) para
medianas, 13.6%(n=35) para grandes. Con respecto a la escolaridad de los

participantes 6.16% (n=31) estudiaron hasta secundaria, 23.37%(n=117) estudiaron
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hasta bachillerato, 63.62%(n=320) estudiaron licenciatura, 6.95% (n=35) estudiaron un
posgrado. Respecto a el sector empresarial de las empresas emprendidas 43%(n=217)

son de comercio, 20%(n=103) son industriales, 37%(n=183) son de servicios.

Alta gerencia. Para lograr medir esta variable se utilizé un cuestionario de alta gerencia
desarrollado por Zahra (1991), el cual se basa en para enviar a los emprendedores
duefios de las organizaciones seleccionadas, debido a que constituyen una fuente
valiosa para evaluar la manera en que interactia la alta gerencia en la organizacion
determinando los tipos de comportamiento que se esperan y respaldan las
caracteristicas de los negocios que respondieron tal como lo plantea Martin-Rojas et al.,
(2011) y Zahra (1991) en un estudio realizado por él. El cuestionario estd conformado
por 4 items para esta variable de los cuales solo se consideraron los de carga factorial
satisfactoria para medicién de la misma. Asi mismo para conocer las respuestas se
indicd una escala de Likert de 5 puntos: 1 (Muy en desacuerdo) a 5 (Muy de acuerdo),
del cual, al evaluar la fiabilidad del instrumento se utilizé el Alfa de Crronbach (a=0.862)
mismo que resulté ser satisfactoria (Hair, Hult, Rngle, & Sarstedt, 2014), al evaluar la
fiabilidad del instrumento se utilizé un analisis factorial confirmatorio (CFA) a través de
un modelo de escuacion estructural (SEM). Para medir el modelo se emplearon los
indices de bondad y ajuste (x?=4.76, gl=4: CFI=0.997; TLI=0.991 y RMSEA=0.05),

mismos que resultaron ser satisfactorio (Joreskog & S6rbom, 1981).

Competitividad Emprendedora. en la medicibn de esta variable se utilizd6 un
cuestionario basado en Lei-Yu et al. (2008) en estudios acerca de la competitividad
emprendedora. El instrumento emplea una escala de Likert de 5 puntos: de 1 (Mucho
peor que los competidores) a 5 (Mucho mejor que los competidores), del cual, al
evaluar la fiabilidad del instrumento se utilizo el Alfa de Crronbach («=0.887) mismo que

resultd ser satisfactoria (Hair, Hult, Rngle, & Sarstedt, 2014)

Para darle validez a ambas variables y sus respectivos instrumentos, fue
necesario la realizacion de un andlisis factorial confirmatorio CFA a traveés del modelo
de ecuaciones estructurales (SEM) Para medir el modelo se emplearon los indices de
bondad y ajuste (x*=41.22, gl=9: CFI=0.978; TLI=0.963 y RMSEA=0.08), mismos que

resultaron ser satisfactorio (Jéreskog & S6rbom, 1981).
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Tabla 1: Estadistica descriptiva: Promedios, desviacion estandar, varianza, y correlacion de las variables

Alta gerencia 3.89 0.88 0.78 1

Competitividad Emprendedora 3.94 0.79 0.63 .580** 1

Fuente: elaboracion propia (2019).

Resultados y discusion

Para evaluar el modelo de SEM se tomaron los siguientes indices de bondad y ajuste:
La prueba de Chi-cuadrado (x2=125.611 gl= 34; x2/ gl = 3.694 p < 0.01) prueba que

resulto ser satisfactoria. De igual manera, se considero el indice de Ajuste Comparativo
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(CFI = 0.966, TLI=0.955) y finalmente, la Aproximacion de la Raiz Cuadrada del Error
Cuadratico Medio (RMSEA= 0.073) por lo tanto, los modelos analizados resultaron ser
aceptables y viables (Joreskog & Soérbom, 1981), (Muthén & Muthén, 1998-2007)
(Joreskog & Sérbom, 1981) (Véase Figura 2)

Figura 2: Modelo del SEM para las variables analizadas. Fuente: elaboracién propia (2019).

Nota: AG= alta gerencia, CPED= competitividad en su primera etapa de desarrollo.

Segun los resultados obtenidos en el modelo de ecuaciones estructurales (SEM), se
puede comprobar con evidencia estadistica la afirmacion de la H;: La alta gerencia
influye positiva y significativamente sobre la competitividad empresarial en su primera
etapa de desarrollo en el estado de Guanajuato ($:=0.73), y a su vez la Hy: la alta
gerencia tiene una correlacion significativa y positiva (r=0.580; p <0.01) sobre la
competitividad empresarial en su primera etapa de desarrollo en el estado de
Guanajuato, por lo tanto la alta gerencia se considera como un factor relevante para

lograr el éxito empresarial por parte de los emprendedores del estado de Guanajuato.
Conclusiones

A manera de concluir con la investigacion se puede decir que la alta gerencia como
conjunto para la toma de decisiones es un elemento relevante y de alto impacto para
lograr un éxito empresarial que nos permita, tanto prevalecer en un mercado
competitivo, como dejar un legado empresarial desde la primera etapa de desarrollo,
demostrando la competitividad de la empresa como lo plantea Reginato, et al. (2015), a
su vez contar con un equipo de direccion mejora de manera significativa la
organizacion, dicho esto es un factor que permitird a la empresa emprendedora crear

una ventaja competitiva frente al resto tal como lo menciona Lombana, et al. (2014).

Por lo tanto, la alta gerencia es un factor muy importante y necesario desde la
primera etapa de desarrollo de la empresa para generar una gestion adecuado de los
elementos que componen a la organizacion que sobreviva a lo largo del tiempo en
dentro de un mercado altamente competitivo y globalizado, ya que al contar con un

equipo para la toma de decisiones se prevé el fracaso y se dan estrategias para evitarlo

[——
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y posicionarse en el mercado (De la Garza, Zavala, & Lopez-Lemus, 2016) tal como lo
plantean otros estudios de variables para estudios empresariales (De la Garza, Zavala,
& Lopez-Lemus, 2016; Garcia-Carbonell, Martin-Alcazar, & Sanchez-Gardey, 2015;
Macedo-Soares, 2016; Yu-Wu, Wang, Chen, & Pan, 2008)
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