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Resumen

Este articulo es resultado del proyecto de inves-
tigacion que desarrollamos en torno al fenéme-
no del techo de cristal en instituciones de edu-
cacion superior (IES). En la primera parte se
mencionan los antecedentes que describen el
origen de esta problematica y como, con el paso
de los anos, se traslada al ambito de la educa-
cion superior afectando a las mujeres que apli-
can para puestos directivos de primer nivel. En
una segunda parte se consideran cuatro con-
ceptos, elegidos por complementar en un todo
los obstaculos del techo de cristal, que las muje-
res han de enfrentar al intentar ascender a
puestos de direccion. Dado que la finalidad
principal de esta investigacion es definir los
componentes que caracterizan al techo de cris-
tal, se han organizado en dos grupos: factores
internos y factores externos, que, en su conjun-
to, abarcan: labores del hogar, familia, empode-
ramiento, liderazgo; estigmas y reacciones de la
sociedad. El trabajo se complementa con una
revision documental, a través de la que se extra-
jeron fragmentos de entrevistas, publicadas en
otras investigaciones, a mujeres que han abati-
do este fenomeno llegando a ser directoras;
después, se organizaron los elementos mas
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sobresalientes y comunes entre todas ellas;
finalmente, a partir de interpretaciéon y com-
prension de las historias y experiencias, se pro-
ponen algunas propuestas para la visibilizacién
y superacién del techo de cristal, con el fin de
contribuir a un contexto académico en el que
las académicas y académicos puedan acceder a
cargos directivos remunerados en igualdad.

Planteamiento de la investigacion

Los resultados de las investigaciones consulta-
das demuestran que a las mujeres se les vulnera
o sefala por desarrollar diferentes roles dentro
y fuera de su trabajo. Aunque estén en igualdad
de condiciones académicas o experiencia en
relaciéon con los hombres, sus logros y avances
siguen sin ser valorados; son demeritadas y
relegadas a los quehaceres del hogar, con el
pretexto de que este, especificamente, es su
lugar y no otro.

Otros trabajos demuestran que, en los dltimos
afios, la presencia de las mujeres en estudios
superiores ha aumentado, sin embargo, no ha
llegado a la paridad, menos adn en el posgrado.
Se evidencia la carencia existente de mujeres en
cargos de los niveles mads altos, los cuales impli-
can la puesta en practica de habilidades de lide-



razgo y manejo de grupos. Hay una brecha
latente que no ha permitido el empoderamiento
deseado de las mujeres debido a que, tanto los
hombres -como ellas mismas- las visualizan
como seres inferiores, hecho que influye en que
no se atrevan a arriesgarse a tocar el techo de
cristal.

Pese a que la educacién y sus instituciones
deberian ser los sitios donde no existan y se
contribuya a disminuir las desigualdades, en la
vida cotidiana de las universidades podemos
constatar que las diferencias perduran y hasta
se heredan.

Las investigaciones demuestran que, a lo largo
de la historia, la mujer ha sido protagonista de
cambios culturales y politicos, en cuanto que se
han creado leyes de inclusiéon para que se des-
envuelva en actividades que también realizan
los hombres, mas no pueden escalar facilmente
a cargos administrativos donde tenga subordi-
nados y dirigidos bajo su cargo.

En resumen, la ausencia de mujeres en puestos
altos significa que sus voces son menos propi-
cias a reflejarse en la sociedad, o sea, las opinio-
nes de hombres y mujeres no son igualmente
representadas y las mujeres, en sus carreras
profesionales, no pueden avanzar o se atrasan y
no llegan a donde han sonado y visualizado sus
carreras, pues las barreras son altas y ain no se
pueden traspasar las barreras que se les inter-
ponen.

El propdsito de este trabajo es el de reflexionar
si, pero también distinguir las caracteristicas
del techo de cristal que las mujeres en la acade-
mia han tenido que enfrentar, sorteando los
obsticulos, e imponiéndose, a veces, sobre las
trabas que las sujetan a donde comtinmente les
dicen que es su lugar por el simple hecho de ser
mujeres. Ademas, pretende ayudar a que acadé-
micas, académicos y jovenes de las institucio-
nes de educacion superior puedan visibilizar las
barreras, los impedimentos que experimentan
las mujeres, haciendo tangible el techo invisible
para que, de esta manera, contribuya al abati-
miento de este fendmeno.

Preguntas de investigacion

;Como se puede contribuir a la disminucion de
la brecha de género entre académicas y acadé-
micos mediante la identificacion de los compo-
nentes del techo de cristal que han enfrentado
las mujeres en las Instituciones de Educacion
Superior?

;De qué manera se puede aportar, a través de

una propuesta de visibilizacién y superacion, a
abatir las brechas de género en las IES?

;Qué estrategia podemos sugerir para superar
la desigualdad de género con respecto al techo
de cristal que han enfrentado las mujeres en las
IES?

Objetivos

Contribuir a la disminucién de la brecha de
género entre académicas y académicos de insti-
tuciones de educacion superior mediante la
identificacion de los componentes del techo de
cristal que han enfrentado las mujeres en estas
entidades.

Documentar el caso de mujeres rompiendo el
techo de cristal en las IES, con el fin de aportar
a una futura propuesta de visibilizacion y supe-
racion de las brechas de género.

Difundir las experiencias que en relacion con el
techo de cristal han superado las mujeres como
estrategia para superar la desigualdad de
género.

Justificacion

Esta investigacion tiene el propoésito de cono-
cer la situacion de la mujer en las IES y su parti-
cipacién en comparacion con los hombres para,
asi, encontrar una forma o estrategia para
disminuir el denominado techo de cristal. La
importancia de este trabajo radica en el hecho
de que no hay muchas mujeres en puestos
administrativos y de direcciéon en las IES. Con
esto, es necesario que la sociedad y aquellas
mujeres que se encuentran en esa situacion y
aquellas quienes no, conozcan la problematica
desde cémo se desarrolla y la forma en la que lo
hace. Para ello, en esta indagacion se expone lo
referente al techo de cristal, asi como las cate-
gorias, definiciones y partes que conforman
este fendbmeno para que las y los jovenes, las
mujeres y los hombres que trabajan en IES, lo
perciban, visibilicen los obsticulos y las limi-
tantes, a fin de mitigar dicha problematica y
que con ello podamos aspirar a un contexto
académico en el que exista la paridad, el respe-
to y la justicia por el trabajo en igualdad de con-
diciones y derechos, por ejemplo, a una remu-
neracion equitativa.

En resumen, este estudio permite dar a conocer
qué tipo de dificultades existen en la situacion
actual y como mejorarlas para las académicas.
También, aspira a contribuir a la identificacion
de caracteristicas recurrentes en tres paises:



México, Colombia y Japén, con respecto al tema
de techo de cristal en la educacion superior, con
el fin de tener una aproximacién comparada de
factores fundamentales que construyen el techo
de cristal y crear, a partir de estos, estrategias
para disminuir la desigualdad de género.

Marco teorico

En este apartado se presentan cuatro conceptos
importantes de precisar y comprender, pues
son la base de esta investigacion, en la que se
vincula la participacion de las mujeres académi-
cas en cargos directivos con el fenomeno de
enfrentar obsticulos que socavan o retrasan su
ascenso profesional. La idea que subyace a esta
explicacion es que estas cuatro nociones
forman parte de un todo que sigue impidiendo a
las mujeres acceder y permanecer en tales
puestos, con igual remuneraciéon que los hom-
bres que ya los ocupan vy, al explicarlas, contri-
buir también a categorizarlas para hacer cada
vez mas palpable la existencia de este problema
en las IES.

El techo de cristal en las Instituciones de Educa-
cion Superior

De acuerdo con Mauricio Matus y Nazareth
Gallego (2015), el techo de cristal (TC) se
puede concretar como una barrera que se inter-
pone en la parte alta de la carrera laboral de las
mujeres y que tiene las caracteristicas de ser
invisible, acotada y solida. El término se cons-
truye a partir de los afios 80’s, pero con el paso
de los afios se le han anadido algunas especifica-
ciones, como por ejemplo, el hecho de que algu-
nas mujeres se adaptan y se comportan diferen-
te en un medio masculinizado; pero, también
que estos obstaculos son dificiles de ubicar e,
incluso, de describirlos y, por si fuera poco, se
van acumulando hasta convertirse en un peso
con el que se debe cargar durante toda la trayec-
toria laboral.

Algunos conceptos que podemos incorporar al
de techo de cristal, son el modelo de tuberia
-pipeline model- por medio del cual se identifi-
can las fugas de la participacion de las mujeres
durante el ejercicio de su profesion (Padilla y
Scott, 2012); y el de suelos pegajosos, que
expone la sobre representacion de aquellas en
otros espacios de la estructura organizacional.
De acuerdo con la definicion propuesta, se
introducen algunas de las categorias que com-
ponen el techo de cristal, que han sido propues-
tas por distintos autores en sus investigaciones.
Buquet et al (2013), describen en su libro Intru-

sas en la Universidad, que una idea persistente
acerca de la baja representacion de las mujeres
es que, historicamente, se incorporaron tarde y
lento al mundo académico y que, de alguna
manera, el paso de los afos podria repararlo o
modificarlo. Por ello, resalta dos categorias: las
responsabilidades familiares y la discrimina-
cion. Las responsabilidades familiares se refie-
ren al cuidado de los hijos e hijas, asi como de
otras personas, la realizacion de tareas domésti-
cas y actividades de funcionamiento y adminis-
tracion del hogar. La discriminacién esta arrai-
gada profundamente en la cultura patriarcal y
denota diversos matices tales, como un ambien-
te sexista y hostigamiento.

Diez, Terron y Anguita (2009), definen siete
causas que impiden a las mujeres el acceso a
cargos de mayor responsabilidad: 1. 1a socializa-
cion y tradicion social y cultural que reclama la
presion a la costumbre social que es poderosa,
moldea y condiciona a la mujer para asumir los
roles asignados; 2. 1a maternidad y el papel que
las mujeres adoptan para con ella, asi como las
consecuencias que sufririan de no cumplir con
esas expectativas; 3. las diferencias en sus
trayectorias profesionales, las mujeres indican
que la razén para ocupar los cargos directivos es
para realizar cambios, mientras que la razén
para los hombres es la de ser reconocidos, con-
seguir poder y prestigio; 4. expectativas que
favorecen a los hombres, excusando que las
mujeres no estin entrenadas para ejercer auto-
ridad, son inseguras, tienen miedo, no son capa-
ces de imponer orden o tomar decisiones; 5.
redes invisibles de hombres apoyando las carre-
ras y el ascenso en el poder de otros hombres
con estrategias solapadas, sutiles e inconscien-
tes, estos los controlan, conocen y administra
eficazmente; 6. la falta de modelos de identifi-
cacion de mujeres que ostenten poder y lo des-
empefien con marcada diferencia del de los
hombres, convirtiéndose en un ejemplo para
otras; y 7. el discurso de haber logrado la igual-
dad, que se ha extendido tanto que hemos llega-
do a creer que no existe la discriminacion y que
la mujer es la que no puede o no quiere esos
puestos, culpandola por no tener ambicion.
Finalmente, en la investigaciéon de Padilla y
Scott (2012), se describen tres categorias que
engloban como es la intervencion de las muje-
res en la academia: variables familiares o perso-
nales como casarse o tener hijos, variables pro-
fesionales como la formacion o el estilo de



trabajo y, por ultimo, las relacionadas con las
condiciones del trabajo.

Brechas de género

El Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), en su documento “Brechas
de género en el mercado laboral Una metodolo-
gia para generar informacién, sensibilizar e
incidir”, indica que:

Una brecha de género se define como la distan-
cia existente en el acceso, el disfrute, la partici-
pacion y el control de los recursos, servicios,
oportunidades o beneficios sociales entre muje-
res y hombres. Esas brechas estan directamente
relacionadas con las diferentes posiciones que
hombres y mujeres ocupan en la sociedad y la
desigual, distribucion de recursos, acceso y
poder. (P. 13)

De acuerdo con lo anterior y en relacion con los
obstaculos que las mujeres tienen al escalar en
el ambito profesional, se compara metaforica-
mente con una balanza donde los hombres
estan de un lado y las mujeres del otro. En este
sentido, la balanza recaera indiscutiblemente a
favor de los hombres. Lo anterior, atravesado
por oportunidades, beneficios, servicios y
participacion minoritaria de la mujer en proce-
sos que deberian de ser en igualdad de condi-
ciones. Un claro ejemplo de lo anterior son las
acciones y decisiones que se toman en el ambito
educativo, donde, a pesar de que el nimero de
profesoras mujeres supera el de los hombres,
pocas de ellas han logrado alcanzar altos cargos
administrativos o de direccion.

Hay factores que influyen en este hecho, como
el rol desempefado por la mujer en diferentes
ambientes, por dentro y fuera de lo laboral;
como esposa o madre, donde ella debe desem-
penar las tareas o responsabilidades en el hogar
cuando deberian ser repartidas de manera equi-
tativa entre los miembros que lo conforman;
adicionalmente, influyen estigmas sociales que
indican que la mujer, por sus cualidades, debe
realizar actividades y oficios determinados.
Estereotipos de género

El articulo “Los estereotipos en la comprension
de las desigualdades género en educacion,
desde la psicologia feminista”, de Soledad Mar-
tinez Labrin y Bruno Bivort Urrutia, de la Uni-
versidad del Bio-Bio en Chile, explica qué son
los estereotipos en el drea de la educacion,
especificamente en las IES. Segun los autores,
los estereotipos “han sido descritos como pro-
ductores de prejuicios y discriminacion (con la

consiguiente conflictividad social asociada)”
(Martinez y Bivort, 2013, p. 5). Entonces,
scomo son los estereotipos existentes en las
IES? En primer lugar, el género puede ser defi-
nitivamente el factor de influencia de la elec-
cion de areas de estudio. Barbera, Candela &
Ramos (2008); Berrios (2007); Velasquez et al
(1999), explican:

en educacion universitaria, la categoria de
género tiene un rol muy importante en la divi-
sion social del trabajo y el estudio, ya que las
disciplinas permanecen binariamente divididas
y asociadas a lo femenino cuando tienen que
ver con aspectos sociales, del cuidado de
otros/as y las artes, y a lo masculino, cuando
tienen que ver con la ciencia, los numeros o el
deporte (p. 3).

En segundo lugar, como resultado del estereoti-
po mencionado, los desempenos de hombres y
mujeres en CTIM (en Inglés STEM por ciencia,
tecnologia, ingenieria y matematicas) se refuer-
zan mutuamente con las brechas reales existen-
tes entre mujeres y hombres en esos dmbitos
(Nosek et al, 2009, citado por Martinez Labrin y
Bivort Urrutia); y Lane, Goh, & Driver- Linn
(2011) mencionan que efectivamente, en CTIM
los estereotipos implicitos actuarian en el caso
de las nihas como amenaza estereotipica, lo
cual las haria evitar estas dreas por temor a lo
que ellas mismas piensan de sus habilidades y
de lo que saben que la sociedad piensa sobre
ellas.

En tercer lugar, los requisitos esperados para
una u otra carrera estaban también fuertemente
asociados con caracteristicas propias de los
estereotipos de género correspondientes (Bar-
berd, Candela y Ramos, 2008, citado por Sole-
dad Martinez Labrin y Bruno Bivort Urrutia).
Por ejemplo, Barberi, Candela, & Ramos
(2008); Jost & Kay (2005) indican que numero-
sas investigaciones han encontrado que las
representaciones sobre los géneros tienden a
ser polares, donde los hombres son, a menudo,
estereotipados como competentes, asertivos,
racionales y orientados al logro; mientras que
las mujeres son vistas como calidas, sociables,
emotivas y orientadas a las relaciones. Ademas,
el atractivo fisico puede ser una desventaja o
ventaja para las mujeres, pero no tiene influen-
cia en el caso de los hombres (Quiles et al, 2008,
citado por Martinez y Bivort). La maternidad
también seria un elemento central que afecta el
acceso laboral a las mujeres; para los hombres la



paternidad no funciona del mismo modo.
Relaciones de género

En este punto se retoma el concepto de relacio-
nes de género, por esta razén es importante
definir su concepto referido como “la construc-
cion social del hecho de ser hombre o mujer, las
expectativas y valores, la interrelacién entre
hombres y mujeres y las diferentes relaciones
de poder y subordinacion existentes entre ellos
en una sociedad determinada” (Arellano, 2003,
en Aguilar et al, 2013, p. 209).

Al mismo tiempo, estos significados pueden
variar de acuerdo con las caracteristicas encon-
tradas en la cultura, la comunidad, la familia, las
relaciones interpersonales y las relaciones
grupales y normativas, y a su vez se modifican
conforme va transcurriendo el tiempo. (Agui-
lar, Valdez, Gonzalez-Arratia & Gonzalez,
2013)

De acuerdo con lo anterior, se tienen en cuenta
los planteamientos de Nicolds Rios Gonzilez,
Marcela Mandiola Cotroneo y Alejandro Varas
Alvarado (2017), en los cuales afirman que las
relaciones de género atienden a un régimen que
implica la observacion, direccionada a las
formas en que las personas, grupos y organiza-
ciones estdn conectadas y relacionadas y, a su
vez, como estan divididas. Es decir, las relacio-
nes de género se forjan por medio de la interac-
cion que se da entre los individuos en un con-
texto o lugar delimitado y esta va mas alld de la
individualidad, debido a que se ve permeada
directamente por la cultura.

Siguiendo este argumento, los autores afirman
que para que se dé una concepcion determinada
en las relaciones de género debe existir primero
una concepcion ya establecida en la sociedad en
donde se desarrolla el sujeto, pues: “Mds que ser
una propiedad de los individuos, el género
emerge de las situaciones sociales, lo que sugie-
re que el género no existe por fuera de las prac-
ticas que lo constituyen” (Rios, Mendiola y
Varas, 2017, p. 116).

En este sentido, Maria de Jesus Izquierdo (cita-
da por Cecilia Toledo, 2008) plantea que el
género es tan importante que llega a estructurar
a la sociedad, sustentando esto en que:
practicamente todos los dambitos de la vida
tienen el cardcter de uno u otro género, y que la
sociedad se vendria abajo o cambiaria sus fun-
damentos si se rompiese con las posiciones de
género. Para ella, el aspecto fundamental de la
estructura de géneros es la interrelacion entre

la posicion social del “ganador de pan” y del
“ama de casa”, pues “la mayor parte de las acti-
vidades estd organizada dando por sentado que
en toda casa hay un ama de casa” (Toledo, 2008,
p. 8).

Partiendo de lo anterior, se resalta que: “Desde
su inicio, las dindmicas y logicas de la educaciéon
superior estuvieron notoriamente permeadas
por las relaciones de poder del género” (Monca-
yo & Zuluaga, 2015, p. 163) y en este sentido, se
afirma que la participacion que se genera
actualmente en la Universidad “no es un pro-
ducto fortuito y arbitrario”; en cambio es resul-
tado del acervo historico y los procesos sociales
que la establecen de un determinado modo.
Adicionalmente, en la actualidad, cuando una
mujer entra a participar o ejercer un cargo de
alto nombramiento en una IES, sufre una pérdi-
da o detrimento en el estatus (Moncayo &
Zuluaga, 2015). Lo que revela que las relaciones
de género en la academia como en el mundo
global se encuentran mediadas por las connota-
ciones socio culturales preestablecidas.
Finalmente, como lo afirma Virginia Guzman
(2002), las relaciones de género existentes
estdn caracterizadas por la desigualdad y el
menor reconocimiento de las mujeres como
sujetos sociales; lo cual presenta concordancia
con lo expuesto anteriormente, pues la autora
expresa que estas relaciones son el producto de
interacciones entre colectividades politicas y
socioculturales.

Metodologia

La metodologia de la investigaciéon se funda-
mento en el paradigma cualitativo, en el que,
segin Elmina Matilde Rivadeneira Rodriguez
(2015), se “estudia la calidad de las actividades,
relaciones, asuntos, medios, materiales o instru-
mentos en una determinada situacién o proble-
ma” (p. 173). En concordancia con ello, se pro-
cedi6 con los siguientes pasos: primero, se ha
intentado explicar el fenémeno del techo de
cristal en las IES, de forma holistica, detallando
su naturaleza, su estructura y estudiandolo.
Segundo, se describieron los componentes de
este problema con algunos registros que docu-
mentan los diferentes casos de mujeres directi-
vas, para lo cual se parti6o de una recopilacion
preliminar de informacioén a través de articulos
e investigaciones previamente ejecutadas por
diferentes profesionales para los niveles de edu-
cacion superior con vinculo al fenomeno del



techo de cristal. De modo que, esta parte de la
investigacion se baso en la lectura y estudio de
extractos de entrevistas que se identificaron en
distintos articulos, mencionados tanto en el
apartado de ‘resultados’ como en la bibliografia;
y se utilizaron la comprension e interpretacion
de estos extractos para poder elaborar las cate-
gorias. A partir de lo anterior, e identificando
los principales componentes de dicho fenéme-
no, como tercer paso, se construyeron propues-
tas de visibilizacién y superacion de obsticulos
en las que se incluyen lineas de accién, con
miras a que estas puedan prevalecer en el
tiempo.

Para lo anterior y por medio de internet, se creo
un espacio en la plataforma Padlet, en donde se
organizo la informaciéon mas importante reca-
bada con esta investigacion y, adicionalmente,
en esta misma plataforma se cred, al final, un
espacio que permite generar interaccion entre
las mujeres que han roto el techo de cristal y
cualquier tipo de poblacion para que comenten
sus experiencias, expectativas y propuestas y, a
su vez, interactien con preguntas o comenta-
rios; incentivando asi el anhelo de construir
espacios de educacion superior mas justos y
con igualdad de condiciones para las académi-
cas.

El espacio en Padlet se utiliz6 una vez que este
proyecto se dio a conocer en el Congreso del
Verano de la Ciencia 2019, en la ciudad de Gua-
najuato, Guanajuato. La idea es que este espacio
quede abierto después de la presentacion y que,
como se mencion6 anteriormente, las mujeres
que han abatido estas fronteras en las IES
puedan expresar como ha sido su experiencia
en todo el proceso.

Resultados

Como parte de las posibles soluciones que se
plantean en esta investigacion, se exponen,
primero, dos categorias que servirdn y contri-
buirdn a la caracterizacion que se pretende
hacer en torno al techo de cristal; ademas, se
formulan unas posibles acciones para abatir la
brecha de género en las IES, con las cuales se
pretende fomentar el respeto, la no discrimina-
cion y las relaciones igualitarias entre académi-
cas y académicos que aspiran u ocupan cargos
directivos.

Para esta parte de la investigacion se tomaron
los siguientes trabajos académicos: El Poder de
las Mujeres. Comisién La Mujer y Sus Derechos,
Intrusas en la universidad, “Rocio: un caso

atipico de empoderamiento dentro de la alta
gerencia educativa del magisterio Potosino”, “El
techo de cristal en las universidades”, “Las poli-
ticas de género en una universidad publica esta-
tal: discrepancias institucionales”, “Procesos de
empoderamiento de mujeres: subjetivacion y
transformaciones en las relaciones de poder”,
“Ser mujer en la universidad: el caso de las
académicas-feministas de la Universidad Com-
plutense de Madrid”, “Las ‘fronteras de cristal’
en la carrera laboral de las mujeres. Género,
subjetividad y globalizacion”, “Mujeres en la
educacion superior, la academia y la ciencia”.
De ellos, se extrajeron partes de entrevistas a
mujeres que han roto el techo de cristal llegan-
do a ocupar cargos directivos importantes. Con
estas, se construyeron significados como los
que se presentardn a continuacion.
Componentes internos y externos del techo de
cristal

A partir de las investigaciones revisadas previa-
mente, se organizaron en dos conjuntos los
componentes del fendmeno citado: internos,
que se refieren a elementos de la vida privada
de las mujeres, subjetividades, aprendizajes y
experiencias referentes a la familia, hogar, entre
otros; y externos, que dan cuenta de la vida de
las mujeres con respecto al trabajo que desem-
pefian, cOmo es visto y permeado directamente
por la sociedad y la institucion, asi como la
manera en que este problema, casi invisible, ha
sido evidenciado.

Factores internos

De acuerdo con el andlisis, el primer tipo de
factor tiene que ver con las labores del hogar.
Asi, se pudo evidenciar que todavia existen
muchos casos en los que las mujeres no pueden
equilibrar su trabajo y las labores domésticas
debido a la idea estereotipada de que “los hom-
bres afuera y las mujeres en la casa”. El proble-
ma grave es que, aunque la participacion de la
mujer en el mercado laboral ha aumentado, no
se ha registrado un incremento considerable en
la participacion del hombre en los quehaceres
domésticos.

La participacion de los hombres en las labores
domésticas es baja, debido principalmente a las
concepciones sociales que se tienen frente a
ello, es decir, las mujeres tienen un proceso de
estancamiento en la realizacion de sus proyec-
tos personales, porque se espera que se desem-
pefien exitosamente en los roles donde se



encuentran: madre, esposa, hija, hermana,
trabajadora, estudiante... cumpliendo a cabali-
dad con las responsabilidades que cada uno de
estos roles demanda. Por su lado, los hombres
estan en un estado de confort, en el que solo se
encargan de cumplir con las responsabilidades
econdmicas, pensando con esto que es mas que
suficiente; por dichas razones es necesario que
las mujeres realicen procesos de empodera-
miento y liderazgo desde su nudcleo familiar y
personal para que estas perspectivas puedan
cambiar y se dé poco a poco un cambio de pen-
samiento en la sociedad.

Partiendo de lo anterior, es necesario resaltar
los procesos de empoderamiento y liderazgo de
las mujeres que han sobrepasado el techo de
cristal. De acuerdo con los materiales revisados
se encontrd que el empoderamiento y el lide-
razgo pueden verse afectados por multiples
maneras, principalmente por factores persona-
les y sociales. En los primeros, se nombran obs-
taculos como las responsabilidades adicionales
que deben asumir las mujeres, ademas de las
familiares, las cuales, por el hecho de ser muje-
res, ya estan obligadas a aceptar. Aunado a ello,
subsiste la falta de confianza en si mismas y las
inseguridades, que se han generado debido a la
continua degradacion que reciben de la socie-
dad.

El segundo tipo de factores internos se encuen-
tra ligado a las condiciones inmersas en el con-
texto, relacionadas con la hegemonia y la orga-
nizacion jerarquica en los establecimientos
educativos, los que a su vez estan organizados
de acuerdo con la concepcion que se tiene del
género femenino, en donde se denota la des-
igualdad existente entre ambos géneros; cabe
mencionar que la falta de oportunidades, asi
como los escasos recursos econémicos que se
ofrecen, es reflejo de la inequidad, pues los
hombres cuentan con mayores beneficios.

Por otra parte, se hall6 que el proceso de empo-
deramiento y liderazgo se ve impulsado por las
motivaciones que posee cada individuo, entre
las cuales se destacan: la busqueda del mejora-
miento en las condiciones de vida propia y de
las demas mujeres de su entorno, el reconoci-
miento y la posibilidad de expresar y elegir, asi
como de tomar decisiones; pues se entiende
que quienes se empoderan lideran la situacion,
son responsables y terminan convirtiéndose en
un ejemplo y modelo de otras mujeres que
buscan empoderarse.

Factores Externos

Basicamente este componente lo integran dos
conceptos fundamentales: la sociedad y los
estigmas. De acuerdo con las investigaciones
analizadas, se puede establecer que, aunque la
sociedad se ha ido transformado poco a poco,
aun estd conformada por un sistema machista y
patriarcal donde el hombre tiene la palabra,
donde atin se piensa que determinadas cualida-
des van ligadas a un género o que ciertas carre-
ras son estrictamente para hombres o mujeres;
de ahi parte la idea de estigmatizar y sefialar a la
mujer social y familiarmente por un motivo u
otro.

En los textos revisados se pudo observar que
son estos estigmas los que impiden que la mujer
ascienda en el Ambito profesional, es decir, ain
se tiene erréneamente la creencia de que si la
mujer escala en sus procesos académicos o
sociales es gracias a la coqueteria, picardia o
seduccion. Adicionalmente, se menciona, en
varios estudios, que por las caracteristicas que
socialmente se le atribuyen, por ejemplo, reali-
zar manualidades o pegar adornos, no puede
pertenecer a grupos especificos donde la mayor
demanda sean hombres, retomando un caso,
grupos sindicalistas, ya que esto puede dar pie a
que se tilde a la mujer de lesbiana, “marimacha”
y otras expresiones usadas con caricter despec-
tivo; en el caso de que llegara a ingresar, su voz
y voto no tiene validez si no esta respaldada por
un hombre o si la mujer no demuestra un carac-
ter fuerte o determinante.

El segundo componente de los factores exter-
nos evidencia que, en la mayoria de los casos,
tanto de ruptura del techo de cristal como de
abatimiento de la brecha de género entre direc-
tivos hombres y mujeres, los cargos que ocupan
ellas son puestos bajo la lupa. Al parecer sola-
mente las académicas se dan cuenta de los obs-
taculos, nadie mas los puede reconocer y, sin
embargo, se incrementan rdpidamente. En
general, las mujeres enfrentan una discrimina-
cion indirecta que se ve y se habla solo entre
ellas, se les hace sentir como culpables y despo-
seidas de cualquier proteccion que la institu-
cion pueda brindar, ya que, al ser dirigida por
hombres, el ejercicio en los cargos no es perci-
bido de la misma manera por ellos.

Segln lo expuesto anteriormente, la existencia
de este gran dilema no es visibilizado por los
mads jovenes, ni por los hombres dentro de las
organizaciones, pues no se les paga menos



(como a las mujeres), no lidian con hijos o con
los cuidados que si se les demandan a ellas para
su familia, tampoco son vistos como extrafos,
no tienen que demostrar mis para que se
denote su valia, ni les llegan mensajes de
tendencia sexual no deseados... Es por ello por
lo que no se admite la gravedad del problema y
las instancias en las IES que puedan orientar
acerca de ello no existen, no estin preparadas o
también son dirigidas por hombres que perpe-
tlian estas practicas.

Catalogo de propuestas

Con el fin de lograr mayor empoderamiento y
liderazgo por parte de las mujeres, es necesario
que se comuniquen las experiencias de las que
ya han llevado a cabo estos procesos antes, se
propone la estrategia del voz a voz que consiste
en que ellas como lideres ya empoderadas
cuenten o narren sus vivencias, asi como todos
los procesos de superacion de obsticulos que
han enfrentado y como el enfrentarlos las ha
beneficiado llevindolas a transformarse en lo
que son y emprenden ahora.

Para cumplir con lo anterior, es necesario que,
por parte de las instituciones educativas, se
genere un apoyo, el cual consistird en que por lo
menos dos veces al afio se realice una jornada
dedicada a dar a conocer la historia y vida de
mujeres que han emprendido y liderado, supe-
rando el techo de cristal; en este sentido, se
utilizarian herramientas como videos, confe-
rencias, autobiografias. Al mismo tiempo, se
podra implementar durante todo el afio el uso
de carteles informativos que consignen infor-

macion relacionada con mujeres sobresalientes.

También se sugiere realizar charlas reflexivas,
bajo la metodologia del carrusel. Para esto se
partird de las experiencias o pensamientos que
tienen los participantes frente al fendmeno del
techo de cristal, tomando diversos recursos
para el desarrollo de este, como videos, musica
y ambientacion en general. Adicionalmente, en
los carruseles se hardn cambios de roles para
que los hombres expresen, si fueran ellos quie-
nes pasaran por estas situaciones y expresen:
;Qué sentirian? ;C6mo lo asumiran? A partir de
estas respuestas, se generan debates y activida-
des experienciales. La propuesta se desarrolla-
ria en instituciones educativas de caracter supe-
rior, con estudiantes de los ultimos semestres
de diversas carreras, para que ellos, futuros pro-
fesionistas, reflexionen y asuman una postura

critica frente a las conductas que asumirdn una
vez salgan a desempenarse laboralmente.

Con respecto al segundo componente, es nece-
sario que cada escuela cuente con una instancia
y procedimientos que guien a las mujeres en sus
muy particulares experiencias; también necesi-
tan prepararse para educar y difundir: la igual-
dad de relaciones entre hombres y mujeres, los
estilos de liderar que las mujeres han ostentado
alo largo de la historia y, con ello, hacer visibles
a las pocas mujeres que han llegado a la cima
contando sus historias, capacitando a mas muje-
res para que se identifiquen con sus pares.
Finalmente, la solidaridad y la escucha activa
entre mujeres deben aplicarse en la vida real y
cotidiana de las academias.

Si no llegara a ser posible la existencia de una
instancia o politicas institucionales, se conside-
ra factible que las mujeres busquen estos espa-
cios, que formen grupos, que se hagan reunio-
nes y que se practique el didlogo formativo,
pues el cambio viene de las que si han experi-
mentado todas estas situaciones dificiles, dolo-
rosas y desagradables. La manera de pensar y
las actitudes pueden ser transformadas y eso
exige valor, energia y una demostracion hacia
afuera que hara que otros y otras, al observar y
aprender de estos procesos, puedan homologar-
los, contribuyendo a ser mds justos en sociedad.

Conclusiones

Como se pudo detallar a lo largo de la investiga-
cion, el fenémeno del techo de cristal esta
presente en diversos escenarios de la vida
diaria. A partir de los factores identificados,
conceptos recogidos y de los componentes
internos y externos en los que se fragmento la
informacion, se concluyé que los dmbitos labo-
ral, educativo y familiar, adn estin directamen-
te relacionados con el patriarcado que se ha
vivido a lo largo de la historia de la humanidad
y que se ha ido heredando de una generacion a
otra.

Como consecuencia de ello, las mujeres deben
movilizarse y rebelarse ante la sociedad, para
romper estos estigmas a los que se ven someti-
das; esto genera que empiecen a cambiar la
visién que tienen de si mismas o, mas bien, lo
que por tantos siglos les han inculcado, sus
perspectivas y concepciones cambian, lo que
les permite reconocerse como sujetos capaces
de tomar decisiones, de llevar el mando y de
generar cambios sociales.



Asi también, es necesario, en el ambito fami-
liar, adoptar e interiorizar la idea de que las
labores domésticas ya no pertenecen solo a las
mujeres, sino que también es prudente que los
hombres tengan mayor participacion en ello,
generando en las mujeres la posibilidad de que
se desenvuelvan y desarrollen en otros 4mbitos
laborales y profesionales, sin que por ello se les
obligue a asumir o rechazar el rol de madre,
pareja o esposa.

Por otro lado, las caracteristicas que integran
este fendbmeno solo son evidenciadas por muje-
res, esto hace que socialmente los hombres se
sigan constituyendo y escalando poco a poco
en los puestos directivos. Para ello, es necesario
resaltar que en el dmbito educativo ain queda
mucho camino por recorrer, crear consciencia
que hombres y mujeres tienen habilidades
innatas, sin embargo, otras habilidades poco a
poco se pueden ir adquiriendo, desarrollando o
mejorando y no por esto se pueden negar o
discriminar por tener un género especifico.
Adicionalmente, se puede concluir que las
mujeres han enfrentado, en la mayoria de los
casos, una discriminacion directa, la cual afecta
su crecimiento laboral provocando, asi, que sea
dificil que accedan a puestos directivos y de
direccion. Este tipo de situaciones solo es reco-
nocida y expuesta por las mujeres, seria un
gran logro si los hombres, y, en general, la
sociedad, identifican estas situaciones como
parte fundamental de los procesos de contrata-
cion y vinculacion laboral, con el fin de elimi-
nar las brechas de género existentes.
Finalmente, es preciso divulgar este tipo de
situaciones, resaltar y reconocer las mujeres
que han sobrepasado estas adversidades y han
llegado a lo mas alto en las estructuras de direc-
cion, abatiendo el techo de cristal para que, con
el ejemplo y la experiencia adquirida en la
lucha, puedan motivar a otras mujeres a traba-
jar por el cambio, a demostrar dia a dia que
ellas no son mas, ni menos, que los hombres;
sino que pueden complementarse para cons-
truir una sociedad mads justa, donde todos
tengan igualdad de derechos, oportunidades y
particularmente, donde se reconocen las habili-
dades y logros de cada uno sin ser estigmatiza-
dos, segregados o violentados.
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