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Resumen

Los estudiantes de nuestra institucion son parte de la nueva Generacién Z, que a su vez reciben el
nombre de “Nativos digitales”, los cuales son designados asi porque desde que nacieron viven rodeados
de la tecnologia y los avances cientificos, los que utilizan de manera habitual en sus actividades en un
dia normal; Esta nueva generacién ya no busca solo parte tedrica de las cosas sino también busca un
aprendizaje interesante, practico y de su agrado; es por eso que deseamos conocer mas acerca de ellos
y de su manera de aprender; ademas también conocer sobre las estrategias de ensefianza-aprendizaje
utilizadas actualmente y asi mismo como podriamos mejorarlas o cambiarlas para esta nueva
generacion de estudiantes. Otro de los objetivos es buscar la manera de usar la tecnologia como un
apoyo para que aprendan de una mejor forma y mas apegada a su realidad, nuestros estudiantes.

Abstract

The students of our institution are part of the new Generation Z, who in turn receive the name of "Digital
Natives", which are so designated because since they were born they live surrounded by technology and
scientific advances, which they use in a habitual in his activities on a normal day; This new generation no
longer seeks only theoretical part of things but also seeks an interesting, practical and pleasing learning;
that is why we want to know more about them and their way of learning; In addition, we also know about
the teaching-learning strategies currently used and how we could improve or change them for this new
generation of students. Another objective is to find a way to use technology as a support so that they
learn in a better way and more attached to their reality, our students.
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INTRODUCCION

En la actualidad hemos observado que un gran numero de estudiantes, generalmente utilizan y viven la
tecnologia dia con dia, es decir, ya es parte de ellos; es por eso que de acuerdo a diversas fuentes de
informacion “los estudiantes de ahora son denominados como la generacién Z o también llamada nativos
digitales, N-GEN o generacién en red, los cuales son designados asi por que han crecido rodeados de nuevos
medios (tecnologia), que los utilizan diariamente para comunicarse, formarse, entretenerse y para la mayoria
de actividades que desempefian en su vida; esta generacion comprende a los nacidos entre los principios de
los noventa y el afio 2004/2005 aproximadamente (Ensinck,2013)".

Por lo que pensamos que para esta nueva generacion tan diferente a las anteriores, es importante generar
cambios a través de nuevas estrategias de ensefianza-aprendizaje, por ejemplo la pedagogia de la co-
asociacion propuesta por Prensky en su libro “ensefiar a nativos digitales” ['], la cual se basa en 3 aspectos
principales: 1. Los estudiantes estdn cambiando por la manera en la que se relacionan con el mundo y otras
experiencias gracias a la tecnologia. 2. Los estudiantes ya no estan satisfechos con la pedagogia siempre
utilizada y cada vez es menos efectiva. Y 3.la tecnologia ya esta llegando a las aulas y cada vez es mas
accesible para los estudiantes y utilizada correctamente, puede ayudar a volver el aprendizaje de nuestros
alumnos conectados con el mundo real, atractivo y util para su futuro.

Es muy notorio para los maestros que ya todos sus estudiantes saben manejar la tecnologia y no la
aprovechan como deberian (en el sentido académico); ahora cabe remarcar que Prensky sefala que en las
aulas las nuevas generaciones de estudiantes ya no quieren mas platicas tedricas, lo que ellos quieren es que
confien en ellos, que se les respete, quieren seguir sus suefios, sus pasiones e intereses, quieren tomar sus
propias decisiones y tomar el control de todo por su propia cuenta y sobre todo quieren “Una educacién que
no solo sea tedrica y relevante sino que esté conectada con la realidad”.

Asi mismo es importante conocer el estilo de aprendizaje de nuestros estudiantes de estas nuevas
generaciones, asi podremos darles una mejor ensefianza y al mismo tiempo ellos van a aprender mas y de
una manera mas sencilla/rapida, principalmente enfocando las estrategias de ensefianza-aprendizaje a los
nuevos estilos de aprendizaje de esta nueva generacion.

Por lo que a partir de lo anterior surge la siguiente hipdtesis: ;Las nuevas generaciones de estudiantes
requieren un cambio en las estrategias de ensefianza aprendizaje?

MATERIALES Y METODOS

Para el desarrollo de la investigacion, se trabajo a través de la aplicacién de dos encuestas:

1. Cuestionario compuesto de 13 preguntas, en donde se hace un acercamiento a conocer cuales son
las estrategias que actualmente utiliza el maestro y cuales utiliza el estudiante, como parte del
proceso ensefianza-aprendizaje.

2. Cuestionario compuesto por 80 preguntas del test de HONEY-ALONSO de ESTILOS DE
APRENDIZAJE @ Para identificar los estilos de aprendizaje de nuestros estudiantes.

Para obtener la aplicacién de los cuestionarios se realiz6 una muestra aleatoria de 214 encuestados, los
cuales principalmente se aplicaron a estudiantes de nivel medio superior que cursaban segundo y cuarto
semestre.

Para el analisis de datos se trabajé con una estadistica descriptiva.

En el uso de materiales se empleo la herramienta Google Forms para cuestionarios electrénicos, internet,
correo electrénico y equipo de computo.
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Los objetivos que tuvieron estas encuestas y el analisis son: recabar datos sobre el desempefio de los
estudiantes en la escuela y las dificultades o facilidades que tienen en ella e indagar sobre sus estilos de
aprendizaje.

RESULTADOS Y DISCUSION

De acuerdo a los resultados obtenidos en la primera encuesta se destaca lo siguiente:

La estrategia de aprendizaje que mas utilizan los maestros segun los alumnos encuestados es: explicar con
claridad (74.8%), retroalimentacion de temas y dudas (63.6%), y en mas bajo uso se encuentra el uso de las
Tic’'s en aula (24.8%). Entre otras como, permite el trabajo colaborativo (41.6%), evalla de acuerdo a los
contenidos (43.9%) y acerca los temas a la realidad con practicas (30.8%). Por lo tanto observamos que la
parte tedrica esta cubierta mientras que el uso de las Tic’s estda muy descuidada.

Algunos de los dispositivos tecnolégicos que utilizan los maestros son: el proyector (87.9%) y la laptop
(73.4%) mayormente. Y en menor uso estan los dispositivos como Tablet (18.2%) y bocinas (29.4%) (Grafico
1). Esto quiere decir que hasta ahora solo se le ha sacado provecho (mayormente) a dos dispositivos
tecnoldgicos para la ensefanza (proyector y laptop).

El 77.5% de los estudiantes encuestados entienden mejor y mas claramente cuando explican los temas por
medio de videos o aplicaciones de software (Grafico 2), es decir que necesitamos reforzar mas el uso de las
Tic’'s como antes lo mencionamos ya que ayudaria a mejorar el aprendizaje de la mayoria de los alumnos;
aqui es donde utilizariamos o aplicariamos la pedagogia de la co-asociaciéon de prensky que es una forma
totalmente opuesta a la ensefianza tedrica. En el capitulo nimero seis de su libro ¥l es donde aborda mas
todo el tema de la tecnologia en la co-asociacion “en éste se dan respuestas a preguntas que comunmente se
hacen los profesores: ¢ Cual es el papel de la tecnologia en la co-asociacién?, ;como puedo asegurarme de
que los alumnos usan toda la tecnologia disponible?, ;cémo elijo las herramientas apropiadas para mis
estudiantes?”. “Prensky asegura que la tecnologia por si sola no nos lleva a ninguna parte. Esta debe de
usarse con cuidado, sin excesos y con objetivos. Es una herramienta que posibilita y amplia el aprendizaje.”
Y no es necesario que los maestros sean expertos en la tecnologia, simplemente tienen que dejar que los
alumnos sean creativos y se esfuercen.

La mayoria de los estudiantes encuestados utiliza las ideas principales de los temas como estrategia de
aprendizaje (69.5%); ademas de esa estrategia también utilizan mucho otras como por ejemplo: apuntes
iguales a los del maestro (57.3%), resumenes (47.4%) y mapas conceptuales o cuadros (41.8%).

El 61% de los estudiantes encuestados utilizan su Smartphone en clase y el 36.6% no utilizan ningun
dispositivo electrénico en clase; Es decir 6 de cada 10 alumnos si utilizan el Smartphone en clase, por lo que
los maestros podrian apoyarse de eso para investigaciones o la obtencion de datos instantaneamente en el
aula, pero con un uso moderado de los dispositivos.

También nos interesé saber acerca de como nuestros estudiantes se preparan para un examen, asi que la
pregunta que les hicimos fue:  Para un examen como te preparas?; la encuesta arrojo lo siguiente:

El 89.3% de los alumnos encuestados leen y repasan para prepararse para un examen, es decir, casi 9 de
cada 10 alumnos hacen eso.

Y las otras opciones que mayormente recurren son: entregando tareas a tiempo y realizadas por ellos mismos
(48.1%), resumenes (50.5%) y mapas conceptuales (29.9%). Pero, ;realmente les esta sirviendo esto?; Para
ello recurrimos a lo que fue la segunda encuesta que se basa en el cuestionario Honey-Alonso 15! sobre los
estilos de aprendizaje de cada alumno; y los resultados que arrojé la encuesta fueron: El total de los
estudiantes encuestados fueron 214; de ellos 81 son pragmaticos (37.85%), 55 son reflexivos (25.70%), 41
son activos (19.16%) y con menor cantidad 37 son tedricos (17.29%) (Grafico 3).
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Ahora también tenemos que mencionar los diferentes estilos de aprendizaje [6] y algunas de sus
caracteristicas para que esto sea mas comprensible y practico:

Activo (19.16%): se involucra totalmente y sin prejuicios en las experiencias nuevas. Suelen ser entusiastas
ante lo nuevo y tienden a actuar primero y pensar después en las consecuencias. Les aburre ocuparse de
planes a largo plazo y consolidar proyectos; La pregunta que quieren responder con el aprendizaje es s cémo?

Reflexivo (25.70%): tienden a adoptar la postura de un observador que analiza sus experiencias desde
muchas perspectivas distintas. Recogen datos y los analizan detalladamente antes de llegar a una conclusion.
Son precavidos y analizan todas las implicaciones de cualquier accion antes de ponerse en movimiento. La
pregunta que quieren responder con el aprendizaje es ¢ por qué?

Tedrico (17.29%): adaptan e integran las observaciones que realizan en teorias complejas y bien
fundamentadas l6gicamente. Piensan de forma secuencial y paso a paso. Se sienten incomodos con los
juicios subjetivos, las técnicas de pensamiento lateral y las actividades faltas de légica clara. La pregunta que
quieren responder con el aprendizaje es ;qué?

Pragmatico (37.85%): les gusta probar ideas, teorias y técnicas nuevas, y comprobar si funcionan en la
practica. Les gusta buscar ideas y ponerlas en practica inmediatamente, les aburren e impacientan las largas
discusiones discutiendo la misma idea de forma interminable. Son basicamente gente practica, apegada a la
realidad, a la que le gusta tomar decisiones y resolver problemas. La pregunta que quieren responder con el
aprendizaje es ¢qué pasaria si...?

CONCLUSIONES

Derivado del analisis de la informacién arrojada en las encuestas y buscando contestar la pregunta de
hipétesis, podemos decir que los estudiantes de ahora si requieren de un cambio en las estrategias de
aprendizaje, ya que ahora son “nativos digitales” y eso nos obliga a tener que hacer cambios y adaptar las
estrategias para ellos; Por un lado tenemos que aprender a aprovechar las Tic’s como una herramienta de
ensefianza-aprendizaje ya que si las utilizamos correctamente podremos no solo mejorar sus conocimientos
sino también mejoraremos la comunicacion maestro-estudiante y por otro lado tenemos que enfocarnos en los
estilos de aprendizaje de los estudiantes y asi brindarles un conocimiento mas sencillo e inclusive mas amplio
y apegado a su realidad.

Tal cual se puede apreciar en los estilos de aprendizaje, es un porcentaje (17.29%) muy bajo de nuestra
muestra con estilo tedrico y un alto porcentaje en los estilos pragmaticos y reflexivos (63.85%), de los cuales
sus caracteristicas son lo que se denomina un estudiante de la nueva generacién en donde el uso de la
tecnologia en parte de su naturaleza del ser humano, son observadores, les gusta generar y probar ideas, son
una generacién emprendedora.

Por lo anterior considero que debemos fortalecer estrategias de ensefianza-aprendizaje dentro y fuera del
aula, tales como: ABP, Casos de estudio, ferias de ciencia, investigacion, emprendedurismo, proyectos,
muestras de proyectos, estadias en el sector productivo, etc; en donde el actor principal de aprendizaje es el
Estudiante, apegado a un modelo.
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Utiliza algun dispositivo tecnolégico?Cual dispositivo utiliza? puedes

marcar mas de uno...

®si
® No

proyector —188 (87,9

laptop (equipo de computo) 157 (73,4 %)

smartphone y/o tablet 39 (18.2 %)

bocinas 63 (29,4 %)

ninguno 9 (4,2 %)

GRAFICO 2: Los estudiantes mayormente aprenden

GRAFICO 1: Dispositivos que utilizan los maestros. mejor con videos o aplicaciones de software.

Cuando te explican a través de videos, aplicaciones de software, entre
otros; Entiendes mas el tema, que si lo explicaran a través de texto?

Estilos de Aprendizaje
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- GRAFICO 3: Estilos de aprendizaje de los estudiantes

REFLEXIVO PRAGMATICO ACTIVO TEORICO encuestados.
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