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Resumen

Los estudiantes hoy en dia poseen grandes oportunidades de aprendizaje y una parte de ellos es la
educacion la cual esta en un constante avance; un complemento significativo son las tecnologias de la
informacion que, con el desarrollo de habilidades, los estudiantes adquieren ideas, conocimientos y la
capacidad de indagar hacia sus areas de interés. En esta investigacion se presentan los resultados a
una propuesta de desarrollo de habilidades digitales mediante el uso de las plataformas: Minitab y Excel.
Se aplicé una encuesta a la comunidad del estado de Guanajuato cuyas edades oscilaron entre 15-60
afios con la finalidad de analizar la preferencia de las licenciaturas en el estado, los resultados obtenidos
fueron ingresados en ambos programas para el posterior andlisis de datos. Siendo esto asi, se pudo
lograr una interpretacion de datos obtenidos mas eficiente por parte de Minitab siendo recomendable
para la implementacion en la materia de Probabilidad y Estadistica.

Abstract

Students today have great learning opportunities and a part of them is education which is in constant
progress; A significant complement is the information technologies that, with the development of skills,
students acquire ideas, knowledge and the ability to investigate their areas of interest. This research
presents the results to a proposal for the development of digital skills through the use of the platforms:
Minitab and Excel. A survey was applied to the community of the state of Guanajuato whose ages
ranged between 15 - 60 years for the purpose of analyzing the preference of the licentiates in the state,
the obtained results were deposited in both programs for the later data analysis. However, it was
possible to achieve a more efficient interpretation of obtained information on the part of Minitab being
advisable for the implementation in the matter of Probability and Statistics.
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INTRODUCCION

En gran medida, las habilidades y competencias digitales en un nivel avanzado permiten que los usuarios
saquen provecho de las tecnologias digitales de manera util y transformacional, por ejemplo, en las
profesiones vinculadas con las TIC. Un camino certero hacia la buena aplicacién es la adquisicion de
conocimientos desde la educacion, tal es el caso de un software de estadistica del cual se ha obtenido una
gran referencia para el uso e implementacion en la materia de Probabilidad y Estadistica para el nivel medio
superior: Minitab [1].

Marco tedrico
Minitab

En 1972, tres profesores de Penn State crearon Minitab Statistical Software para ensefiar estadistica a sus
alumnos de una manera mas facil. La aplicacion realizaba los calculos y permitia a los estudiantes centrarse
en el aprendizaje de los conceptos y lo que podian descubrir acerca del mundo. Hasta nuestros dias Minitab
continda facilitando el descubrimiento y la transformacion. Ademas, los educadores de mas de 4,000
instituciones de educacion superior utilizan Minitab Statistical Software para ensefiar a sus alumnos el poder
del analisis de datos [2].

Excel

Una de las herramientas mas utilizadas es esta hoja de calculo de Microsoft por la funcién de grandes listados
y operaciones. Se ha convertido en un estandar de factor dentro de este segmento de programas. Es asi que,
Excel es una de las aplicaciones mas populares alrededor del mundo pues su capacidad de crear graficos
basados en datos genera una herramienta visual y facilita la compresién e interpretacion de la informacién por
lo que millones de usuarios de la aplicacion generan sus propios reportes en Excel [3].

¢Por qué Minitab antes que Excel en Estadistica?

Si bien, el funcionamiento de Excel es bastante amplio en cuanto a herramientas de trabajo como hoja de
céalculo y graficos, algo que hay que destacar es la eficiencia que genera por encima de este mismo; el
software de Minitab. Se ha tenido un margen de anadlisis entre estas dos plataformas y hablando de la
estadistica, resulta ser que Excel llega a presentar problemas:

-> La ejecucion de los analisis en multiples columnas es problematica.

- Muchas gréficas violan las normas de recursos graficos adecuados.

- Los datos faltantes se manejan de manera inconsistente [4].

MATERIALES Y METODOS
Aplicacién a un caso real

Con base en una encuesta realizada a varios estudiantes y personas residentes en el Estado de Guanajuato,
se abordd el tema sobre las opciones de licenciaturas en el Nivel Superior y que, a su vez, el recurso que
ofrece la Universidad de Guanajuato. Se trataron temas como el interés que tiene el ciudadano para ingresar
a la institucion mencionada, asi como el parametro de postura en la infraestructura fisica que ofrecen los
campus de esta Universidad. También, se hizo un conteo en las diversas areas del conocimiento con el fin de
analizar cual es el estandar de las licenciaturas que mas se demandan en el estado y relacionarlo con la
capacidad de la Universidad de Guanajuato de albergar un nimero amplio de estudiantes los campos mas
solicitados. Se hizo llegar la encuesta a diversos grupos de personas que pudiesen contestarla: estudiantes
de nivel medio, profesores, empleados, jovenes de educacién basica y adultos en general. Esta encuesta
permanecié 12 dias activa en plataforma digital a los usuarios y se determiné ese tiempo para después llevar
a cabo un andlisis de datos obtenidos con las plataformas digitales de Excel y Minitab versién 18. Se obtuvo

Vol. 4 no. 1, Verano de la Investigacidn Cientifica, 2018

N
oo

Ul
o



'Q-';'I‘i':‘ DE DIVULGACION CIENTIFICA
v

un total de 75 respuestas por parte de los usuarios, las cuales fueron ingresadas a una hoja de calculo de
formularios tanto a Excel como a Minitab para el respectivo analisis, imagen 1.

AS OPCIONES DE ESTUDIO EN EL NIVEL SUPI B ¥

ENCUESTA SOBRE LAS OPCIONES DE
ESTUDIO EN EL NIVEL SUPERIOR DE LA
UNIVERSIDAD DE GUANAJUATO

nomso

IMAGEN 1: Encuesta realizada a personas de Guanajuato.

RESULTADOS Y DISCUSION
Habilidades digitales: Excel y Minitab

De los datos obtenidos de la encuesta, éstos fueron ingresados a los softwares de Excel y Minitab, con la
finalidad de generar graficos utilizados en la estadistica descriptiva y que ayudan a predecir el
comportamiento de las variables analizadas. En caso concreto, podemos hacer mencién del analisis de datos
a un producto grafico: Imagen 2A (Minitab) 2B (Excel).

LIC.COMO MEDICO CIRUJANO

e—————————————e———— |
LICENCIATURAS LIC.EN ARQUITECTURA |
I LIC. COMO CONTADOR PUBLICO LIC.EN DERECHO |
LIC. EN ARTES ESCENICAS LIC.EN INGENIERIA CIVIL | —
B LIC. EN COMERCIO INTERNACIONAL} LIC.EN CIENCIAS POLITICAS |
M LIC. EN DISEO INDUSTRIAL LIC.EN INGENIERIA QUIMICA |
M LIC. EN ECONOMIA LIC. EN RELACIONES INDUSTRIALES il
M LIC. EN GASTRONOMIA LIC.EN REHABILITACON Jull
LIC. EN INGENIERIA ELECTRICA LIC.EN NURTICION
M LIC. EN INGENIERIA EN ELECTRONICI LIC.EN MUSICO INSTRUMENTALISTA Jll
LIC. EN INGENIERIA EN MECATRONK] LIC.EN INGENIERIA FiSICA Jll
LIC. EN INGENIERIA EN METALURGIA} LIC EN INGENIERIAEN SISTEMAS I
I LIC. EN INGENIERIA EN SISTEMAS LIC. EN INGENIERIA EN METALURGIA Jill
Lic. En ingenieria Fisica LIC.EN INGENIERIA EN MECATRONICA
LIC. EN MUSICO INSTRUMENTALISTA LIC.EN INGENIERIA EN ELECTRONICA jl
B LIC. EN NURTICION LIC.EN INGENIERIAELECTRICA Jl
B LIC. EN REHABILTACION LIC.EN GASTRONOMIA Jul
LIC. EN RELACIONES INDUSTRIALES LIC.EN ECONOMIA Jll
M lic. En INGENIERIA QUIMICA LIC.EN DISEO INDUSTRIAL Il
M LIC. EN CEENCIAS POLICAS LIC.EN COMERCIO INTERNACIONAL il
LIC. EN INGENERIA CIVIL LIC.EN ARTES ESCENICAS Jl
LIC. EN DERECHO LIC.COMO CONTADOR PUBLICO. Jill
1, 147%
IMAGEN 2A: Resultado en sector circular del porcentaje de IMAGEN 2B: Resultado en grafica de barras sobre la
la preferencia de licenciaturas en Guanajuato preferencia de licenciaturas en Guanajuato.

Con base en los resultados en este segmento, podemos determinar, en cuanto al tema de la encuesta, la
preferencia que existe hacia las licenciaturas como Médico Cirujano, Arquitectura y Derecho; sobre las demas
licenciaturas en el estado de Guanajuato, asi como el esquema de visualizaciéon en capacidad que debe
poseer la universidad de la misma entidad para la demanda de estas areas. Asi pues, a manera de
interpretacion, se puede tener buen progreso en la infraestructura educativa para albergar una cantidad
regulada ante la solicitud de aspirantes, asi como amplio proceso y estudios relacionados con la orientacion
vocacional del estudiante.

En cuanto al recurso digital con el que fue analizado, se determinaron diferentes graficos para el mismo
analisis. En el caso de Minitab se obtuvo el porcentaje y el calculo por medio de la plataforma, teniendo en
ventaja la optimizacion en el tiempo de andlisis y clasificacion de datos que se realizd, pues al momento de
ingresar los mismos y la funcién del gréfico, éste se dio directamente sin necesidad de ordenar los datos o
insertar otra funcion. Al utilizar Excel, también se produjo un grafico de caracteristicas similares, (gréafica de
barras) pero el estudio de los datos resulté ser mas extenso, ya que se tuvo que reordenar los datos en
columnas diferentes y proponer las variables utilizadas en la grafica, asi como apilar y determinar qué datos
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se deben incluir en la gréfica, lo cual es mas tardado y poco viable para una plataforma inteligente en
estadistica.

Funciones técnicas digitales de la estadistica descriptiva

En otro parametro aplicado a la estadistica descriptiva, se utilizaron los datos generales de la encuesta para
determinar una parte fundamental en el analisis de datos: distribucion de frecuencias: Imagen 3A (Minitab), 3B
(Excel).

IMAGEN 3A: Tabla de distribucion de frecuencias de las edades que dieron respuesta a la encuesta, realizada en Minitab 18.

[1] ANALISIS FUERTE HOJA DE TRABAJO22 mtw *** =R o ==
+ c cz =] c4 cs Y| ¥ ¥ c8 cg ¥ co Y| cn ¥ cz Y ¥ ¥ as ¥ cs ¥ cw c1s cuA
clase | lim inf edades lim sup edades| frcuencia Fi Xi frel frel% | facum |frel acum|frel % acum| Fl*Xi |X PROMEDIO| XI-XP (Xi-XP)2 fi (Xi- XP)2|SUMA Ci5
1 1 15 16 32 15.5 0426667 42.6667 32| 042667 42,667 496.0 310267 -15.5267 241077 771448 227767
2 2 17 18 3 17.5) 0.413333 | 41.3333 63| 0.84000 84.000| 5425 -13.5267 182971  5672.09
3 3 18 100 12 59.0 D.‘IGDGDGI ws.oooo_l 75| 1.00000 100.000| 7080 27.9733 782507  9390.09

IMAGEN 3B: Tabla de distribucion de frecuencias de las edades que dieron respuesta a la encuesta, realizada en Excel.

A 2] 5 ] E F G H | J K L il ] [u} P a [
1| clase liminf edades lim sup edades frcuenciaFi  Xi frel frel % facum frel acum Ffrel % acum FI*Xi X PROMEDIO XI-XP (Xi-XP)2 fi(Xi- XP)2 SUMA
2 1 13 16 32 155 0.4266667 42.6686667 32 04265666667 4265668667 496 31.02666667 -15.526667 241.07738 7714.475089| 22774.65667
3 2 17 18 31 17.5 0.4133333 41.3333333, 63 084 84 5425 -13.526667 18297071| 5672.092044
4 3 18 100 12 59 0.1& 16 73 1 100 708 27973333 782.50738| 9390.088533

La realizacion de las graficas en ambas plataformas se han obtenido los mismos resultados. No obstante,
Minitab presenta un amplio reconocimiento de datos, al momento de insertar formulas y desplazamientos con
sus respectivas variables a analizar, los resultados en cada celda los presenta de forma directa. Cabe
destacar que posee una capacidad técnica para poder identificar los parametros en cuanto a los calculos
realizados, pues su formato de pagina representa un icono de acierto y el modo de desplazamiento de los
datos, lo cual permite que su versatilidad amplie el manejo de datos en masa. Imagen 3A. Es entonces que,
en Excel, se realiz6 la misma tabla y cambia de manera radical en su forma digital y mas aun, en su técnica,
ya que presenta columnas y filas convencionales, dejando insertar formulas que en el proceso no es directo a
la funcion, se tiene que introducir la variable y ella el lugar de la celda donde se requiere. Sus funciones
trabajadas en el desarrollo de la tabla no se reflejan a simple vista y presenta errores por no insertar de forma
adecuada la variante (no lo toma directo de la hoja de trabajo). Imagen 3B.

Una de las herramientas utilizadas en el analisis de datos para la estadistica, es el resumen de datos que se
puede obtener por medio de tendencias numéricas y graficas, tal es el caso del histograma, que, con base en
la encuesta realizada, se introdujo en las dos herramientas digitales de Minitab 18 y Excel. Imagen 4A.
Imagen5A (Minitab).

63 32 31

Media  23.08
Desv Est. 15.80
N

75

IMAGEN 5A: Histograma de edades que respondieron a encuesta,

IMAGEN 4A: Histograma de edades que respondieron a la
separado en paneles por el nimero de clase, realizado en Minitab 18.

encuesta, realizado en Minitab 18.
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En el software de Minitab se obtiene un histograma bastante claro y determinado, con marcas de la frecuencia
y marca de clase. Algo que resulta éptimo para el desarrollo de la plataforma es el modo automatico en el que
se pueden obtener otras funciones en estadistica, asi como el histograma de edades antes ilustrado, donde
se activa la funcion para el método directo de la obtencion de la media, la desviacién estandar y el conteo total
de datos analizados (N). Esto la hace manejable para tener mayor certeza en menor maniobra para cada
operacion que se desea hacer.

CONCLUSIONES

Mediante la aplicacién de las habilidades digitales desarrolladas en los programas empleados en esta
investigacién, se pudieron identificar las buenas funciones que presenta cada uno de ellos, destacando sus
propiedades. Minitab permite andlisis de datos de forma directa mientras que Excel resulta muy amigable con
las diferentes areas del conocimiento, razén por la cual esta herramienta se ha convertido en una de las mas
utilizadas. A partir de la encuesta realizada, se pudieron identificar parametros como: las carreras con mayor
demanda en el estado de Guanajuato (médico cirujano, derecho y arquitectura) y la orientacion profesional
que surge a partir del numero de encuestados, resultando con mayor interés los jévenes cuyas edades oscilan
entre 15-20 afios. Finalmente, Minitab es una buena alternativa como herramienta de trabajo para estudiantes
del nivel medio superior y como complemento en la asignatura de Probabilidad y Estadistica, lo que permitira
al alumno desarrollar otras competencias transversales y la sensibilizacion al uso adecuado de las tecnologias
de la informacién.
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