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Resumen

El presente trabajo es un estudio desde la disciplina del disefio gréafico, la comunicacion y la semiética
empleando pictogramas como medio comunicacional no verbal, en si mismo es una sintesis visual que
funciona sin importar las barreras del lenguaje. Se abordan los usos de este recurso grafico en lo
cotidiano y particularmente en este proyecto de disefio de recetario de herbolaria.

Abstract

This work is a study from the discipline of graphic design, communication and semiotics using
pictograms as a communication medium nonverbal, itself is a visual synthesis that works regardless of
language barriers. The project is about the uses of this graphic resource in everyday life and particularly
in this design project of herbal recipes.

Palabras Clave Gréfico; Herbolaria; Signo; Simbolo; Semiética

Vol. 2 no. 1, Verano de la Investigacién Cientifica, 2016

N
O
U1



INTRODUCCION

La herbolaria mexicana explora el terreno de
plantas endémicas y otras que se han sumado
desde la conquista, es una tradicién milenaria de
antepasados prehispanicos y de pueblos
indigenas que adn sobreviven en el pais, donde
tienen escasos recursos para viajar a la ciudad y
atenderse con un médico debido a la lejania y
dificil acceso a sus poblaciones.

En este documento presento un trabajo de
investigacion bajo la formulacién de algunos
fundamentos de la percepcidn del disefio visual en
el uso del signo sefialético (pictograma) para la
creaciébn de un recetario de frutas, verduras y
plantas, las cuales son reconocidas por sus
propiedades curativas, éstas como una alternativa
0 complemento de tratamientos indicados por el
médico. Se emplea el pictograma como un recurso
que complementa y refuerza visualmente al
lenguaje verbal. Es asi que el texto y la imagen
(lenguaje  bi-medial) pretende facilitar la
comprension y el acceso a la informacién verbal y
no verbal a través del disefio grafico de un
recetario (til para aquellas personas que se les
dificulta asimilar medicamentos o simplemente
prefieren medidas naturales para tratar algunos de
sus padecimientos. Dicho recetario est4 pensado
para utilizarse como una guia practica de consulta
individual o en tiendas naturistas.

La aportacion del recetario incluye una
recopilacion escrita de conocimientos empiricos
heredados de generaciéon en generacion por lo que
siempre se recomienda consultar con su médico
de cabecera. Por ejemplo: para evitar reacciones
alérgicas u otras reacciones a ciertas sustancias
naturales propias de cada hierba, fruta o verdura.
El siguiente trabajo se realiz6 consultando fuentes
informativas especializadas que el lector podra
consultar al final de ese trabajo.

El disefio y la comunicacion

El disefio en el contexto de lo grafico, se encarga
de llevar a cabo multiples procesos encaminados a
realizar mdultiples representaciones visuales
destinadas de comunicacion visuales destinadas a
transmitir mensajes a grupos determinados de la
sociedad (target) por lo que el disefio grafico, a fin

de cuentas, es el objeto que se crea por la
actividad de disefiar [1]

La persona que se encarga de disefiar (el
disefiador gréafico) trabaja en conjunto con ramas
de las ciencias humanisticas para crear
estrategias que lo ayuden a resolver problemas de
comunicacion especificos. Aunque las ciencias
humanisticas sean infravaloradas al estar en un
ambiente enteramente dedicado a las ciencias
puras, somos individuos enteramente sociales y
las ciencias humanisticas existen para ayudarnos
a relacionarnos con el entorno y engloban
investigaciébn y procesos, que, aunque nho son
totales son indispensables implicita o
explicitamente en nuestra sociedad. El disefio
grafico es entonces multidisciplinar por que existe
para transmitir cualquier tipo de informacion en
base signos y simbolos para dar solucion a la
necesidad visual que se presente.

Nociones basicas de la comunicacion visual:
La semidtica

Desde la antigiedad el ser humano se ha
preocupado por comunicarse, antes de la creacion
del lenguaje hablado como método para transmitir
mensajes, los habitantes prehistéricos usaban
pictogramas para poder transmitir conocimiento,
prueba de ello son las pinturas rupestres como las
presentes en cueva de Altamira en Espafia y la
cueva de Lascaux en Francia. Mas tarde dichos
pictogramas evolucionaron y se convirtieron en
complejos sistemas pictograficos como los
jeroglificos y mas tardar en signos como
representacién grafica de un concepto especifico,
como los alfabetos.

Al paso de los afios y debido a la impetuosa
necesidad del ser humano de comunicarse y
transmitir conocimientos del entorno que le
rodeaba, se desarrollé una ciencia que estudia los
significados de la gama de elementos visuales o
de gréficos y muchos mas de otra indole conocida
como la semiética.

Bases de la semidtica general

El ser humano usa sus sentidos para poder
comunicarse con el entorno, somos un ente que
esté dispuesto a recibir informacion todo el tiempo
de manera inconsciente y automatica, segun De la

Vol. 2 no. 1, Verano de la Investigacidn Cientifica, 2016

N
O
(o)



Torre en su libro “Lenguaje de los simbolos
graficos” [2] la percepcion de la informacion que
nos rodea es 20% de sentidos como el olfato, el
tacto, el oido y el gusto mientras que el 80%
restante lo proporciona directamente la vista, es
por ello que la comunicacion visual, y por
consiguiente el disefio gréafico, son tan importantes
en nuestro entorno y esta puede ser casual, lo que
nos advierte la naturaleza, como por ejemplo las
nubes grises que nos advierten una tormenta o
intencional, que tiene como finalidad comunicar un
mensaje, como las sefias de humo, lo que a los
disefladores nos interesa, es la intencional, puesto
gue buscamos transmitir mensajes por medio de
graficos.

La conducta que toma el receptor ante la
presencia e interferencia de signos o simbolos
graficos se le conoce como conducta semiotica,
de esta conducta se derivan 3 tipos: 1) La
informacidon directa que se refiere a la
intercomunicacion, es decir, el intercambio de
informacion del mismo tipo, por ejemplo, dos
personas hablando por teléfono. 2) La informacion
inocua que trata sobre la transmisién de mensajes
subjetivos donde la interpretacion depende los
factores psicolégicos y socioculturales del emisor y
el receptor, un claro ejemplo de ello es el arte. 3)
por ultimo, tenemos la informaciéon unilateral que
es aquella que se da en un sentido sin que haya
respuesta y en esta es en la que el disefio grafico
se interesa, pues un claro ejemplo de ella son los
carteles o la TV, que solo se preocupan por emitir
un mensaje sin esperar una respuesta directa.
Dentro de la informacién unilateral se encuentra,
por un lado, la tipografica y por el otro pictografica.
La tipografia son sistemas escritos que usan
signos convencionales que brindan informacion y
se limitan por el idioma y los pictogramas que son
las imégenes usadas para la transmision de
mensajes y que son comprensibles
independientemente del idioma.

Semiosis

“Proceso de funcionamiento de los signos para
transmitir un significado” [2]

Este proceso resulta indispensable para cualquier
signo ya que, como dice su definicién, es
necesario para poder entender el significado de los
mismos. Este proceso se lleva a cabo con cuatro
conceptos basicos: Signo (en este caso el

pictograma), significado, interprete e
interpretacion. Dentro de este proceso hay
dimensiones que analizan relaciones especificas
entre los cuatro conceptos anteriores, se
encuentran asi la semantica, la sintactica y la
pragmética, responsables del estudio de la
semiosis.

Semdntica

La semantica estudia la relacién entre los graficos
y el significado que se encuentra implicito de
acuerdo con la funcidon que realiza. Aplica el
término a todos los signos y simbolos que son
portadores de un mensaje [2]. Dichos signos y
simbolos tienen un motivo gréafico que puede ser
homoldégico (con significado abstracto,
connotativo) como formas irreales de la
interpretacion humana o analdgico (significado
I6gico, directo, denotativo). Los pictogramas, por
su parten tienen un motivo analégico ya que
buscan representar el objeto sin posibilidades de
interpretaciones que nos lleven a la polisemia.

e (Constantes semdnticas

Dentro de la semantica hay 3 definiciones que no
se nos deben escapar y que nos ayudan a la
formulacién de los pictogramas: el significante que
es cualquier grafico que porta un mensaje, en este
caso los pictogramas; el significado que es el
mensaje en si que contiene el significante y la
funcién que sencillamente es el objetivo por el cual
fue disefiado el significante. (Imagen 1) Para
disefiar un correcto significante la forma mas
correcta seria elaborarlos de manera creativa,
pero cumpliendo con los estandares y las normas
convencionales vigentes existentes para no aburrir
al receptor o hacer inentendible el significante con
conceptos muy abstractos.
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IMAGEN 1: Proceso de semiosis, constantes semanticas

La sintdctica

“Es el estudio de la relacion de los significantes
entre si y la relacion que guardan con su propia
estructura” [2]

Esta estructura puede clasificarse en dos tipos:
Formal y relacional. La primera abarca el estudio
de los elementos visuales (la forma del
significante) y la segunda la estructura relacional,
que como lo dice su nombre, estudia las
relaciones entre los significantes como parte de un
sistema de comunicacion.

Las 4&reas sintacticas son béasicamente la
estructura  armonica, que se relaciona
estrechamente con la estética y los sistemas
visuales de comunicacion que estas dirigido a
estudiar el correcto uso de los sistemas de
informacion graficos, lo que nos lleva a las
estructuras sintacticas que combinan elementos
para integrar una forma tangible hablando de
graficos que dichos elementos se unen a la idea o
concepto bajo un objetivo de creacion.

La sintactica tiene procesos especificos de
estructuracion, sistematicos y asistematicos. Los
primeros establecen comunicaciones estables y
constantes en base a simbolos y trabajan en
conjunto y los procedimientos asistematicos
utilizan figuras, simbolos y signos que carecen de
un significado preestablecido, es decir, que a
pesar de que cambien ciertos elementos de la

composicién, el mensaje sigue siendo el mismo y
no se modifica. De estos Ultimos se derivan los
procesos asistematicos independientes, que son
sistemas que funcionan sin necesidad de sus
demas elementos, la supresibn o cambio de
alguno de sus elementos no alteran a los demas.

La pragmadtica

Segun Charles Morris, Se define como la tercera
dimension de la semiosis y estudia la relacion
entre significantes e intérpretes, debido a esto lo
gue mas importa es la expresion del significado
[2]. Para poder estudiar dicha relacion se toman en
cuenta tres aspectos importantes: La pertinencia y
potencialidad de las expresiones (1), la actitud del
interprete (2) y el significado como consecuencia
(3) de manera que (1+2=3).

La pragmatica béasicamente se encarga de
estudiar si el pictograma es interpretado de
manera correcta por los espectadores, asi pues, si
dos personas observan una imagen, pero
entienden dos significados diferentes, esta mal en
su concepto formal y se crea una ambigtedad. Un
gréfico disefiado debe dar un mensaje claro y
preciso que se asemeje a la idea mental que
tenemos de la figura pues enteramente el que
interpreta los significados es la mente y hay que
comunicarnos con un lenguaje que ella entienda.
Para esto el lenguaje grafico, quien se encarga de
las diferentes posibilidades de combinacion de
signos para establecer practicos sistemas de
comunicacion visual [2] hace un andlisis de la
forma, idea, concepto, expresion e interpretacion
para crear sistemas comprensibles para la mente.

El significado siempre estd sujeto a factores
sociales e individuales de la semiosis, puesto que
la combinacién de diferentes signos puede dar
significados diferentes para cada grupo social o
individuo bajo la influencia de su entorno
sociocultural, por eso, es dificil poder disefiar para
todo el mundo y es algo que se debe tener en
cuenta al momento de la creacién de los
pictogramas; por ello, el uso de estos signos
(pictogramas y croma) es esencial para el
recetario puesto que la informacion no verbal
refuerza la verbalidad a través de una referencia
gue aporta datos visuales tales como formas,
contornos, colores y texturas, para identificar y
diferenciar las diferentes plantas que se
mencionan en el trabajo.
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DIVULGACION CIENTIFICA

La importancia de este trabajo radica en que, en la
actualidad la importancia de la herbolaria se ha
visto disminuida ante el avance de la medicina
moderna, asi como a la disminucion de la
poblacion indigena que son principalmente
quienes hacen uso de ésta.

MATERIALES Y METODOS

El trabajo consiste en el disefio grafico de un
recetario de plantas medicinales como apoyo a la
medicina alépata o bien para personas que
prefieran métodos naturales para el tratamiento de
algunas enfermedades. El proyecto estd pensado
como una guia y como un material de consulta que
pueda ser utilizado en tiendas naturistas bien de
manera individual para personas de comunidades
alejadas que muchas veces no tienen los recursos
para acceder a un centro de salud a tratar sus
padecimientos.

El recetario es un conjunto de tarjetas para su
consulta individual en donde cada una de ellas
tiene una receta basica que es facil de elaborar.

Pensando en su usabilidad, el recetario se ha
organizado de dos maneras:

1. El primer método de organizacion es por orden
alfabético con un total de cincuenta plantas
representadas pictograficamente.

2. El segundo nivel de organizacién esta basado
en las enfermedades que puede tratar cada planta.
(Imagen 2).

"\

Sistema Nervioso
Dolores de cabeza, fiebre,
insomnio. etc.

Sistema circulatorio

Venas, corazén, hemorragias, etc.
Sistema respiratorio

Boca, pulmones, garganta, oido, etc.

Sistema digestivo
Boca, esofago, estémago, visceras,
_ esfinteres etc.

Piel y 6rganos externos
Moretones, cosmética, ojos, etc.

Sistema inmunolégico
Enfermedades relacionadas con virus.

IMAGEN 2: Clasificacion por color.

RESULTADOS Y DISCUSION
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IMAGEN 3: Resultado grafico final de las tarjetas
creadas para el recetario.

El lenguaje de los signos graficos aporta al tema
un mar de conocimientos que todo disefiador
grafico debe contemplar al resolver un problema
de disefio, independientemente de la necesidad
planteada o de las caracteristicas especificas del
mensaje comunicacional que necesite ser resuelto
puesto que sin estas bases el trabajo final no
aseguraria cumplir al 100% con su efectividad.

La realizacién de este proyecto me ha
llevado a un analisis mas profundo y preciso de los
signos, que incluye su clasificacion para
elaborarlos de forma adecuada para su correcta y
determinada aplicacién. Personalmente considero
gue se ha fortalecido mi conocimiento para realizar
las tareas académicas y profesionales que se
presenten en un futuro dandole un plus a mi
trabajo. Asi mismo el disefio de este recetario es
un orgullo tanto personal como profesional, puesto
gue desde que tengo memoria, en mi familia
hemos recurrido a estas practicas ya que mis
padres vivieron en pueblos alejados donde no
habia forma de acudir a hospitales ni tener acceso
a medicamentos. Puntualmente mi abuelo materno
que fue “hierbero” hasta el dia de su fallecimiento,
heredandole algunos de sus conocimientos a mi
madre quien a su vez me los transmitio a mi y que
plasmé en parte, en este recetario, que no solo
abarca un estudio de mi disciplina como disefiador
gréfico, si no también mi esencia y la de mi familia
ademas de las tradiciones y raices mexicanas de
las que me siento enormemente orgullosa.
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IMAGEN 4: Fotografia de la maqueta final del proyecto.

CONCLUSIONES

Las nuevas ciencias, tanto humanisticas como
exactas cambian al paso de los afios, en el ultimo
siglo se han hecho avances extraordinarios y
relativamente rapidos en ellas, sin embargo, estos
avances no deberian desplazar nuestras
tradiciones, puesto que ellas nos dan la identidad
que, a través de las mismas se honra a nuestros
antepasados. Considero que se deberia buscar la
manera de combinar las ciencias con las diversas
tradiciones sin desplazar la esencia de cada una.

El disefio gréfico esté incierto en el proceso de la
comunicacion (Ciencias de la Comunicacion), por
lo que cualquier proceso que necesite transmitir
ideas o conceptos puede recurrir a la disciplina;
esta multidisciplinariedad hace entonces del
disefio grafico una herramienta para transmitir y
rescatar tradiciones de diversas maneras de forma
eficiente y funcional para compartir (cierta)
informacion a las nuevas generaciones y a su vez
presentar y rescatar propuestas para las pasadas.

Por ultimo, queda claro que el disefio gréfico tiene
su especificidad en el target o publico objetivo
(auditorio), sin embargo, el centrarnos en
necesidades particulares y basandonos en los
fundamentos teéricos de la semidtica se pueden
crear resultados practicos especificos.
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